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序言
 你的头脑比你所想的还厉害！

我们౎ៀៀ;的脑᛺瓜子吧。它所ᜈ载的经ᰍ、故事、印៵与ਆ

กὋඊ;ਆ៵的还᜵ܲॡܲ。᜵证据吗὞只᜵ਆਆ那些๎现ڙ;脑๑

中的东᜴Ὃ有ܲ少并不是ڙ;的਒志ૈ挥下出现的就ᅻ道了。

以ϡ೔为ΒὋ;并෤੩ኪ᜵ϡ೔Ὃ੊是刻਒᜵ϡ一个超现实的

೔Ὃͭ这些೔ܑ就是会自己跑出౎。

᝭忆也有ዜͪ的运ͺഴ式。当;ڙ厨房正煮ᅋ්时Ὃ脑๑里቉然

ਆ起ቧ年时య的౼一天ὋК家人一ڰ吃牛排的事ৰ。;并᭣刻਒᜵ਆ

起这ൿٿ忆Ὃͭ它就是不请自౎。

其他ዜۋ的ধ绪也会不请自౎。当;ڙ܊车᫻中时Ὃ቉然灵光一

᫄Ὃਆ出了ᝌ决电脑问ᮤ的方ก。这到底是ঞ么发生的὞;并෤有ڙ

ধ考那个电脑问ᮤὋͭ是不ᅻঞ的Ὃ;的脑᛺却自己ਆ出了ᝌ决方

ก。

那些೔ܑ、ٿ忆与ধ绪并᭣౎自ܰ界Ὃ而是;通过自己෤有਒ខ

到的౼些方式创造出౎的。

我们的脑子里Ὃᜈ载了庞ܷ的ধ绪与ᅻខὋϛݟ我们能ܴ加以掌

握、深Йধ索Ὃ并将其引导Й实用之途Ὃ那么这些৲人的无形ᠪ产Ὃ

将可以帮助我们创造出无ᬌ的点子֖问ᮤᝌ决之道。

这就是ఴ书的ᄫ的：教;ؒ用原ఴ已ڙ脑中的东᜴Ὃ将ধ绪的原

料变成实用的方กὋ甚至是᭣凡的点子。
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我᜵ݟʹ帮助;३到这些᭣凡的点子呢὞我所提出的方กὋ就是

书з。ឬ३更ዴᆷ一点Ὃ就是自由书з（free writing）。

自由书з是我所ᅻ最有价Ϙ的技巧。通过这ሗ方กὋ;将运用身

ͳ的఺೙ব动ͺ౎超越ܷ脑的反应Ὃ让ܷ脑发挥更ܷ的效用。

尽ክ人ዜܷ脑的容量与ͺ用ݟ此ᇷ݈且৲人Ὃͭ它同时也᭣常ਹ

惰。它会重ܬ运用旧的ধ绪Ὃ采取既有的ধ考途径Ὃ避开不熟৘֖令

自己不安的ᮖ۪。我们可以ឬὋܷ脑的主᜵工ͺ之一就是Ϣ摆Ὃ即΍

是ڙ我们有重᜵的东᜴ᭉ᜵ধ考的时ϊ。

而自由书з可以避Б这ሗৰх发生。它可以Χ΍ܷ脑进ᛠ更᫁

久、更深Й以及更቉ᆠ͛统的ধ考。只᜵遵९几项能ܴ释放自我的自

由书з原ѶὋ;就可以强迫;的ܷ脑产生新的ਆก。;可以ሥ自由书

з为一ሗ强迫ব的创造力。

即΍;自ᝢ不是天生的ͺ家੊ধਆ家Ὃ这个技巧仍然对;有帮

助。ځ为书зఴ身就可以产生ਆกὋ这也是为什么有些人将此技巧ሥ

为“自动书з”。它ज़ज़可以让书з者不᠟吹灰之力Ὃ就创造出超越

平常的结౦。有时ϊὋਆก֖点子ͪ乎是自己跑出౎的。

我是怎么ᔰ始᧕触㠚由书写Ⲵ

ܷ约是1995ڙ年Ὃ有一天Ὃ一ͮڠڙ方বޠ乐ઐѮઝ任编辑的朋

友੩电话给我。他告ឃ我Ὃ我最崇ર的摇滚明星γ罗·᭻勒（Paul We

ller）就᜵到纽约市౎ᛪ演了Ὃ他问我ਆ不ਆ᜵一张Б᠟的Йڣ券。

我ਆ不ਆ᜵὞这ͮ英国ൠ੣已经ܲ年෤到美国巡演了Ὃឹᅻ道他

下次౎会是什么时ϊ὞我当然ਆ᜵Йڣ券׹ὀͭ天下෤有白吃的午
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ᮿὋ代价是我必须为这ͮ朋友的ઐᇪз一ኼ关于演׮会的᝿᝶。

з一ኼ演׮会的᝿᝶ᄹͪ෤什么ܷ不了的Ὃͭ问ᮤ是我已经有ॡ

ܲ年෤з东᜴了。我ᅻ道ঞ么з吗὞就ኪ我还能зὋͭ᜵ݟʹ描述ᮂ

乐呢὞（ᴁܥᆟᆟͺֽ὞）尽ክॶ中有所疑ᘼὋ我还是接下了这͊工

ͺ。

距ሎ演׮会还有一个星య的时ᫍὋ为了ϡ些эܫὋ我从书౵上取

下那ఴ我一ᄯ找不到时ᫍᄹ的书：ग़३·۟尔伯（Peter Elbow）的

《᱊力зͺ》（Writing with Power）。这ఴ书开ܿз了一句令人热ᛝ

ෲ腾的话：即΍;ᝢ为自己遭遇瓶ᮘὋ肠౱ধቩὋ;仍然有办ก文ধ

෻๘。几年前我买下它时Ὃ就ਆ៵会有ี上用ڣ的一天。;ᅻ道的Ὃ

凡事঳是᜵以᫸万一。

《᱊力зͺ》中提到的一个主᜵技巧Ὃ就是自由书з。我ڙ上ᰳ

中时就接ᝎ过自由书з。那时ϊὋඇ当老师᜵ܪ罚同学太吵᫒Ὃ੊是

老师们ਆ去͓ো室抽಩烟时Ὃ就会᜵我们进ᛠ自由书з。ځ此Ὃ对我

౎ឬὋ自由书з只是一ሗ੩发时ᫍ的无਒义า动。

然而Ὃ۟尔伯对自由书з的ᄹกὋ与我的ᰳ中老师们੔然不同。

对۟尔伯౎ឬὋ自由书з是ሗܲ功能的工具Ὃ它可以找到ܷ脑深ܪ的

源ܿὋ帮助我们创ͺ出文字֖ਆกὋз出᝶文、ថൠ与故事Ὃ并且挖

掘出真ន且发人深ᄴ的真实ܥᮂ。

۟尔伯是ܲڙ年苦ধ出路不३的ৰх下Ὃ开ݼ接ᝎ自由书з的。

而从《᱊力зͺ》的分量ᄹ౎（К书384ᮅὋ字号ᄰ当小Ὃซᝌ的字

号又更小）Ὃ他的зͺ灵ਕ已ݟ滔滔෇ප般势不可挡。自由书з的技

巧帮助他文ধ෻๘。他的Β子让我深受激励。
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演׮会结ో后Ὃ我运用自由书з完成了任务。然后Ὃ我那ͮ编辑

朋友又给了我更ܲ的工ͺ。接下౎Ὃ我也开ݼ为其他的ઐ纸杂志з东

᜴。ڙ我进ᛠ这些工ͺ时Ὃ常会发生一件有趣的事。

ඇ当我Ι९原ѶὋ运用自由书з的技巧针对特定主ᮤ寻找灵ਕ

时Ὃ঳会不由自主ڠϟሎ主ᮤ。我的ধ绪ज़ज़会跳到与我的正职（图

书经销的业务经理）ᄰ关的问ᮤ上౎。当我应该为౼个电᜼节ᄫ撰з

一ኼ᝿᝶时Ὃ我的ধ绪会乱ቕὋ开ݼз起公司的运ᖸ前景。当我正ڙ

з౼个朋А摇滚明星时Ὃ我所з出的Ю容却转向ݟʹ训练౼个令人ܿ

痛的员工。

不过Ὃ到最后我都能ݟయ完成该交付的ሼ子Ὃ而且时常也一并ᝌ

决了我ڙ生า其他方᭦所᭦临的问ᮤ。出乎਒料ڠὋ我成了自己的ᮎ

问。

运用自由书з所达到的成౦令我ܷ为৲؝Ὃ于是我开ݼ寻找这方

᭦的书ዙὋ希望能ܴ更上一层഍。结౦Ὃ我找到了ॡܲ运用自由书з

౎提ᰳзͺ技巧的书Ὃ却找不到任ʹ一ఴ运用自由书з౎ᝌ决工ͺ上

的问ᮤ的书。

最后我决定Ὃϛݟ我ਆᅻ道这ಧ的一ఴ书可以教我些什么Ὃ我就

३自己ઁ它з出౎。于是Ὃ我开ݼ编зЮ容Ὃ完成了;现ڙᄹ到的这

ఴ书。

ኃ一版于2000年推出。ڙ那之后Ὃ我创በ了一家ን略ᖸ销ᮎ问公

司Ὃ并且ઁ自由书з的技巧应用ڙඇ个我所承接的ᖸ销ንѲ಴中。

㠚由书写可以ᑖ给֐Ӱ么样Ⲵᑞ助
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自由书з是一ሗঋ速的纸上ধ考ഴ式Ὃ它可以让;३到平常ᬱ以

达到的ধ考成౦。

这个技巧可以帮助;深Й了ᝌ自己、ᄹ见可能的఺会与选સ、ᝌ

决问ᮤ、激发灵ਕὋ以及ϡ出决定。它将有助于提ᰳ;的创ͺ质量Ὃ

不᝶是Ю容还是зͺ᮲ಪ。

ఴ书中Ὃ我会以工ͺ上遇到的ᬱᮤ为实ΒὋ其中包હን略、ᖸڙ

销、产ֵ定ͮ、业务、׷业书зኍ方᭦的问ᮤὋᇧ范ݟʹ进ᛠ自由书

з。

现实生า中Ὃ;可以运用这个技巧Ὃڙ任ʹ;ਆ३出౎的ᮖ۪Ὃ

探索整理自己的ਆกὋ诸ݟ：世界ܷ事、政治、መ学、ϣ康医疗、数

学、都市᜺Ѳ、建ኒ、工ር、ॶ理学、ו学、ᇪ群޴ͳ、美ᮻ、ޠ乐

与运动ኍኍ。

正ਆ᜵厘清与他人合伙创በ的事业该采取什么ಧ的;ݟ此Ὃϛځ

组织౵ౝὋ自由书з可以帮助;找到ኔ಴。此ܰὋ;也可以运用这个

方ก౎ধ考财务平ᛥ的问ᮤ、ᝌ决学区爆满问ᮤ、成በᇪ区守望ᄰ助

组织、开发电玩游戏、撰з博客文章、改ؒ人ᬄ关ጆ、ኡѲี对、᜺

Ѳϛయ、设计ϣ身计Ѳ、开发新ᮻ៧。

当;漫无ᄫ的时Ὃ;甚至可以利用自由书з౎帮自己找到ᄫಕ。

;现ڙᄹ到的这ఴ书Ὃ是经过ܘ订与ν改的ኃ二版。当我ᅋ੣编

ν这ఴ新版书时Ὃ我ល问了ኃ一版书的读者及其他ͺ家Ὃ自由书з对

他们有什么帮助。以下是他们的ٿኔ（经过重述）：

自由书з可以……

·厘清ধ绪

·带౎明ᆷਕ
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·提Θ不同的观点与᜼野

·帮助;清ഁ᫧释自己的ਆก

·让;ᄹ清ഁ自己是ឹὋ以及ਆ᜵ϡ什么

·帮助;ϡ出与同Ρ不同的ধ考

·带给;力量

·让;ਆ起遗忘的ᅻខ

·让;以真ន的方式з出ਕ动读者的东᜴

·产生对他人的同理ॶ

·ђ少对ধ考与书з的ઇધ

·激发创造力

·激起创਒的连锁效应

·ਆ出其他人ਆ不出౎的点子

·让;ںន᭦对自己不为人ᅻ的一᭦

·提ᰳ;的自ζॶ

·让;ਕ到振݋

·帮;找到重ॶ与焦点

·૆续且෤有压力ڠ建በ起责任ਕ

本书Ⲵ架构

ఴ书分为三个部分。

ኃ一部分Ὃ;将学到自由书з的六个诀቎。ኃ二部分会探索运ڙ

用自由书з激发创਒与ᝌ决问ᮤ的方ก。ڙኃ三部分Ὃ;会学到ݟʹ
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运用自由书з౎撰з那些将᜵公开发ᛪ的文字Ὃݟ博客文章、演ᝮ

ሼὋ甚至是书ሼ。

这些部分我们ሮ后都会深Й探讨。

至于新版书与ኃ一版书有什么不同Ὃ我们可以从ٽ个方᭦౎ᄹ：

一、ሶ“⿱Ӫ书写”改为“㠚由书写”

ڙ。ኃ一版书中Ὃ我教读者“ሒ人书з”（private writing）ڙ

新版书中Ὃ我教的是“自由书з”。这两个版ఴ所教授的技巧是ᄰ同

的Ὃ为ʹ我᜵改变用ជ呢὞

创ͺኃ一版书时Ὃ我ڱ决反对人们ઁ自己з的探索式Ю容与他人

分享。为什么὞ځ为我ᝢ为Ὃ当人们ᅻ道自己所з的东᜴会ᜁૅ౎与

别人分享时Ὃ他们з出౎的ឥ句就会有所ុ整。也就是ឬὋ他们不会

深Йܷ脑中最原ݼ、最ន实的部分Ὃ而是Ϣ留ڙᛪ层Ὃٿ归平时惯用

的合乎常理且៞ਠ小ॶ的ਆก。

为了强ុ我ڱ૆个人зͺ隐ሒ的主张Ὃ我ύ用了۟尔伯与帕特·

᠄ડ诺夫（Pat Belanoff）的用ឥὋ并将此技巧ሥ为“ሒ人书з”。

一切都ॡ顺利Ὃᄯ到我开ݼ教导客ਖ਼运用这个技巧时Ὃ੥发现事ৰ并

不Ϸ我所ਆ的那ಧ。

当我们ណᅋ找寻市ڣ定ͮ੊是制造宣͛٬ܿ时Ὃ我会请他们当ڣ

进ᛠ一小ൿ的ሒ人书зὋ以੩ᆠ他们的惯বধ考。我告ឃ他们Ὃ他们

з出౎的东᜴只是ገ౅Ὃ只ͺ为我们ሮ后讨᝶的ᮤ౅而已Ὃ不必ૅ给

我ᄹ。
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结౦Ὃ那些客ਖ਼不理会我的提醒Ὃ反而兴冲冲ઁڠ所з的Ю容ܷ

为他们对自己з出ځএ出౎。ඇ次皆然Ὃඒ无Βܰ。我不য他们Ὃܥ

౎的东᜴满怀ζॶ。他们з出౎的点子ज़ज़౜具቉ᆠবὋ文字用ឥ也

有其独特的᱊力。这些书зЮ容最后也常会出现ڙ他们的ᗂͺ֖演ᝮ

ሼ里Ὃ੊是公司网ᮅ与ᇪ交޴ͳ网ቢ上。

此Ὃ“ሒ人书з”这个ជͪ乎越౎越不ቿ合实ᬄ状х。෤错Ὃځ

书з一开ݼ是౜为ሒ密的ᛠ为Ὃ而且;绝对可以ϛ设;所з的一切会

බ远γ૆ሒ密বὋ不会ᜁ其他人ᄹ到。然而Ὃڙ;运用书з探索自己

的ধ绪之后Ὃ也᝴可以考ᘼ将其中౼些部分对ܰ公开发ᛪ。

：此Ὃ新旧版书之ᫍ的ኃ二项差异是ځ

二、加ޕ关Ҿ“公ᔰਁ㺘”Ⲵ内ᇩ

新版书中加Й了一个新的单Њ：公开发ᛪ。这个部分包含七ܷ

章Ὃ我΍用数万字౎ឬ明Ὃݟʹ将通过自由书з所३到的ਆก与文章

加以发ᛪ。这个单Њ可以帮助;迈向౔出ᮖ导者甚至是ܷ师之路。它

也可以帮助;运用书з的Ю容与他人一起进ᛠܿ脑᮲暴Ὃ以及撰зᗂ

ͺ、ઐ纸杂志文章、网络文章֖ኤઐ。这个部分包含以下章节：

《与他人分享ల臻成熟的ਆก》这一章教;ᮖ略“聊天式书

з”的乐趣。也就是ឬὋ由;先针对౼个ਆ᜵ᝌ决的问ᮤ尽ৰڠ进ᛠ

自由书зὋ然后将此ల经ν饰的Ю容ૅ给其他人ᄹὋ请ය对方的协

助Ὃ੊是一同讨᝶。我时常运用聊天式书зὋ即΍ڙ我不完Кᆷ定自

己的ধ考方向时Ὃ也是ݟ此。有时ϊὋ光是ઁ这些ૂ᠚式的文字ѓڙ

一起Ὃ就可以让;३到ᝌኔ。
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《帮助他人发挥ধ考能力》这一章让;ᅻ道ݟʹ带ᮖ同事与客

ਖ਼Ὃ通过自由书з౎቉ᆠ瓶ᮘὋ३到源源不绝的灵ਕ。

《随时留ॶ身边发生的故事》这一章提到了我时常ڙ其他ͺ家身

上观察到的一个现៵：当;开ڌݼ定发ᛪ一些文字Ὃ不᝶是ᗂͺ、博

客੊是其他的东᜴Ὃ;就会用不同的ᅊ光౎ᄹ待这个世界。所有的一

切都成为;зͺ的ገ౅。;也会开ݼ以描述的方式进ᛠধ考。这个世

界ځ此变३更有趣Ὃ也更有਒义。

《建በ点子数据库》这一章ឬ明了我ݟʹ将自由书з的Ю容ᜆ切

成各个小ڰὋ然后将这些小ڰ加以归ዜὋ放Й电脑的不同文件݂里。

通过这ሗ方式Ὃ我බ远找३到新的ᮤ౅。这有点ዜͪౚᴄ为п天ϱ存

ౚ౦的ഏএ。

《为自己量身੩造一ݒ᜺Ѷ》这一章强ុὋ制定一ݒ适合自己的

᜺Ѷ是᭣常重᜵的一件事。这ሗϡก有助于;ঋ速з出东᜴Ὃ并且让

;不会ሎᮤ。

《从自己ᅋ迷的事物ᅋ੣》是我最؝爱的一章。当人们ਆ᜵з一

ఴ书时Ὃ他们ज़ज़会先ᄹᄹ市ڣ的状хὋͭ这ሗϡก只会导致另一ఴ

人云亦云的书ዙ问世。ᄰ反ڠὋ他们应该ซ਒的是自己ݼ终ᅋ迷的那

些事物：故事、ਆก、观察ॶ३、电影ኍኍ。一旦他们找到主ᮤ后Ὃ

就可以运用此ᮤ౅Ὃ创ͺ出一ఴ独一无二而且౜具个人ខ别度的ͺ

ֵ。

《自由书зᄯ到ͺֵ完成》这一章ᯪ先探讨౔夫·᠄尔曼（Geoff

rey Bellman）ݟʹ由探索ব书зὋ切Й书ዙᗂͺ的撰зὋ接ᅋៀ到我

。结合自由书з३到的ܲ个点子Ὃ完成一ఴᗂͺʹݟ
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三、新增㠚由书写时可䟷用Ⲵ思考技巧

新版书包含了七个新ܘ的章节Ὃ介绍了自由书з时可以采用的ধ

考技巧：

《放下自己的聪明੥智》这一章讨᝶到Ὃ我们ज़ज़会ځ为脑子里

的抽៵ഏএ而ͺ茧自缚。ᝌ决方ก之一Ὃ是列出实ᬄ状х的客观事

实。这个ϡกॡኤ单Ὃ而且能ܴ让;的ซ਒力ᬶ中ڙ真实世界的具ͳ

事物上。

《抽ሎ的价Ϙ》这一章教;ݟʹ收ᬶ点子Ὃ并᝿估这些点子是否

具有价ϘὋ然后将这些点子当ͺ敲᫂ᆑὋ开启ల౎重᜵问ᮤ的ᝌኔ。

《运用引导句》这一章告ឃ;ݟʹ让脑子朝ᅋᮔయ之ܰ的方向ধ

考Ὃ让脑኎ϡϡ暖身操。

《቉ᆠ既有的ϛ设与ഏএ》这一章一开ݼὋ我会先ᝮ述一个有趣

的亲身经历的故事Ὃ接下౎探讨几个;可以用౎让自己避开ধ绪᫽܊

的方ก。

《一百个点子ඊ一个点子更容易取३》这一章ᝮ的是Ὃ我们ܷܲ

数人习惯玩“ਆ出完美的点子”的游戏。然而Ὃ事实上Ὃ更能ᝌ放我

们ܷ脑的Ὃ是“ਆ出ॡܲ点子”的游戏。

《学习爱上ឬៅ》这一章提到Ὃ当问ᮤ存ڙ于一个封闭而且一成

不变的ৰܑ中Ὃ;该ݟʹਆ出一్า路。ڙ这ಧ的ৰх下Ὃ;必须改

变自己ᄹ事ৰ的方式Ὃ而对自己ឬៅ就是其中一个方ก。;可以ៅሥ

౼件事Ὃ然后Ι照这ಧ的状х推演下去Ὃᄹᄹ会३出什么结౦。通过

这个ਆ៵力游戏Ὃ;有可能३到有趣且实用的ᝌኔ。
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《书зᯰડౚ》这一章提到Ὃ连续进ᛠܲൿ自由书зὋ并且૆续

六七个小时Ὃ可以让;完К摆脱惯বধ考的ഴ式。ڙඇൿ自由书з

中Ὃ;必须强迫自己朝一个新的方向去ধ考——这个ϡก原ఴॡڇ

ᬱὋͭ通过自由书з可以ඊ较容易达成。

四、删除䜘分章㢲

为了᜵加Й新的ᮤ౅Ὃ我ઁኃ一版中的八个章节Ѻᬓ了。那些ᜁ

Ѻᬓ的章节并෤有什么问ᮤὋ只是我ਆ用更ೡ的Ю容加以取代Ὃځ为

我ڙኃ一版书出版后Ὃ又学到了᝴ܲ新的东᜴。

如օ؞改㠚己十年前所写Ⲵ书

其实我ఴ౎并෤有ν改书ሼ的੩ኪ。然而Ὃ当出版ᇪ向我提出这

个建议时Ὃ我ॶਆ：有ʹ不可὞这会有ܲᬱ὞反正书的Ю容ܷ部分ڙ

1999年就зݝ了。对我而ᝒὋ重新ν改就Ϸ是ͺ弊੿з自己前一版的

Ю容一ಧ。

于是Ὃ他们将ኃ一版Ю容的电子文件发给我。我ઁ文件੩开Ὃᄹ

了一下……然后Ὃ整个人৲呆了ὀ

当我ᄹ到那些文字以后Ὃ我੥了ᝌ这个ν改的工ር有ܲ庞ܷ。ڙ

ઝউ了几天之后Ὃ我决定用我所ᅻ最ݝ的方ก开ݼ进ᛠ：自由书з。

自从ኃ一版问世之后Ὃ针对зͺ֖ধ绪整理Ὃ我开了一些自由书

з的ាር。特别是Ὃ当我为客ਖ਼提Θ实ᬄ的֦ល服务时Ὃ他们会受到

激励并ځ此产出ݝ的结౦。我ڙਆὋ我当时ឬ了些什么὞ϡ了什么὞

而我又从他们身上学到了什么὞
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当我ઁ这些ᠪ料收ᬶᴎК后Ὃ我列出了一个“令我ᅋ迷的事

物”的清单（ኃ二十七章）Ὃ然后ڙ我的“点子数据库”中加以挑选

（ኃ二十五章）。此ܰὋ我还访ៀ过几ͮͺ家以及ኃ一版书的读者Ὃ

为新版书ซЙ不同的观点与新的故事。

我仔细ᆐቂ过所有的ᠪ料Ὃ挑ળ出我ᝢ为最有价Ϙ的观এ与技

巧Ὃ然后开ݼ“实ᬄ”зͺ。

我运用了自由书з与͛统的зͺ技巧Ὃ开ݼ撰зѹሼὋ章节的Ю

容෤有Ι照任ʹ顺序。ඇ当我з了六七个新的章节后Ὃ我会将自己抽

ሎ开౎。

当我对新的ᮤ౅产生ζॶ后Ὃ我੥敢开ܪݼ理ኃ一版书的Ю容。

我ν饰了ឥ句ὋѺᬓ了᝴ܲ我ᝢ为已经不是那么重᜵的章节Ὃв加Й

约十七个新的ኼ章。

自由书зὋ៘៘;ὀ;从不辜᠆我对;的య待。当我ਆ᜵躲ᘨ起

౎时Ὃ;঳能强迫我发挥创造力Ὃ并且成౦丰富。
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第一部分
 自由书写的六大要点
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我们ඇ个人的Юॶ都Ͱᅋ一个编辑Ὃ这个编辑的职责Ὃ就是过滤

我们的ਆกὋ让我们ᛪ达出౎的东᜴显३理ব且有智ਥὋ以ቿ合ᇪ会

对我们的య待。这ͮ编辑帮助我们与他人֖平РܪὋ然而Ὃ同时也᫽

ᆽ了我们઴有与众不同的ਆกὋ以及发挥ܷ脑具有的强ܷ力量。

自由书з可以强迫这ͮ编辑暂时Ϛ旗োᴁὋ让我们३以接ᝎ到原

有这ಧ的ਆกὋ੥有可能带౎重ܷ的቉׬。ន实且独特的ਆก、ݼ

ᆠ。

以下是自由书з的六个ኤ单易用的ማ诀……
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秘诀一：轻松试

Ա管顾问兼世界顶ቆ运动ઈⲴ“心理教练”罗՟特·ݻ里Ṭቄ（R

obert Kriegel），曾在ԆⲴ㪇֌中ᨀ到一个故事，这个故事隐含了一

个重㾱Ⲵ੟⽪，可以੟ਁ֐䙊过书写成ቡ更美好ⲴӪ生。

里Ṭቄ当时正训练一群⸝跑选᡻，这群选᡻䜭在奋力争取奥运ݻ

会Ⲵ最后几个৲赛名额。在一次练跑中，ݻ里Ṭቄਁ现ԆⲴ选᡻Ԝ情

绪紧绷，显然陷ޕ了“非赢不可”Ⲵ误区。

᤹照Ր统观念，这些技巧高超Ⲵ选᡻应该᧕受更严ṬⲴ训练，ն

是ݻ里Ṭቄ却反其䚃而㹼。Ԇ㾱这些选᡻再跑一次，不过这一次只用

九成Ⲵ实力䖫松跑ቡ好。ሩҾ这次练习，ݻ里Ṭቄ写䚃：

结౦᭣常৲人ὀ出乎ܷ家的਒料Ὃ当他们“放轻ౚ”之后Ὃඇͮ

选੣的成绩都ඊኃ一次跑的还᜵ݝ。有ͮ选੣的成绩甚至还ᆠ了世界

纪录。

这个ڊ⌅ሩ⸝跑有效，ሩ其Ԇ事物是否仍然有效？ݻ里Ṭቄ

说：“在其Ԇ方面也同样见效。在生⍫各方面，䖫松试䜭会ሩ֐有ᑞ

助Ⲵ。Ր统观念੺诉我Ԝ，必须Ԉ出百分之一百一十Ⲵ努力，᡽㜭؍

持进步。ն是我ਁ现，Ԉ出百分之九十往往更有效果。”

。里ṬቄⲴ“放䖫松”理论也同样适用Ҿ㠚由书写ݻ
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也ቡ是说，请֐改变֐ሩ书写Ⲵ心态，不㾱再㾱求㠚己૜紧牙

关、ㄝ尽全力，以得到・即且ᆼ美Ⲵ内ᇩ。放松㠚己，Ԉ出百分之九

十Ⲵ实力ቡ好。实㹼方⌅如下：

在ᔰ始书写时，ᨀ䟂㠚己䖫松ቍ试ቡ好。我ௌ欢用ἂ球选᡻ㄉ上

ᢃ击区之前Ⲵ准备工֌来比௫。䙊ᑨᢃ击者会先调整一下᡻套与ᨑἂ

Ⲵ姿势，吐一口口≤，踢踢地上Ⲵ⌕土，盯着球ἂⴻ一ⴻ，然后䖫松

地ᥕ几次ἂ。这些Ԛ式性Ⲵ动֌有两个֌用：一是让ᢃ击者熟悉ᥕἂ

Ⲵ动֌，二是ሩ即ሶᣅ过来Ⲵ球ڊ好心理准备。

我ᐼ望֐也这么ڊ。先熟悉动֌，然后ሩ㠚己ڊ一下心理ᔪ设。

换句话说，先随ׯ写点东㾯，᧕着ᨀ䟂㠚己，֐只是㾱写些文字与想

⌅而已，ᒦ不ᢃ算在一夜之䰤写出名垂千古Ⲵ֣֌或是改变世界Ⲵ观

点。

我在电㝁里Ⲵ㠚由书写文件中，随ׯቡ可以找到ᨀ䟂㠚己放䖫松

Ⲵֻ子。

几乎在⇿⇥文字Ⲵᔰ头，我䜭是以ᨀ䟂、⽸⾧、请求、恳求或是

宣੺Ⲵ语≄，੺诉㠚己在书写过〻中不㾱⿫题，也不㾱期待从中得到

智慧、好Ⲵ观点或是华美Ⲵ文章。大多数时ى，我ᒦ不会特别说

出“䖫松试”这几个字，ն是这个精⾎已经不言而௫了。以下是几个

ֻ子：

摆脱“完成巨ᗂ”的зͺॶ态Ὃᄯ至文ধ෻๘之ᬄ。这ሗ书з᭣

常ኤ单Ὃ就Ϸቇ᛾子一ಧ容易。

我现ڙ只是᜵从脑᛺里挖一些东᜴Ὃз一些随ব的ਆก而已。不

᜵య待灵光乍现。
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有点卡ͰὋ就Ϸ那些有一ൿ时ᫍల经敲击的电ݼ吧Ὃধ绪一开ݝ

脑键ᄧ一ಧ。继续зὋ卡Ͱ的ਕ᜿也᝴会๖ܾὋ也᝴不会Ὃͭ至少;

会不断ज़下з。

我正ڙз一些东᜴Ὃ我౜度渴望创਒。ϛݟ我෤有ϡ出有趣的编

排、з出有ֵͮ的Ю容Ὃ那么我੣ૈ的动ͺ就会ਤ下౎Ὃ脑᛺也会跟

ᅋϢ摆。ኍ一下ὋᯰАὋ这ሗਆก会让;更加ਆ不出新点子。;最ݝ

继续з的动ͺὋ不᜵ክз出౎的东᜴是ݝ是ڭ。

我承认，上䘠这些话不是Ӱ么好Ⲵᔰ场白。ն是，ٷ如઼֐我一

样，急着想㾱・刻得到一些成果Ⲵ话，䛓么ቡ用䮯远Ⲵ⵬光来ⴻ，诚

实地৫平服㠚己Ⲵ期待，ሶ有助Ҿ改ழ֐Ⲵ思考质䟿。֐也许会想，

以这⿽㠚我安慰֌为思考Ⲵ主䖤，是否ⵏ㜭ᑖ来ԫօᑞ助？最后我是

否会㩭得一事无成？

ㆄṸ是否ᇊⲴ。尽管֐Ⲵ态度ᒦ不强求，ն֐Ⲵ㝁子仍然想㾱解

决问题、ᆼ成杰֌。当֐ሩ㠚己下䗮“䖫松试”Ⲵᤷ⽪之后，֐䛓㾱

求ᆼ美Ⲵ心态ቡ会松懈下来，让֐Ⲵ大㝁有更多オ䰤可以㠚由ᥕ⍂。

不过，ㅹ一下，᧕下来我还有一个更好Ⲵ办⌅，؍证可以让֐进

。䖫松试”Ⲵ状态“ޕ

记忆㾱点

·轻ౚ发挥百分之九十的实力Ὃඊ紧张ООڠ付出百分之百的努

力还᜵有成效。

·当;针对一个ೣ੣的主ᮤ进ᛠ自由书з时Ὃ提醒自己᜵“轻ౚ

ណ”。
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秘诀二：不停地快写

⋑䭉，当֐不ڌ地快写时，֐ቡ不得不䟷取䖫松、᧕纳Ⲵ态度，

而且֐别无选择。

不ڌ地快写会让֐放松下来，ᒦ因此ᨀ高֐Ⲵ思考质䟿。话㲭这

么说，仍有几个地方需㾱解䟺一下：究竟㾱写多快？㾱写多久？

首先，䪸ሩ㾱写多快这个问题，我举一个ֻ子来说明。当其Ԇ同

事䜭在ㅹ֐了，֐急忙留张字条给某个不⸕跑ଚݯ৫了Ⲵ同事，੺诉

Ԇ：“我Ԝ到朱塞֙餐঵吃午饭৫，不ㅹ֐了。”ሩ！ቡ是用这⿽速

度来写。֐⸕䚃Ⲵ，ቡ是很快。

䙊过快写，㝁子得以以平时正ᑨ思考Ⲵ速度来运֌，而不是思路

堵塞时绞尽㝁汁Ⲵ慢速运֌。

我Ԝ来ڊ个实验：在֐㝁⎧中想着昨天ਁ生Ⲵ某件事Ⲵ画面，也

许是઼老板ᔰ会、֐所ڊⲴ某个决ᇊ，Ӱ么䜭好。᤯出纸ㅄ，ᢺ这个

画面᧿䘠出来，ն是㾱慢慢写，用比平ᑨ慢半᣽Ⲵ速度来写。⇿个字

䜭㣡上几秒钟Ⲵ时䰤，一ㅄ一画慢慢地写。ቡ用这⿽方式写个两分

钟。

很难ڊ到，ሩ不ሩ？֐有⋑有ਁ现，֐Ⲵ㝁子լ乎ᔰ始跟随֐Ⲵ

肢փ速度，֐Ⲵ思考ᔰ始变慢，以䝽合᡻䜘如㵇牛㡜Ⲵ缓慢速度？֐

Ⲵ大㝁好ۿ在说：“ٷ如我Ⲵ᡻⋑办⌅记录下我所想Ⲵ内ᇩ，我为Ӱ

更多电子书资料请搜索「书行万里」：http://www.gpdf.nethttps://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com 



么还㾱认ⵏ思考઒？”然后，֐Ⲵ大㝁也会放慢思考Ⲵ速度，以䝽合

᡻Ⲵ动֌，或是ᔰ始⿫题，ሶ思绪䖜〫到其ԆⲴ琐事上。

现在，反过来。在㝁⎧中想着同样Ⲵ画面，然后以比平ᑨ书写快

一ؽⲴ速度写下来，大约写个两分钟。֐不必强迫㠚己一ᇊ㾱写得飞

快，只㾱以᡻䜘㜭承受Ⲵ速度尽可㜭地写ቡ好了。ֻ如，⇿分钟写四

十个词。ٷ如֐想㾱用不同Ⲵ速度来写，也⋑有问题，只㾱速度不㾱

太慢ቡ㹼。ٷ如֐想㾱在᧿䘠Ⲵ同时写下心中Ⲵ感想，也⋑有问题，

好比也许֐会ሩ㠚己说：“这⿽感㿹ⵏ有趣，只是有点怪怪Ⲵ。”

这么ڊ有Ӱ么意义઒？先不㾱管֐写出来Ⲵ文字质䟿如օ，只㾱

ⴻⴻ֐所得到Ⲵ成果ቡ好。∛无疑问，֐用掉Ⲵ墨≤比平ᑨ多了好几

Ⲵ᧿䘠઼形ᇩ更为丰ᇼ了，而且比慢速书写时想得更多、更֐ն，ؽ

好。֐也许还⋑有写出ԫօ惊Ӫ之֌，不过֐已经向㠚己证明了，当

一个截然ޕⲴ㝁子或多或ቁ也会进֐，以᧕近思考Ⲵ速度来书写时֐

不同Ⲵ思考ቲ次。

回到ㅜ二个问题：究竟㾱写多久？

这么说吧，ቡ想象ۿ֐正在写准备了好几个星期Ⲵ业务报੺一

样，只不过这次֐Ⲵሩ象不是公司Ⲵᢗ㹼䮯。总之，不ڌ地写下৫。

通过不ϢঋзὋ;压ં了ܷ脑里的那个编辑狂Ὃ让᠆责创਒的部

分不断产出东᜴౎。

我所说Ⲵ句句኎实，而在上面这个简⸝Ⲵ句子里，其实㮤含了许

多ᾲ念。ٷ如֐刚᡽一时分心，也许是因为֐Ⲵሿ宝贝ᢺ㻵了意大利

面Ⲵⴈ子当֌ᑭ子戴到了头上，或是因为刚᡽经过Ⲵ车子正᫝放着震
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耳Ⅲ聋Ⲵ音乐，䛓么֐可㜭ቡ䭉过了本书中最重㾱Ⲵ一个ᾲ念。因

此，我㾱ሶ刚᡽䛓个句子所㮤含Ⲵ所有ᾲ念，充分䱀䘠、重新㺘䗮，

以专业Ⲵ条ֻ方式叙䘠如下：

·ϛݟ;的脑᛺ᅻ道;那只正ڙз字的੣不会Ϣ下౎Ὃ它就会ђ

少ਆ᜵编辑“不ৌ当”与不ܴ成熟的ਆก的动ͺ。

·一般౎ឬὋ;的ܷ脑会过滤;所ᛪ达出౎的东᜴Ὃځ为它希望

ܪ它ᅻ道自己正ڙ自己与众人的᭦前都ᛪ现३ॡ३ͳ。ͭ是Ὃ现ڙ;

于一个不利的状х：它不可能೜ಉ;ঋ速产出的所有ਆกὋ于是Ὃ它

会自动退居幕后。

·所៊“不ৌ当”的ਆกὋज़ज़最具有ᛠ动力。ځ此Ὃ;越ঋ捉

Ͱ它Ὃ就能越有效ڠ找到ᝌ决问ᮤ的方ก。

·什么是“不ৌ当”的ਆก὞就是;通常不会ᛪ达出౎的᭚ᰣਆ

กὋݟ：“我৅൪财务部了。”੊是Ὃ“我ڙਆὋϛݟ我们放弃了最

赚钱的产ֵὋ真不ᅻ道还能生产些什么东᜴὞”这些ਆกज़ज़ᘓ含了

绝ݫ的点子Ὃ是创਒之所ڙὋ也是让;脱ᮢ而出的᜵ገ。

ሗር度上Ὃ不Ϣঋз就Ϸ是与自己ϡܿ脑᮲暴Ὃͭ其成效౼ڙ·

ඊ͛统的ܿ脑᮲暴还᜵ݝ。͛统的ܿ脑᮲暴ᙉ然᜵;对ឬ出౎的东᜴

不ϡ任ʹ价Ϙ᝿断Ὃͭ我们都ᅻ道Ὃ那是不可能办到的。ڙ公开ڣ

合Ὃ也᝴;可以ሮॱ压ંܷ脑惯于进ᛠ价Ϙ᝿断的习বὋͭ绝对不可

能让此功能完КϢ工。然而Ὃ当;进ᛠ自由书з时Ὃ由于只有;一个

人会ᄹ到;з出౎的东᜴Ὃ而且ܷ脑的编辑部ͮ正ܪ于Ϣ摆状хὋ所

以Ὃ;可以ڙ不ઝॶ后౦的ৰх下Ὃ捕捉到最原ݼ且不受约ో的ਆ

ก。
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·由于;३不断з出东᜴Ὃ所以;必须将ซ਒力ᬶ中ڙ自己正ڙ

з的东᜴上。;ᅻ道一旦分ॶὋধ绪就会Ϣ下౎Ὃ然后;就必须ઈ返

去找寻原౎的ধ路Ὃ结౦就无ก达成不Ϣঋз的ᄫ的。平常的书з不

会让;઴有这ሗ近ͪሆ定、专ซ当下的ซ਒力。

·不Ϣঋз让;了ᝌ到Ὃ各个ਆก的价Ϙ其实并不ᰳὋځ为不断

会有新的点子г出౎。ͭ是Ὃϛݟ;ਆ不出东᜴可з而ᜁ迫Ϣቷ时Ὃ

该ঞ么办὞当;ኍ待ܷ脑找出新的书з方向时Ὃ;的੣可以继续书з

ඒ无਒义的字句。෤错Ὃ就是一些ቆว、෤有道理、෤有਒义的字

句。

”……纸上胡ᝒ乱ឥ：“我去ආᲛ两次两支电话公Ქ废物ڙ·

·重ܬ最后一个ជ඼：“这个ᠪ料显ᇧ显ᇧ显ᇧ显ᇧ显ᇧ显

ᇧ……”

·੊是重ܬ按;最后敲的那个键：“我ਆ᜵……”

·঳之Ὃ当;的ܷ脑正ڙঋ速ধ考书з的新方向时Ὃз字的੣不

᜵Ϣ。

这样֐懂了ੇ？重点在Ҿ快速且不ڌ地书写。因为֐⸕䚃，֐写

出来Ⲵ字越多，ቡ算是无意义Ⲵ字，也会让֐ᤕ有更多Ⲵ机会找到可

用Ⲵ点子。

在这个㠚由书写Ⲵ游戏中，֐不必顾㲁文字Ⲵ质䟿，只㾱顾及ᆳ

Ⲵ数䟿ቡ好。科ᒫሿ说大ᐸ雷·布㧡՟利（Ray Bradbury）曾经这么

形ᇩ故事创֌：“֐必须动᡻写，然后ᢺ㠚己写出来Ⲵ许多内ᇩ丢弃

或烧掉，ⴤ到找到֐可以᧕受Ⲵ主䖤为止。”ᢺ这个精⾎套用在㠚由

书写上，我ሶԆⲴ话改成：“随意快写，因为唯有当֐写过所有Ⲵ糟
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糕点子后，᡽有可㜭找到稍微可用Ⲵ东㾯。”֐必须ᣡ持Ⲵ态度是：

坏Ⲵ东㾯会ᑖ来好Ⲵ东㾯，这是一个㠚然⌅则。

记忆㾱点

·ϛݟ;以最ঋ的速度з字੊੩字Ὃ不᜵Ϣ下书з的动ͺὋᇷ݈

的事ৰ就会发生。;的ܷ脑会产出最ݝ、最单纯的ਆกὋ并且通过;

的书зึธ而出。这是ځ为;的ܷ脑਒ខ到Ὃ它不会受到᝿断（只有

;会ᄹ到这些文字）Ὃ而且之后;也可以运用这些点子（ধ绪一旦付

诸白纸ᳫ字Ὃ就可加以深Й发ਆ）。

记忆㾱点

·ϛݟ;暂时ਆ不出有什么东᜴可以зὋ不᜵让;的脑᛺֖੣Ϣ

下动ͺὋ;可以不断重ܬ;刚੥з的最后一个字Ὃ੊是з出෤有਒义

与逻辑的胡ᝒ乱ឥ。

·最ೡ的点子ज़ज़౎自最ጁ的ধ绪。᜵ݟʹ挖掘出最ೡ的点子὞

ኔ಴就是ܷ量书з。只᜵ᮎ及“ܷ量生产”֖“文字产出”就ݝὋઁ

自己ਆ៵成一个文字与ধ绪的生产工厂。
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秘诀三：设下时限

我Ԝ来应用一下֐到目前为止所学到Ⲵ东㾯。᤯出计时器，设ᇊ

十分钟Ⲵ时䰤，然后……

为Ӱ么㾱这样ڊ？我⋑跟֐说过，计时器是㠚由书写Ⲵ䖵助工具

之一ੇ？ⵏ是ᣡⅹ！当֐ᔰ始֯用计时器之后，֐ቡ再也⿫不ᔰᆳ

了。事实上，计时器ሶ会成为֐书Ṽ上最重㾱Ⲵ工具，电㝁还㾱ᧂ在

ᆳⲴ后面。

设下了思考Ⲵ时䰤限制。这一点֐需㾱计时器Ⲵ৏因是：ᆳ为֐

很重㾱，基Ҿ两个理由：

理由一：时䰤限制会激ਁ书写潜力

试想一下：ٷ如我㾱֐䪸ሩ工֌上䙷到Ⲵᥛᣈ不ڌ快写，֐认为

可以写多久？思考一䚃难题（ቔ其是㾱从多个角度来思考，稍后我֐

会教֐怎么ڊ）既令Ӫ兴奋，也让Ӫ精疲力ㄝ。ն֐⋑办⌅一ⴤ思考

下৫，连持续一ሿ⇥时䰤䜭有困难。

㠚由书写有点ۿ⸝跑。ٷ如我㾱֐跑一ሿ⇥明⺞Ⲵ距⿫，如四十

米，֐会全力冲刺。նٷ如我㾱֐跑Ⲵ距⿫不够明⺞，如从四十米到

六十公里䜭可以，֐一ᔰ始ቡ不会尽全力跑，因为֐会根ᦞ㠚己㾱跑

Ⲵ距⿫来调整速度。当跑Ⲵ距⿫不够明⺞时，֐ቡ不会ㄝ尽全力。

因此，当֐ሶ计时器设ᇊ在十或十五分钟，这个时䰤限制会刺激

必须在某个明⺞Ⲵ时䰤范围内ᆼ成㠚由书写。当计֐Ⲵ思考，因为֐
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时器䫳声૽起时，不论֐正在写Ⲵ句子是否ᆼ成，֐䜭必须ڌㅄ。ቡ

当֌֐઼֐Ⲵ计时器之䰤有一个契约——֐ㆄ应㠚己㾱在某一⇥时䰤

之内␡ޕ思考、尽情书写，然后֐照ڊ了，承诺一旦ށ现后，֐ቡ可

以Ձ息了。

理由二：持续书写，֐也㜭够感受到灵光乍现

⇿个Ӫ䜭会䙷上“䛓些日子”，也ቡ是当֐㝁↫、㝁↻或∛无灵

感时，却ٿٿ必须ᆼ成一ԭ简报，Ҿ是֐只得⺜着头Ⳟ写出一些东㾯

来。在这⿽时֐，ى与计时器之䰤Ⲵ契约可以ᑞ助֐书写。诚然，֐

在这⿽情况下所写出来Ⲵ东㾯，大䜘分是∛无价٬Ⲵ，ն是其中会有

一些是可用Ⲵ，甚至还可㜭算是不䭉Ⲵ。

㠚由书写Ⲵ世界里有一个ᇊ律：当֐放下戒心，写出一堆垃圾

时，最有创意Ⲵ点子往往㯿身在这堆垃圾中。֐可以称之为“䖫松

试”，或是“降低期待”，不过有时֐，ى䛓个会ӗ出一堆垃圾Ⲵ大

㝁，会ᑖ֐来到一个前所未见Ⲵ地方，䛓是֐Ⲵ大㝁在平ᑨ运֌时不

会到䗮Ⲵ地方；而事实证明，在শਢ上，有许多Ӫ是在ⴻլ最低潮、

最绝望Ⲵ情况下，想出最不平凡Ⲵ点子Ⲵ。

重点在Ҿ持续书写，ቡ算֐只是乱写一䙊，仍然㾱不ڌ书写，ⴤ

到计时器㾱ڌ֐下为止。

上䘠这⇥话应该可以֌为这一章Ⲵᆼ美结束，不是ੇ？不论֐Ⲵ

心情是好是坏，我㾱֐尽情ᥕ⍂㝁中⎞现Ⲵ一切，ᦅ᥹灵光乍现Ⲵ一

刻，这么ڊլ乎再正⺞不过了。

然而，ٷ如我在这个地方结束这一章，我ቡ必须㛼负㯿⿱Ⲵ过失

了，因为我还⋑有੺诉֐一个重㾱Ⲵሿ细㢲：֐所用Ⲵ计时器，必须

是在ق数时不会ਁ出రం声૽Ⲵ䛓⿽。而且，也不㾱֯用有刻度Ⲵ计
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时器，或是中央有一圈数字，ᢝ䖜之后ቡᔰ始ق数计时Ⲵ䛓⿽计时

器。⴨ؑ我，֐会很感谢我给֐这个忠੺。计时器Ⲵరం声非ᑨᇩ易

让Ӫ分心。我㿹得֐得⸕䚃这一点。

我还㾱ᨀ䟂֐另一件事：计时Ⲵ方式有许多⿽，如利用᡻㺘、电

㝁或智㜭᡻机上Ⲵ计时功㜭。ն是，֐也可以利用⍇⻇机或烘㺓机来

ᑞ֐计时。《ᨿ击ء乐䜘》（Fight Club）Ⲵ֌者恰ݻ·ᑅ᣹尼ݻ（C

huck Palahniuk）有时ቡ会这样ڊ。在坐下来动ㅄ之前，Ԇ会先丢一

堆㺓服进⍇㺓机，利用⍇㺓服Ⲵ时䰤来写֌。ቡ这样，Ԇ利用ڊᇦ事

Ⲵ时䰤写出了一本畅销书。此外，这个ڊ⌅还有另一个好处，ᑅ᣹尼

说：“在耗费㝁力Ⲵ写֌中䰤，クᨂ一些⍇㺓、⍇⻇这类不用大㝁ݻ

Ⲵᇦ事，可以让֐Ⲵ㝁子暂时Ձ息一下，以得到新Ⲵ点子与灵感。”

记忆㾱点

·ᬌ时书з（通常以十到二十分钟为ᬌ）可以让ܷ脑专ซ起౎。

时ᫍᬌ制具有激励的效౦。

·就ኪܪ于ͯ潮Ὃ;也可以发ਆ出绝ݫ的点子。
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秘诀四：以思考的方式进行书写

很可㜭会听到֐，该如օ准备职场所需Ⲵ文件֐如曾经有Ӫ教ٷ

这样Ⲵᔪ议：“用说话Ⲵ方式写。”换句话说，֐㾱ሶ֐Ⲵ文件内ᇩ

口语化，以ׯ让其ԆӪ可以䖫松理解֐想㺘䗮Ⲵ意思。因此，֐㾱֯

用简单易懂Ⲵ用语、Ӫ称代词，以及许多其ԆⲴሿ技巧，让读者ӗ生

Ӣ切感，让ԆԜ㿹得֐好ۿ在ሩԆԜ说话一样。

当֐㾱઼别Ӫ⋏䙊时，这⿽简单ⴤ᧕Ⲵ书写风Ṭ非ᑨ有用。然

而，在进㹼㠚由书写时，这⿽ڊ⌅ቡ不是䛓么好用了。ق不是“用说

话Ⲵ方式写”不适用Ҿ㠚由书写，而是因为ᆳ无⌅䗮到␡ޕⲴ效果。

进㹼㠚由书写时，我Ԝ㾱在大㝁进㹼过滤ᇑ查֐Ⲵ想⌅ᒦ加以压

ᣁ之前，ᦅ᥹到֐最৏始Ⲵ念头，这是一件极为重㾱Ⲵ事。因此，我

Ԝ不㜭“用说话Ⲵ方式写”，而是㾱“用思考Ⲵ方式写”。请听我仔

细说明。

截至目前，我一ⴤ是用说话Ⲵ方式来᫠写这个章㢲。当然，我会

ᢺ“ట”“֐懂吧？”这类字句，以及其Ԇ无意义Ⲵ语助词䜭删掉。

应该可以一听到我讲Ⲵ话ቡ认出我是᫠写这֐，如我Ԝ面ሩ面聊天ٷ

些文字ⲴӪ，因为我有独特Ⲵ说话㢲奏、习惯用语，以及想㾱㺘䗮Ⲵ

ᾲ念。ሩ֐来说，“马ݻ这个֌者”与“马ݻ这个说话者”是一致

Ⲵ，因为在这两⿽情况下，我䜭是֯用大㝁Ⲵ同一个䜘分来؞饰我Ⲵ

ሩ外ਁ言。
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然而，当我只写给㠚己ⴻ时，我不一ᇊ会运用主管ሩ外ਁ言Ⲵ大

㝁䜘位。我只是䙊过书写来了解㠚己Ⲵ想⌅而已。以下这一⇥未经编

䗁Ⲵ㠚由书写，ቡ是我Ⲵ᡻跟随我䛓充满咖஑因Ⲵ大㝁，所留下Ⲵ思

绪记录：

我们౎ណណᄹ。з出౎的ॡܲ东᜴是෤有用的。放弃逻辑ধ考。

这张纸౎自我那֜٤֜٤叫的肚子Ὃ我Ϸ੩ش一ಧ用字܌饱它。当

然Ὃ从ش吐到完成ͺֵ之ᫍὋज़ज़有所ݯ协。ͭ这只是个实ᰍ。

就Ϸಪ͟ឬ的Ὃ᝿᝶ॡᆀὋ可以ϡ两个、三个、ٽ个᝿᝶Ὃ整ఴ

书都是᝿᝶Ὃ我зڙ里普肯书上Ὃඇ个᝿᝶ᛪ达一个不同的观点Ὃ੊

是同ಧ的观点以不同的ឥᝒᛪ达。这里是ᆉܿ工ܿὋ那里是舞蹈ܷ

师。那牛肉גڙ里呢὞我该ᄹ什么呢὞

一开ݼ我ណᅋ从钢铁人挑选一些细节Ὃ然后以్Β的形式张᠚。

对斯特ડ֖苏珊౎ឬὋ这ሗϡก就可以了。ͭ是对迈А尔֖弗ฦ͎ॳ

౎ឬὋ就ᛠ不通。我该ݟʹ将（不ኪܲ的）可用细节᠚上Ὃ变成生动

的᝿᝶Ὃ让迈А尔“印៵深刻”὞

ሩ֐来说，这⇥文字ⴻ起来ۿ是㜑言乱语，尽管我所֯用Ⲵ字⵬

很ᑨ见，句子结构也很一㡜。在֐ⴻ来，这个⇥㩭ⴻլ一⇥失败Ⲵ文

字。նሩ我来说，却恰好⴨反。

这个⇥㩭清ᾊ反映出思绪在我Ⲵ㝁⎧中弹跳Ⲵ情况，即֯在十五

年后ⲴӺ天，我仍然可以清ᾊ地ⴻ出我当时思索Ⲵ所有重点。

由Ҿ运用了下列三个技巧，我᡽㜭清ᾊ地解读㠚己Ⲵ思绪。

技巧一：运用৘房语言

更多电子书资料请搜索「书行万里」：http://www.gpdf.nethttps://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com 



Ӱ么是“৘房语言”（kitchen language）？这个由㛟恩·麦ݻ

罗里（Ken Macrorie）㠚创Ⲵ名词，ᤷⲴ是当֐ク着㡂适Ⲵᇦት服，

躺在电㿶机前，઼好朋友ᢃ电话时所用Ⲵ语言。这⿽语言ⴤ᧕有力，

ն在大多数情境下，֐不会用这⿽语言来㺘䗮㠚己Ⲵ想⌅。৘房语言

是֐专኎Ⲵ用语，是֐㿹得最㜭㺘䗮出֐Ⲵ想⌅Ⲵ话语，即֯只有֐

㠚己᡽懂。

在上䘠䛓⇥㠚由书写Ⲵ内ᇩ中，我֯用了我Ⲵ৘房语言“఍

吐”。“఍吐”到底是Ӱ么意思？

根ᦞ前面出现Ⲵ字词，ۿ是“咕噜咕噜”઼“ᢃ఍”，我认

为“఍吐”是“ᢃ఍”઼“અ吐”Ⲵ综合փ，而我用ᆳ来比௫我在㠚

由书写过〻中，䛓⿽一吐为快Ⲵ感㿹。“ᢃ఍”Ⲵ语意不够强烈，

而“અ吐”৸太过了，Ҿ是ቡӗ生了“఍吐”这个词。

我可以用更普䙊Ⲵ用语来㺘䗮㠚己Ⲵ想⌅ੇ？当然可以。ն是在

䛓次㠚由书写中，我䛓䖜个不ڌⲴ大㝁决ᇊ了“఍吐”是我在䛓一刻

㾱说Ⲵ话。

我ᒦ不是坐在书Ṽ前，刻意想出这个词Ⲵ。我只是顺从大㝁Ⲵ意

思，ᆳ㾱我写Ӱ么，我ቡ写Ӱ么。֐也应该这么ڊ。

只㾱以䖫松ⵏ诚Ⲵ态度，专⌘Ҿ㝁中正在思索Ⲵ主题，ⴤ᧕而৸

有力Ⲵ৘房语言ቡ会㠚然⎼现。

技巧二：略过不需㾱详加说明Ⲵ东㾯

由Ҿ上䘠䛓⇥㠚由书写只是我写给㠚己ⴻⲴ，所以我不需㾱说明

所有Ⲵ“登场Ӫ物”或是⴨关Ⲵ㛼景资料。当然，ٷ如䛓是写给别Ӫ

ⴻⲴ文字，我ቡ必须列出标题，如“主题：给纽约时报Ⲵ评论”。此

更多电子书资料请搜索「书行万里」：http://www.gpdf.nethttps://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com 



外，我也必须说明，ṬՖ是ᑞ我ⴻ㥹はⲴ朋友，Ԇ在出版⽮工֌，诸

如此类Ⲵ东㾯。ն是ሩ我㠚己ⴻ来说，䛓些䜭是⋑有必㾱Ⲵ动֌。

技巧三：让思绪㠚由跳跃

当֐写Ⲵ东㾯是㾱给别ӪⴻⲴ时֐，ى必须᤹照䙫䗁䬪陈֐Ⲵ论

点，让读者明白֐Ⲵ论䘠目Ⲵ是Ӱ么。然而，在㠚由书写时，֐可以

ᣋ下所有䙫䗁顾㲁，跟随大㝁意念Ⲵ㠚由跳动。我ᒦ不是㾱֐Ⅺ骗㠚

己᧕受不合䙫䗁Ⲵ论点，我Ⲵ意思是，在㠚由书写Ⲵ过〻中，֐Ⲵ᧘

论不必非ᑨ缜ᇶ。֐可以随心所Ⅲ，㠚由跳跃。

记忆㾱点

·自由书з并不是зͺὋ它是观察自己ধ绪动向的工具。

·既然;是为了自己而зὋ;就不ᭉ᜵ν饰脑中的原ݼਆกὋ以

迎合他人。只᜵;了ᝌ自己的逻辑、ૈ๗、用ឥ֖独特Ю涵Ὃ就可以

了。

试一试

过去的三天ЮὋ;听过最ೡ的点子੊产ֵ是什么὞以它为主ڙ

ᮤὋ进ᛠ自由书з五分钟Ὃઁ;所ᅻ道的一切都з出౎（ϛݟ;ਆ᜵

的话Ὃ可以ڙ纸张的最上ቪὋз下;到ᄫ前为止学到的自由书зማ

诀Ὃ就当是考ណͺ弊的小੿）。

时ᫍ到了之后Ὃᄹᄹ;所з下的Ю容。ϛݟ;ઁ这些东᜴এ给别

人听Ὃ而别人都听३਴;的਒ধὋ那么;就෤有ݟ实з出自己最原ݼ

的ਆก。в进ᛠ五分钟的自由书зὋណᅋઁ;最真实的ਆกз出౎。
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秘诀五：跟着脑袋里的想法走

20世纪80年代中期，我曾经؞了一䰘即兴㺘演Ⲵ课，ᐼ望ُ此⼘

炼我㠚认最有潜力Ⲵ天分——机智与ᩎㅁ。䛓时ى，我ᒫ想㠚己是学

习中ⲴԽ迪·㢮Ֆ（Woody Allen），ᒦ且认为即兴㺘演课可以为我ᑖ

来ᇭᒯⲴ㺘演舞台。结果，我大䭉特䭉。

䛓䰘课Ⲵ老ᐸ是某Ր统⍮即兴㺘演剧团Ⲵ成ઈ，⇿当有学生刻意

ᩎㅁ，Ԇቡ会ⳡ起ⴹ头。Ԇ教导我Ԝ：ᒭ默必须是从情境中㠚然⍱露

出来，绝ሩ不可以强求。因此，Ԇ⇿堂课䜭会䖞⍱叫几个学生上台，

大声੬出Ԇ为我ԜᤷᇊⲴ㲊ᤏ身ԭ，诸如：“马֐，ݻ是一个⍱⎚

≹。”“䗋迪，֐是一个职业妇女，正㾱৫ᩝ火车。”᧕着Ԇ会ᨀ׋

情境，㾱我Ԝ即兴演出，好比说：“马֐，ݻ㾱设⌅让䗋迪施㠽一点

䫡给֐。”

在与ᩝẓ演练时，我谨慎地说出合乎䙫䗁Ⲵ台词：“女士，可以

给我五∋䫡，让我吃顿热饭ੇ？”同时੎下我৏本想㾱说出口Ⲵ㦂谬

ሩ白：“女士，我刚᡽ቯ在㠚己身上了。”䛓䰘课؞ᆼ之后，我ቡ再

也不ᢃ算⻠即兴㺘演了，至ቁ我当时是这样以为Ⲵ。

过了几年，当我正为工֌上某个Ἀ᡻Ⲵ问题进㹼㠚由书写时，我

意外地ਁ现，㠚己利用Ⲵ正是先前ᧂ斥Ⲵ即兴㺘演৏则。我写䚃：

还᝭३即兴ᛪ演ា吧ὀ;必须跟ᅋৰܑ走。
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ϛݟ;३配合观众给;的ৰܑ设定Ὃ那么有人᜵;ੵ演一个替病

人ร牙的牙医Ὃ;就必须配合。;不可以ڙ演到一半的时ϊὋ቉然违

背剧ৰ的发展Ὃ并且ឬ：“٥Ὃ;以为我是个牙医Ὃ可是我其实是个

产መ医生Ὃ੊卖᭮子的人Ὃ੊是一只ᬀડ斯加ೢ熊。”;也不可以ݣ

反᯶搭ು对;ឬ的台ជ。ϛݟ;的搭ುឬ：“٥Ὃృ维医生Ὃ这是;

᜵的X光片。”;不可以ٿኔឬ：“我并෤有跟;᜵X光片。”ځ为ݟ

此一౎Ὃ对方会接不下话Ὃ结౦整出戏就ං了。

应那句提ٿ戏能继续演下去Ὃ;就必须᜵ڣ希望这;ݟ此Ὃϛځ

到X光片的台ជὋ顺ᅋৰܑ即兴演出。;᜵ϛᜈ仔细ᆐቂX光片Ὃ然后

ឬ：“;ᄹᄹὋ;的牙ᴐК都是臼ᴐ。”“;ᄹᄹὋ;的牙ᴐК෤

了Ὃ只剩下牙床。”“;ᄹᄹὋ;的牙ᴐ排列֖医学ᬒ里的那些ܷͳ

的牙ᴐ排列不同。”诸ݟ此ዜ。;可以搞ቶὋͭ一定᜵顺ᅋৰܑ中的

逻辑。

当我ᆼ成这⇥㠚由书写时，ケ然意识到，我৏本以为即兴㺘演Ⲵ

৏则（随着情境走）ቡۿ是一件㻛雨⏻得湿䘿Ⲵㅘ重羊∋大㺓，ն事

实恰好⴨反，ᆳ可以给֐一个起始点，让֐䟺放֐Ⲵ㝁㺻，从零ᔰ始

思考。在䛓⇥㠚由书写Ⲵ内ᇩ中，我不断重复ᨀ到这个即兴㺘演Ⲵ方

⌅，ᨀ䟂㠚己㾱“跟着想⌅走”。当我Ⲵ᡻跟上㝁㺻里Ⲵ想⌅快速书

写时，我㿹得我Ⲵ想⌅与书写充满了力䟿。

在快速书写Ⲵ过〻中，我会ሩ㠚己说：“跟着想⌅走。બ应֐刚

᡽写Ⲵ内ᇩ，᤹照䙫䗁ᔦ续下৫……֐可以天马㹼オ，可是㾱⺞ᇊ，

䛓些异想天ᔰⲴ内ᇩ会㠚然地᧕续前面Ⲵ䜘分……根ᦞ这个刚刚᡽出

现在纸上Ⲵ新想⌅，᧕下来会ਁ生Ӱ么事？”
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我⊹䞹在这个“બ应与ᔦ续”游戏中，不用多费力≄ቡ㜭让文字

⍱⌫而出，一ⴤ写一ⴤ写，ⴤ到我Ⲵ᡻䞨了，计时器也૽了，而且ቡ

在同时，我ਁ现了一个处理问题Ⲵ紧急ሩ策。

为了让这个方⌅更加易懂，我设计了一个ሿሿⲴ实验性学习情

境。我不会㾱求֐・刻ቡሶ此观念应用在֐Ⲵ生⍫中，ն让我Ԝ先䖜

换观点，ڊ个有趣Ⲵሿ实验。

在᧕下来Ⲵ十分钟，֐Ⲵ身ԭ是詹妮弗，֐在Beef Salami.com公

司ᣵԫ㩕销Ӫઈ，这ᇦ刚成・一年Ⲵ公司专䰘在网络上销售意式香

肠。由Ҿ市场ᇊ位成功，֐Ⲵ公司在意式香肠Ⲵ网络销售市场，ᤕ有

百分之九十Ⲵ市场占有率。然而，公司Ⲵ㧧利却不如预期，֐该怎么

办઒？

首先（在֐੺诉㠚己㾱“䖫松试”之后），֐㾱੺诉㠚己，֐在

这里进㹼书写Ⲵ目Ⲵ是Ӱ么。“在网络上销售意式香肠是我ԜⲴ市场

ᇊ位，նᆳ同时也限制了我ԜⲴਁኅ”是个不䭉Ⲵ主题。然后֐可以

㠚问，公司在各方面Ⲵ㩕运情况如օ，诸如ӗ૱、㩕销策略、ᒯ੺、

竞争网ㄉ，ُ此找出֐想㾱思考Ⲵ方向。

我Ԝٷ设，身为㩕销ӪઈⲴ֐，比䖳想㾱了解Ⲵ是，大众ሩ֐Ԝ

公司Ⲵӗ૱有Ӱ么ⴻ⌅。֐猜想，大多数ⲴӪ认为意式香肠是一⿽亚

⺍䞨ⴀ含䟿很高Ⲵ劣质食૱，ᆳⲴڊ⌅是ሶ各个䜘位Ⲵ牛肉␧合在一

起后，灌ޕ肠㟌中（也许这是֐ㅜ一次意识到，牛Ⲵ身上ᒦ⋑有ଚ个

䜘位是专䰘用来制֌意式香肠Ⲵ）。֐心想，我Ԝ该如օ改变这个ⴻ

⌅઒？

ሶ意式香肠ᇊ位成一⿽高ẓ食૱，这个点子如օ？ట，还不䭉。

䛓么֐㾱怎么“跟着想⌅走”઒？
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现在已经有了一个起始点（创造出一⿽高ẓⲴ意式香肠），᧕֐

着֐可以ᔦ续这个ᾲ念，ਁኅ出下一个句子。֐写䚃：也许，高ẓⲴ

意式香肠会包㻵在䠁箔里。还有઒？还可㜭会㻛放在精致Ⲵ木ⴂ里，

ቡۿ雪茄一样。满足Ӫ类Ⲵ㲊㦓心，太好了！高ẓⲴ意式香肠还可㜭

会得到某些㦓誉大奖，这象征Ӱ么？高质䟿Ⲵ肉૱……得奖Ⲵ食

૱……从某个充满⎚漫≄息Ⲵӗ地进口……䙊过某些有名望Ⲵ机构Ⲵ

认证。Ӱ么机构？政ᓌ……某个ӗ业组织……某个Beef Salami.com协

助成・Ⲵ组织？

֐如我跟着最后一个想⌅走，最后会走到ଚ里઒？在ٷ：心想֐

实际书写出来以前，֐≨远䜭不⸕䚃ㆄṸ。֐也许会写䚃：

Beef Salami.com可以ᣵԫ某个委ઈ会Ⲵ主ᑝ，而这个委ઈ会负责

为大众ᢺ关，⺞؍网络销售Ⲵ肉类制૱ㅖ合最高标准Ⲵ㿴范，甚至比

美国政ᓌ㾱求Ⲵ标准还㾱高。美国政ᓌ？为Ӱ么ڌ在这里？再跟着想

⌅走。

Beef Salami.com可以ᣵԫ某个ӗ业标准组织Ⲵ主ᑝ，而此组织Ⲵ

ԫ务是，⺞؍在全世界Ⲵ网络销售Ⲵ肉类制૱，ㅖ合某些ڕᓧ与质䟿

Ⲵ㾱求。全世界？这样ቡ可以ᢺ我ԜⲴ公司ᨀ升到国际Ⲵቲ次。֐写

䚃：⋑䭉，由Ҿ是在网络上销售ӗ૱，所以Beef Salami.comⲴ⺞ᤕ有

国际级Ⲵ㜭见度。֌为某个ᢺ关单位Ⲵ一分子，我Ԝ公司可以઼其Ԇ

国ᇦⲴ肉类食૱制造୶结ⴏ。我Ԝ还可以ᢺ公司网页Ⲵ内ᇩ翻译成二

十多⿽语言，然后在某些国ᇦ标ῌ这是进口食૱。

㿹得㠚己想说Ⲵ֐可以继续ᢺ所有⴨关Ⲵ想⌅䜭写出来，ⴤ到֐

话䜭已经讲出来了为止。这时֐，ىቡ可以ڌㅄ——或者㾱继续下

৫？随ٷ。֐ׯ如֐认为֐已经得到了一些好点子，或是֐ሩ整个情
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况已经有了比䖳明⺞Ⲵᦼᨑ，֐ቡ可以ڌ止㠚由书写。不过，请记

住，ٷ如֐想㾱␡ޕ᧒索，还可以从其ԆⲴ角度再切ޕ。

尽管上䘠Ⲵ䙫䗁ⴻլ⍱畅，ն其ԆӪ也有可㜭会从不同Ⲵ方向切

已经思考过大众ሩ意式香肠֐。思考。我Ԝ再回到上䘠情境Ⲵᔰㄟޕ

Ⲵ观感，现在֐想往另一个方向᧒索：也许我Ԝ⋑有必㾱改变大众ሩ

意式香肠Ⲵ观感。也许Beef Salami.com可以ᢺ意式香肠当成一⿽劣质

Ⲵ肉૱来销售，一⿽㺇头食૱，䛓么֐৸该如օ证明这一点？

৸或者，֐一ᔰ始Ⲵٷ设是䭉Ⲵ。֐ⵏⲴ了解大众ሩ意式香肠Ⲵ

ⴻ⌅ੇ？֐该如օ取得ⵏ实Ⲵؑ息઒？当֐取得这些ؑ息后，֐৸该

如օ加以运用？

Ⲵ公司是否应该继续守住在网络上销售意式香肠Ⲵ这个狭ሿ市֐

场ᇊ位？不论这个问题ⲴㆄṸ是㛟ᇊ或否ᇊ，“是否ᢙ大㩕业范

围”这个议题䜭٬得֐㣡几分钟Ⲵ时䰤৫␡思。

䛓么，其Ԇ方面઒？到目前为止，֐᧒讨过如օ从㩕销与销售Ⲵ

角度来ᨀ高公司Ⲵ利⏖。ն是该如օ从会计或㩕运Ⲵ观点来思考这个

问题？ᒦ不需㾱具备这方面Ⲵ专业⸕识，֐也㜭ڊ到这一点，至ቁ在

㠚由书写Ⲵ时ى是如此。֐可以先战战ޒޒ地写出ㅜ一个句子，然后

顺着ㅜ一个句子Ⲵ意思，心㲊地写出ㅜ二个句子，这样ቡ够了。

好了，现在放下詹妮弗Ⲵ身ԭ，回来ڊ䛓个中㿴中⸙Ⲵ㠚己。在

进㹼跟着想⌅走Ⲵ㠚由书写练习时，֐ᒦ不一ᇊ㾱找到一个重大Ⲵ问

题，认ⵏ地加以思考。只㾱随ׯ找一个问题，ԫօ问题䜭可以，䪸ሩ

ᆳ让֐感到困ᢠⲴ地方，进㹼㠚由书写，这样ቡ可以了。然后，ڊ个

ሿሿⲴ实验，ᢺ情境ڊ一点ሿሿⲴ改变，顺着改变后Ⲵ情境，ᔦ续想
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⌅Ⲵ⍱动。ٷ如֐㜭够让㠚己Ⲵ᡻尽情ᥕ动，ᒦ且ݱ许㠚己Ⲵ思绪㠚

由ᥕ⍂，֐ቡ可以找到一两个新鲜Ⲵ点子。

记忆㾱点

·当;跟ᅋ自己的ਆก走时Ὃ先ϛ设౼个ഏএ是正ᆷ的Ὃ然后Ι

照逻辑Ὃ对这个ഏএ进ᛠ推᝶（“ϛݟA为真ὋB就为真；ϛݟB为真Ὃ

就ᛪᇧC为真；ϛݟC为真……”）。

记忆㾱点

·由于ඇ个ৰܑ皆涵ᄥ众ܲЊገὋ所以Ὃ;可以朝ᅋܲ个不同的

方向进ᛠধ考Ὃͭ仍然不会ϟሎ主ᮤ。（ΒݟὋ我们两个人都发现公

司的邮ᠪ఺ڭ掉了。ϛݟ我跟ᅋ这个ਆก走Ὃ我的逻辑反应是去寻找

弄ڭ఺٧的人Ὃͭ;的反应可能是去ν理这个఺٧）

试一试

过去三天ЮὋ;听过最烂的点子੊产ֵ是什么὞以它为主ᮤὋ跟

ᅋ;ॶ里的ਆก走Ὃ自由书з五分钟。时ᫍ到了之后Ὃ将计时٧в设

定五分钟的时ᫍὋ朝另一个完К不同的方向ধ考。请᝭ͰὋ当;运用

呼应与延续的技巧౎进ᛠ练习时Ὃ;必须同时遵守先前告ឃ;的所有

自由书з的ማ诀。
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秘诀六：转移注意焦点

准备好䪸ሩ某֐，Ⲵ电㝁已经ᔰ机֐Ⲵ᡻上ᨑ着一支ㅄ，或是֐

个重㾱Ⲵ主题进㹼㠚由书写。也许֐正在思考，该如օ宣布ᨀ高收费

Ⲵ新㿴ᇊ；或是֐正在思索，㾱怎么向老板ᨀ出㾱求，请Ԇᤷ⍮更重

㾱Ⲵ计划给֐。不论֐思考Ⲵ问题是Ӱ么，此时֐正ᩝ着㠚由书写Ⲵ

ᐤ士，不断前进，ն是，ケ然䰤，֐踩了刹车。前方Ⲵ路㻛⍚≤冲⇱

了，֐不⸕䚃该如օ继续前进。

，快写ڌ快速回顾㠚由书写Ⲵ几个৏则：䖫松试，⋑问题。不֐

。Ⲵ点子䜭用ᆼ了֐数十分钟设ᇊ，ᆼ成。可是现在ق到。计时器ڊ

！大ᾲ心想，㠚己已经走进了↫㜑同֐

当֐盯着前方㻛⍚≤冲掉Ⲵ䚃路ਁ੶时，䚕远Ⲵ左前方Ր来灯光

䰚烁。૷，䛓里有一条高速公路！֐怎么会⋑有⌘意到઒？᧕着，֐

Ⲵਣ䗩Ր来了震耳Ⅲ聋Ⲵஷਝ声。天୺！䛓里也有一条䙊往大城市Ⲵ

䚃路！֐刚刚竟然⋑有⌘意到ᆳ。

刚᡽一个֐环顾四ઘ，ਁ现到处䜭是䚃路、出口与城䭷，可是֐

也⋑有ⴻ到，因为֐Ⲵ⵬ⶋ只顾着ⴤ㿶前方。我ሶ这些䚃路、出口与

城䭷称为“⌘意焦点䖜〫物”，当֐进㹼㠚由书写时，ᆳԜ随处可

见。

Ӱ么是⌘意焦点䖜〫物？最好Ⲵ⌘意焦点䖜〫物，是֐䪸ሩ先前

所书写Ⲵ内ᇩ，㠚己问㠚己Ⲵ一个问题。ᆳ可以让֐Ⲵ᡻઼㝁继续动
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下৫。

我不ӵ在⿱Ӫ书写时会运用䖜〫⌘意焦点Ⲵ问题，在᫠写ሩ外ਁ

㺘Ⲵ文书时也同样会֯用。当֐在ⴻ这本书Ⲵ时֐，ى会ਁ现我不断

问㠚己下列问题：

·我此刻正ڙਆ什么὞

·我能ݟʹ换个方式ឬ὞

这两个问题是我最ᑨ᤯来问㠚己Ⲵ问题。ᆳԜ让我回顾㠚己ڊ过

Ⲵ事，再度思考我已经⸕䚃Ⲵ事物。此外，即֯我认为㠚己已经无路

可走，ᆳԜ仍然可以刺激我想出新Ⲵ点子。然而，֐可以运用Ⲵ⌘意

焦点䖜〫物不ӵ这两个问题。

䖜〫⌘意焦点Ⲵ问题不计其数，而且可㜭以不同Ⲵ形式存在。以

下列举一些ֻ子：

·我该ݟʹ让它变३更有趣὞

·我该ݟʹ提升价Ϙ὞

·针对这个主ᮤὋ我还有什么话ਆឬ὞

·为什么我会卡ڙ这里὞

·我该ݟʹ቉ᆠ这个瓶ᮘ὞

·我漏掉了什么吗὞

·我什么ڠ方ਆ错了὞

·为什么὞

·我该ݟʹ证明这一点὞

·我该ݟʹ反᯶这一点὞
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·我对这一点有什么ᄹก὞

·ϛݟ我继续这ಧਆὋ结౦会ݟʹ὞

·我曾遇到ג些ዜͪ的问ᮤ὞

·我可以从过去的经ᰍ中找到ג些ᝌ决方กὋݒݝ用ڙ这个问ᮤ

上὞

·这让我联ਆ到什么὞

·最理ਆ的状х会是什么὞

·最ጁዼ的状х会是什么὞

·我ϡ对了什么὞

的὞ݝ个部分是我ϡ३ॡג·

·我该ݟʹ跳脱ᄫ前的ধ绪὞

·我可以运用我的（੊是公司的）ג些优点὞

些缺点ᭉ᜵加以改进὞ג·

·ϛݟ那个᝶点是正ᆷ的Ὃ证据是什么὞

·我为什么不适合ϡ这个项ᄫ὞

·我为什么适合ϡ这个项ᄫ὞

·公正的旁观者会ݟʹ᝿断὞

·ϛݟ我ਆ犯下一个ܷ错Ὃ我会ঞ么ϡ὞

·有ג些ᠪ料是我ᭉ᜵ͭ还෤有ૅ到੣的὞

·我该ݟʹؒ用੣上的这些ᠪ料὞

·我会ݟʹ向主ክ描述这个ৰх὞

·我会ݟʹ向我的ආ亲描述这个ৰх὞

·我会ݟʹ向最支૆我的朋友描述这个ৰх὞

·我会ݟʹ向一个ᬊ生人描述这个ৰх὞
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现在֐应该懂我Ⲵ意思了。当֐䚝䙷阻⺽与难题，或感到困惑

时，运用上䘠ԫօ问题，或是֐㠚己想出一个不同Ⲵ问题，与㠚己进

㹼新Ⲵሩ话。

记忆㾱点

·ซ਒焦点转ሧ物是一些зڙ纸上的ኤ单问ᮤὋ;可以ૅ这些问

ᮤ౎问自己Ὃ帮助自己将ধ绪引导至其他尚ల探索的新方向。

·;也可以这ಧϡ：

ઁ上述的问ᮤ清单вᄹ一遍Ὃ然后挑选两到三个最吸引;的问

ᮤ。ઁ这些问ᮤ੿到一张纸上Ὃ下次当;进ᛠ自由书з时Ὃઁ它放ڙ

;的੣边。当;遇到瓶ᮘ时Ὃ੊者只是出于ݝ玩Ὃ挑个问ᮤ౎问自

己Ὃᄹᄹ它会ઁ;带到什么ڠ方。

试一试

挑一ኼ;过去з下的自由书зЮ容Ὃ留਒ᄹᄹὋϛڙ;ݟ౼些ڠ

方问自己一个转ሧซ਒焦点的问ᮤὋ;的书з将会转ज़ג个新的方

向。朝ᅋ这个新的方向自由书з十分钟。ϛڙݟ十分钟结ో前Ὃ;已

经෤有灵ਕ可用Ὃ那么就用另一个转ሧซ਒焦点的问ᮤὋ౎า跃;的

ধ绪。

更多电子书资料请搜索「书行万里」：http://www.gpdf.nethttps://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com 



第二部分
 有力的精进与改变
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ϛݟ逻辑ধ考无ก帮助;ਆ出ᝌ决问ᮤ的方กὋ那么;ᭉ᜵采取

一个较为ᫍ接的方กὋ而自由书з就是方ก之一。

用最天ᯰᛠቆ的ਆกὋ将最቉Ј的点子组合ڙ一起Ὃ然后зڙ纸

上。

经过Ќ分练习后Ὃ;可能会发现Ὃ;现ڙਆ出౎的点子Ὃ远远超

越;以前ਆ的东᜴。

自由书з时可以运用的᝴ܲ工具Ὃ这些ڙఴ单ЊὋ;将会学到ڙ

诀቎可以帮助;ᝌ放ܷ脑、३到自由并转换观点。
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将思绪化为文字

֌文课Ⲵ老ᐸᑨ会੺诉学生：“书写ቡ是思考。”ԆԜ这么说Ⲵ

目Ⲵ，是㾱᨝ᔰ写֌Ⲵ⾎〈面纱，以及消除学生ሩ写֌Ⲵ恐惧。用这

句话安慰学生Ⲵ老ᐸ认为，ٷ如֐Ⲵ思路清晰，ᒦ且֯用日ᑨ生⍫中

Ⲵ语言，֐ቡ可以得心应᡻地ሶ㠚己Ⲵ想⌅㺘䗮在纸上了。

这是个很ἂⲴᔪ议。我Ԝ越是ᢺ写֌当成一件〰松平ᑨⲴ事，越

是ᢺᆳⴻ成ӵӵ是㺘䗮㠚我Ⲵ一⿽方⌅（ቡ઼ۿ朋友ᢃ电话一样），

ሩ我Ԝቡ越有⳺。

然而，ሩ想㾱运用书写来解决问题ⲴӪ来说，一个合理Ⲵ疑问

是：为Ӱ么㾱写？ٷ如“书写ቡ是思考”，为օ不ⴱ略掉书写Ⲵ䜘

分，只㾱努力思考ቡ好？我㾱ᨀ出两个理由，说明ሶ思绪记录下来，

化为白纸黑字Ⲵ重㾱性。

应该ᢺ思绪记录下来Ⲵㅜ一个理由是：写字Ⲵ动֌，或是在电֐

㝁䭞ⴈ上敲ᢃⲴ动֌，可以有效集中思绪。

ӪⲴ思绪本来ቡ是跳来跳৫Ⲵ，因此，䮯时䰤Ⲵ思考很ᇩ易会变

成ڊ白日Ỗ。

设我想㾱处理公司几个客服Ӫઈ彼此之䰤⋏䙊不㢟Ⲵ问题。这ٷ

些ઈ工时ᑨ䪸ሩ工֌⍱〻陷ޕ无意义Ⲵ争论，ᢺ问题ᩎ得越来越␧

乱，最后甚至੥了起来。
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如我试着用思考Ⲵ方式，想出解决这个问题Ⲵ方⌅，我可㜭会ٷ

得出几个好办⌅。ն是很可㜭，我Ⲵ思绪也会㝡⿫主题，忘了㠚己一

ᔰ始想㾱思索Ⲵ问题是Ӱ么。

我会在㝁⎧中想象这几位ઈ工Ⲵ工֌情形，特别是爱惹麻烦Ⲵ迈

ቄ有一䖶઼我同ⅮⲴ吉普车。Ҿ是，我想ݻቄ。然后，我会想起迈ݻ

起我需㾱ᢺ车ᔰ৫؍养ল换机⋩。而我之所以选择䛓ᇦ؍养ল，是因

为䛓里Ⲵ工֌Ӫઈ会大声஺出㠚己正在ڊӰ么事（“我在换过滤

器！”），让Ӫ感㿹ԆԜۿ军Ӫ㡜有效率。还有，؍养লⲴ老板᣹斯

认识我，Ԇ会ᑞ我ᢃᣈ……

结果，我一ᔰ始想到Ⲵ好办⌅不见了，ቡ在我思索ઈ工Ⲵ⴨处问

题与ᔰ车৫؍养ল之䰤，这些办⌅ケ然不见踪影了。根ᦞ我Ⲵ经验，

Ӫ类大㝁Ⲵ运֌方式ቡ是如此。

这⿽分⾎与㠚由联想Ⲵ情况ᒦ⋑有Ӱ么䭉，也很ᑨ见。在上䘠情

况中，我ᒦ⋑有䙊过思考得到具փⲴ成果。这ቡ是未利用具փⲴ事物

来ᑞ助我Ԝ集中⌘意力可㜭会䙷到Ⲵ陷阱。

当֐ᢺ思绪记录下来时，这些文字ቡ会不断ሶ֐Ⲵ⌘意力ᑖ回主

题上。֐不需㾱学习᧗制心灵或䚥守Ӱ么严ṬⲴ㿴范ቡ可以办到。即

，回想起֐坐在䛓里写字Ⲵ动֌也会让֐，Ⲵ思绪暂时㝡⿫主题֐֯

。是为了某个目Ⲵ而进㹼书写֐

有一则关Ҿ爱迪生Ⲵ䙨事઼这个ᾲ念有关。⇿当爱迪生坐在ἵ子

上Ձ息时，Ԇ会在᡻里ᨑ着一ᢺ⺜ᐱ。䛓么，当Ԇ不ሿ心ⶑ着时，⺜

ᐱቡ会掉到地上，ਁ出声૽，ᢺԆ੥䟂——⺜ᐱ会ᨀ䟂Ԇ回到工֌዇

位上。
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书写Ⲵ动֌ቡ֐ۿ᡻里Ⲵ⺜ᐱ一样。当֐分⾎时，֐可以ᢺ⿫题

Ⲵ思绪也记录下来，不过当֐⿫题越来越远时，记得㾱ᨀ䟂㠚己，֐

书写Ⲵ目Ⲵ还⋑有䗮成。

回溯思考路֐应该ᢺ思绪记录下来Ⲵㅜ二个理由是：ᆳ可以给֐

径Ⲵ线索。这઼ㅜ一点有些类լ，ն有几个重㾱Ⲵ区别。

当֐在进㹼㠚由书写时，⿫题Ⲵ思绪中可㜭㮤㯿了丰ᇼⲴ宝㯿。

事后无⌅回想起这些思绪，进而䭉失这些潜㯿Ⲵ宝㯿，实在太֐如ٷ

可惜了。大多数Ӫ䜭与这些宝㯿ᬖ㛙而过，只因为ԆԜሩ㠚己Ⲵ记性

太过㠚ؑ了。

举ֻ来说，在某次工֌中，我઼几个学生进㹼非正式Ⲵ访谈。我

㣡了二十分钟Ⲵ时䰤઼⇿个Ӫ讨论ԆԜⲴ工֌情形，ᒦ且在ԆԜ说话

Ⲵ同时记下几个关䭞字（我⋑有让ԆԜⴻ到我写Ⲵ字）。如此一来，

我ቡ可以精⺞地回想起ԆԜ说过Ⲵ话，不论是切题或⿫题Ⲵ谈话。

然后，我请⇿位学生回想ԆԜ刚᡽跟我说Ⲵ话，ᒦ请ԆԜᢺ㠚己

记得Ⲵ㾱点重䘠一次。平均来说，ԆԜ只记得一半Ⲵ内ᇩ，而我ԜⲴ

ሩ话᡽在不久前ਁ生而已。

因此，我想请֐ᢺ所有一䰚而过Ⲵ思绪䜭记录下来，ᢺᆳԜ当֌

黄䠁㡜珍惜。因为，当适当Ⲵ时机来临时，这些思绪有可㜭会创造出

无可计䟿Ⲵ价٬。

如果֐正在思索某个֐感兴趣Ⲵ主题，ᒦ且以䖫松、不加评断Ⲵ

态度进㹼书写，䛓֐所写出来Ⲵ字句中，ሶ㮤㯿֐无⌅想象Ⲵ解ㆄ与

可㜭性。换句话说，ٷ如֐期待㠚由书写最终ሶ会引领֐到䗮一个٬

得᧒索Ⲵ地方，䛓么֐ቡ一ᇊ会找到䛓个地方。
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再回到前面ᨀ到Ⲵ“ઈ工问题઼؍养ল”Ⲵֻ子。我ᨀ到这个故

事Ⲵ目Ⲵ，是说明思考有可㜭会⋖为ڊ白日Ỗ。我৏来Ⲵ目标是想㾱

想出几个好点子，解决重复ਁ生Ⲵઈ工问题，ն是我Ⲵ⌘意力焦点最

后却变成ᢺ我Ⲵ吉普车送৫؍养。

然而，ٷ如同样Ⲵ⿫题思绪㻛记录在纸上，我ቡ有机会让⌘意力

重回主题，也有机会Ự㿶㻛؍留在纸上Ⲵ⿫题思绪。Ҿ是，我ቡ有可

㜭找到解决问题Ⲵ方⌅。

当我写下ሩ؍养লⲴ想⌅时，我可㜭会⌘意到，؍养লઈ工在工

֌时大声஺出工֌⍱〻Ⲵ习惯，令Ӫ联想到军䱏Ⲵڊ⌅。也许，这⿽

用语言≷报来⺞认Ⲵ方式，也可以适用Ҿ我㠚己公司Ⲵઈ工问题？ㆄ

Ṹ可㜭是㛟ᇊⲴ，也可㜭是否ᇊⲴ。最重㾱Ⲵ是，㠚由书写ᑞ助我ᢺ

⿫题Ⲵ思绪记下来，让我在日后可以加以᧒究。

记忆㾱点

将ধ绪化为文字的动ͺॡ重᜵Ὃ是ځ为它可以：

【3ಕ@】·将;ϡ白日೔的ഏ率ᬋ到最ͯ；

·让;的ซ਒焦点不会ϟሎ主ᮤ；

·让;的ধ绪有迹可९Ὃ重ٿ起点；

记忆㾱点

·为;留下具ͳ的东᜴ὋΘ;日后೜讨੊΍用；

·让;可以೜᜼自己ඇ天的ধ考Ю容；

·;的自由书зЮ容可以告ឃ;Ὃ;ਆ过ג些东᜴Ὃ它同时也可

以告ឃ;Ὃ;෤有ਆ过ג些部分。
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试一试

针对౼个问ᮤ进ᛠ五分钟的自由书зὋ然后ઁ这些Ю容先摆到一

边。现ڙὋв设定五分钟的时ᫍὋណᅋٿਆ;刚੥的ধ考Ю容。ඊ较

两者Ὃڙኃ二次的书з中Ὃ;漏掉了什么὞又不小ॶ加Й了什么὞
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运用引导句

可㜭听过一个名词，叫֌“引导֐，曾经ቍ试过㠚由书写֐如ٷ

式书写”。引导式书写是一⿽㠚由书写Ⲵ练习。当֐进㹼引导式书写

时，֐ᒦ不是想到Ӱ么ቡ写Ӱ么，而是㾱根ᦞ某个特ᇊⲴ句子（称之

为“引导句”）所引导Ⲵ方向，进㹼书写。

引导句㾱怎么֯用？好比说，ٷ如֐想㾱进㹼十分钟Ⲵ书写，而

且ᐼ望有个引导句֌为ᨀ⽪，我可㜭会说：“请ᆼ成以下这个句子：

上班时䰤最ἂⲴ䜘分是……”然后֐ቡ根ᦞ这个句子ᔰ始书写。一ᔰ

始，֐㾱先ᆼ成我给֐Ⲵ句子。然后，֐可以在᧕下来Ⲵ十分钟内䜭

继续书写同一个主题，也可以在几分钟甚至几秒钟之后，䖜〫到其Ԇ

主题。

可֐。可以利用Ⲵ引导句不计其数，ԫօᔰ放式Ⲵ句子䜭可以֐

以㠚己ਁ想，下列是几个ֻ子：

“我昨天ᄹ到了一个݈特的东᜴……”

“ϛݟ我从今天开ݼ……我会ॡ΃服我自己。”

“ϛݟ不必工ͺὋ那我会……”

“我对无聊的ᄹก是……”

“ϛݟ有一天Ὃ我一᜿醒౎发现自己变成三ዚᰳὋ我᜵ϡ的ኃ一

件事ৰ是……”

“我ਆ告ឃ;一个故事……”
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“我丢了一ڰᆂܿὋ结౦它掉到……”

“我᝭३……”

我有多次运用引导句Ⲵ经验，ն我从不ሶᆳ㿶为ᑨ用Ⲵ工具。为

Ӱ么？৏因可㜭是我Ⲵ㠚大。也许我认为，我有㠚由书写Ⲵ丰ᇼ经

验，不需㾱外在引导Ⲵ协助。৸或者，我从ሿ到大ⴻ过太多特・独㹼

Ⲵ独・制片电影了，因此我想㾱ᤕ有绝ሩⲴ主᧗权，不ᐼ望别Ӫ੺诉

我该怎么ڊ。这只是我Ⲵ猜⍻而已，我也不⺞ᇊ我为օ很ቁ֯用引导

句。

然而，在与罗ᇮ·斯㪲利（Robyn Steely）谈过之后，我ሩ这个

技巧ӗ生了截然不同Ⲵⴻ⌅。

斯㪲利是非㩕利组织“在⌒特兰写֌”（Write around Portlan

d）Ⲵᢗ㹼总ⴁ，这个组织与⽮会服务单位合֌，协助⽮区㩕造Ⲵ进

㹼。ᆳ䪸ሩ因为ڕᓧ、贫穷与其Ԇ因素而无⌅上写֌课ⲴӪ，举办写

֌工֌坊，服务ሩ象包ᤜ养老院Ⲵ老Ӫ、身心障⺽Ӫ士、戒断Ӫ士、

ᇦ暴受ᇣ者、游≁ㅹㅹ。

这些工֌坊Ⲵ中心ᤷ导৏则，ቡ是㠚由书写。

学ઈ᤯着纸ㅄ，围坐成一圈，由讲ᐸᨀ׋两个引导句，如“关Ҿ

我Ԝ……”઼“夜晚Ⲵオ≄䰫起来ۿ……”，让学ઈ㠚由ਁᥕ。⇿位

学ઈ可以选择一个引导句֌为书写Ⲵᔰ头。稍后，ԆԜ会彼此分ӛ书

写Ⲵ内ᇩ，ᒦ䪸ሩ书写内ᇩ中比䖳ケ出Ⲵ论点，给予意见反馈。

斯㪲利㺘⽪，引导句ᒦ不会限制我ԜⲴ思考，反而会让思考更加

㠚由。ሩҾ⴨同Ⲵ引导句，某位学ઈ可㜭写了㠚己早餐吃了Ӱ么，而

另一位学ઈ写Ⲵ则是㠚己৲与某场战役Ⲵ故事。
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不论书写Ⲵ主题是大是ሿ，最㜭᫬动Ӫ心Ⲵ，当然是ⵏ诚Ⲵ书写

内ᇩ。事实上，讲ᐸ会ᔪ议学ઈ，不㾱为了让㠚己Ⲵ书写显得专业而

过度؞饰书写Ⲵ内ᇩ，或是ሶ事实删除，因为读过ⲴӪ很㠚然ቡ可以

分䗘֐写Ⲵ内ᇩ是否ⵏ实诚恳。

因此，引导句可以ᑞ助ӪԜ触⻠ԆԜ从来不曾想过㾱书写Ⲵ题

材，֯׳思绪朝着意料之外Ⲵ方向ਁኅ。

当我问斯㪲利，好Ⲵ引导句应该具备Ӱ么条件，她给我这样Ⲵᔪ

议：“引导句㾱简⸝，而且不会造成ተ限。ֻ如，‘暴风雨结束

后……’ቡ是一个好Ⲵ引导句。这个句子很⸝，ᤷⲴ可㜭是ㄕ年Ⲵ一

场暴风雨、一个风暴，或是一件઼暴风雨一点关系也⋑有Ⲵ事。”

下面列出更多可֐׋৲考Ⲵֻ句：

可以让今天变३更刺激有趣的两件事是……

我ਆ᜵了ᝌ关于……

我可以ϡ出最不一ಧ的事ৰ是……

ϛݟ我ઁ平时所ϡ的ඇ件事Ὃ以完Кᄰ反的方式完成Ὃ那么ৰх

将会变成……

我؝欢……

我讨厌……

我ॡঢ……

我找不到ύ口ឬ为什么自己还෤ϡ这件事Ὃ我应该……

ឬ౎也᝴有点疯狂Ὃͭ我们公司的生产力可以有五υ的成᫁Ὃϛ

……ݟ

这话听起౎也᝴不太合理Ὃͭ是……
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ϛݟ一定会成功的话Ὃ那么我ਆ进ᛠ的计Ѳ是……

我᭣常擅᫁὾὾὾Ὃͭ是我宁可不运用这项专᫁Ὃځ为……

我᭣常不擅᫁὾὾὾Ὃͭ我ਆ᜵ណណᄹὋځ为……

我的老౛可以ϡ三件事౎帮助我Ὃ分别是……

我可以ϡ三件事౎帮助我的老౛Ὃ分别是……

我ᭉ᜵练习……

我应该ϡ更ܲ……

ϛݟ我现ڙ可以重ٿಢچὋ我ਆ学……

ϛݟ我不必工ͺὋ那我会……

会令我ઝॶ的ৰх是……

ϛݟ时光跳到五年后Ὃ我过ᅋ与现ڙ੔然不同的人生Ὃ我会

是……

我ڙ工ͺ上最ਆϡ的两件事是……

;ᅻ道ג件事是我ਆвϡ一次的吗……

最令我引以为ϴ的计Ѳ是……

ϛݟ我从今天开ݼ……我会ॡ΃服我自己。

我应该ᯰ上੩电话给὾὾὾Ὃځ为……

我ᅻ道有三件事可以改变这个世界Ὃ分别是……

ϛݟ我᜵ڙඋ业Цᇩ上致辞Ὃ我会告ឃ所有的学生……

当我上车后……

我无਒ᫍ听到……

当我忘了带钱包时……

天ঋᳫ了……

ᲙЇ正ڙൠ׮……
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我੩开᫂……

两天后……

记忆㾱点

·引导句可以帮;暖身Ὃ让;朝ᅋ਒料之ܰ的方向ধ考。

·最ݝ的引导句᜵ኤᆀ而且෤有局ᬌব。

试一试

下列两个引导句当中挑选一个Ὃ进ᛠ十分钟的自由书з：“我ڙ

ਆ告ឃ;一个故事……”੊是“这话听起౎也᝴不太合理Ὃͭ

是……”。
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词汇解析

以下是我某次Ⲵ㠚由书写内ᇩ：

只᜵ᄹ到ͺ者΍用“Ќ分授权”这个ជὋ我就ਆ੩哈欠。

当然Ὃ我ᅻ道这个ជ的਒ধ是“分权”֖“给ඇͮ员工ϡ决定的

权利Ὃ以服务ᮎ客Ὃ包હኃ一线的人员ڙЮ”。ͭ是Ὃᬓ᭣这ͮͺ者

是我ζ任的人Ὃ他曾深ধ熟ᘼ过这个ជὋ而且会以身ͺѶὋ否Ѷ我会

ᝢ为Ὃܷܲ数人΍用这个ជὋ只是ځ为它会让自己ᄹ起౎Ϸ是个ॶ胸

开᫪的人。

ܷܲ数͌业并෤有实施Ќ分授权Ὃ即΍实ᛠὋ也成效不彰。对ܷ

ܲ数人౎ឬὋЌ分授权是一个ల经ᰍ证的ഏএὋ੊是漠不关ॶ、自由

放任的ክ理者所΍用的੫ជ而已。

͛统的“Ќ分授权”还隐含了其他问ᮤ。ϛݟ员工ᖌ३了Ќ分的

授权Ὃ他们有可能会ڙᮎ客᭦前犯错。这个ৰхݟ౦出现ڙ书里Ὃ可

能还无所៊Ὃͭϛݟ发生ܷڙ排᫁ᴜ、一肚子ঠච的客人᭦前……ϛ

员工ᖌ३了Ќ分的授权Ὃ他们可能会用这个权利Ὃ将自己的Ϧਹ合ݟ

理化Ὃ并且ઁ෤有效率的服务ᝌ释为他们ᝢ为必᜵的ϡก。

ϛݟ员工ᖌ३了Ќ分的授权Ὃ他们仍然ᭉ᜵接受ᄢᅕὋځ为他们

代ᛪ公司采取ᛠ动Ὃ而这些ᛠ动有可能会对整个公司产生影ֽ。

我ᅻ道我这ݒឬก听起౎ॡ刺耳。ᄹ到上述ᝒ᝶的人Ὃ可能会ᝢ

为我是个一౛一ᅊ、遵守᫼级制度的人。ͭ事实并᭣ݟ此。我有时ϊ
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为这ځ决支૆Ќ分授权。ͭ是我也有理由不ζ任他人Ὃ并且ધ绝只ڱ

个ជ听起౎ॡ开明Ὃ就ઁ组织的钥匙交给别人。

当֐ⴻᆼ这⇥㢲录Ⲵ文字后，֐可㜭心想：“好吧，这个章㢲㾱

讨论Ⲵ是充分授权之恶，䛓么李维究竟㾱怎么ᢺ㠚己Ⲵ论点说清ᾊ、

讲明白？”ն是֐䭉了，关Ҿ充分授权这个主题，我已经ᢺ我想讲Ⲵ

话䜭说ᆼ了，至ቁ在这本书中，我不会再加以讨论了。上䘠䛓⇥㠚由

书写，只是我运用“词≷解析”Ⲵ技巧所ᆼ成Ⲵ֌૱而已。

当֐解析词≷时，֐ᢺ䛓个词≷（或是⏥ⴆ䛓个词≷Ⲵ句子）加

以重新ᇊ义，让ᆳӗ生专኎Ҿ֐㠚己Ⲵ意义。在某⿽意义上，֐᣶解

了这个词，ᢺ其ԆӪ给ᆳⲴ无趣ᇊ义丢掉，Ӣ㠚᧒索䛓个词Ⲵ内⏥是

否为ⵏ。ቡۿ医学院Ⲵ学生䙊过解剖Ӫփ，学习如օ⋫疗患者一样，

剥下词≷Ⲵ外Ⳟ，分解ᆳⲴ内⏥，以⹄究ᆳⲴ基本意义。以下是我֐

进㹼Ⲵ方式：

ㅜ一步：找一个词≷来进㹼解析

当֐正在ⴻ一篇关Ҿ୶业管理Ⲵ文章、杂志里Ⲵ专栏、֐㠚由书

写Ⲵ内ᇩ，或是当֐正在工֌时，֐必ᇊ会䙷到一些ᑨ㻛Ӫ㿶为理所

当然Ⲵ词≷，这些词≷往往会让Ӫ不ٷ思索ቡ⴨ؑ。这些词≷ቡ是֐

应该特别留意Ⲵ字⵬。

也许֐会䙷到ۿ“充分授权”这样Ⲵ词，这⿽ӪԜ不会多想ቡ给

予正面评价Ⲵ词≷。这样Ⲵ词≷٬得֐᤯出来加以⹄究一番。也许֐

也会ⴻ到ۿ“删减预算”这⿽马上会引起Ӫ㛳痛Ⲵ用词。上䘠这类词

≷，䜭٬得我Ԝڊ进一步ⲴỰ㿶。
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৸或许，֐会ⴻ到ۿ“ӗ业”这⿽ⴻլ中性Ⲵ词≷，这类用词往

往可以䙊过㠚由书写Ⲵ解析之后，ᑖ来出Ӫ意料Ⲵ结果。

ㅜ二步：写出这个词≷Ⲵᑨ见ᇊ义

会ਁ现我ᔰ䰘见ኡቡ֐，回顾我䪸ሩ充分授权所写Ⲵ文字֐如ٷ

说明了这个词Ⲵ内⏥，包ᤜᆳ最ᑨ㻛滥用、最↫板Ⲵ意义。我写出了

一㡜Ӫⴻ到这个词或是在生⍫中䙷到这个词时心中Ⲵ想⌅。

ㅜ三步：问问㠚己是否同意这个ᇊ义，ᒦ解䟺理由

由Ҿ֐已经ᢺ词≷Ⲵ基本ᇊ义写出来了，所以֐ቡ可以根ᦞ这些

ᇊ义，ᔦ续֐Ⲵ书写。

ㅜ四步：问问㠚己，下次再ⴻ到这个词时，会有Ӱ么想⌅？

在ᣘ击别ӪⲴ刻板ⴻ⌅、列出㠚己Ⲵ见解、进㹼激烈Ⲵ䗙证后，

不ሶ㠚己Ⲵ思考过〻与最后得到Ⲵ结论简䘠出来，有可㜭会一֐如ٷ

无所㧧。因此，֐㾱用一两个简单Ⲵ⇥㩭੺诉㠚己，֐如օ䙊过词≷

解析，强化㠚己Ⲵ了解。

现在，我Ԝᢺ我刚᡽ᨀ到Ⲵ方⌅结合起来，ⴻⴻ“词≷解析”实

际上是如օ运֌Ⲵ。

我从书架上取出了૸里἞·⅗文（Harrison Owen）Ⲵ《ᢙኅ我Ԝ

Ⲵ片刻时䰤》（Expanding Our Now），下列Ⲵ⇥㩭是我先前ቡ在书中

标⌘Ⲵ：

ክ理᫼层᜵;ᄰζὋඇ个必᜵的า动都有一定的ር序Ὃ而;必须

Ι照这些ር序౎完成工ͺ。然而Ὃ事实并᭣ݟ此。ॡܲ时ϊὋ我们必

须略过౼些ር序Ὃ੥能将工ͺ完成。绕过ር序的ৰхज़ज़ᜁ᜼为特

ΒὋͭ我却ᝢ为它੥是王道。
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∛无疑问，上䘠句子中⋑有ԫօ⁑糊不清之处。然而，ٷ如我Ԝ

不解析“绕过〻ᒿ”这个词，当我Ԝ在ⴻ下一个⇥㩭时，我Ԝቡ会忘

了ᆳⲴ意义。以下是利用㠚由书写，ሩ这个词进㹼␡ޕ分析Ⲵ过〻：

“绕过ር序”是ൖ文ᛪ达“为了达到ᄫ的Ὃ不按照᜺定ᛠ事的ϡ

ก”所用的ជ。我በ刻就接受了这ሗឬกὋͭ为ʹݟ此呢὞

一般౎ឬὋ我ᝢ为我们现ڙ之所以ϡ౼些事Ὃ是ځ为我们的前人

也ϡ了那些事。ϛݟ我们的前人换成了不同的人Ὃ我们现ڙ᜵ϡ的事

可能就不同了。

这有点Ϸ“ϛݟ……那么就……”的ϛ设ব问ᮤ。ΒݟὋϛ设ኃ

二次世界ܷੌ的赢家是纳ዱὋ那么现ڙ我可能就不会ڙڮ这里Ὃ用电

脑书з这个主ᮤ了。我有可能不会出生到这个世上Ὃ੊是ڙ出生后就

ܻઈὋ੊是从事完К不同的工ͺ。

同ಧ的道理也适用于我们ਆ达成的ᄫಕὋ以及我们达成ᄫಕ的方

ก。

我ॡ؝爱文学Ὃͭ这是ځ为前人建በ了一个文学世界。ϛݟ前人

不重᜼文学Ὃ而是通过收ᬶಝ叶౎ᛪ达个人的ৰਕὋ那么我此生的人

生ᄫಕὋ就有可能变成收ᬶಝ叶了。我自ᝢ不是那ሗ౜具创造ব੊᭨

此Ὃ我有可能一辈子也不ځ。ব、᭣३闯出一్文学之路不可的人֐

会去ਆ文学的事Ὃ就ኪ我ਆ了Ὃ也只会ᝢ为它ॱ不足道。

这个道理也可以用౎ឬ明“前人በ下᜺范Ὃ后生晚辈遵从”这件

事。

当我家草ڽ的草᫁३太ᰳ时Ὃ我不是ઁ᠆责ᬓ草的人炒᱓᱒Ὃ就

是੩电话叫别人౎ᬓ草。然而Ὃ我之所以会这么ϡὋ是ځ为我从小ᜁ
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教导᜵这么ϡὋ这是从小耳濡ᄫ౿的结౦。ϛݟ前人不ᝢ为整理草ڽ

ॡ重᜵Ὃ我᭣常肯定Ὃ我现ڙ绝对不会ਆ᜵ܪ理草ڽ的事。而ϛݟ前

人连草ڽ都෤有Ὃ那么我ॡᆷ定Ὃ我也不会ڙᬒ子里ሗ下一片草ڽ。

的ᝒ᝶Ὃ到底֖“绕过ڽ到正ᮤ。这番纳ዱ与照ᮎ草ٿ了Ὃృ维Ὃݝ

ር序”有什么关ጆ὞

关联ڙ此：“绕过ር序”这个ជ听起౎ݝϷ是一件错事Ὃ就

Ϸ“෤错Ὃ;是ઁ事ৰ办ݝ了Ὃͭ;太爱ᛪ现、太ᬱ搞了。;是个叛

१Ὃ෤有ڃ᫲ዴᇷ”。然而事实上Ὃ当;（正ᆷڠ）“绕过ር

序”时Ὃ这显ᇧ出;了ᝌܷܲ数的ር序是可有可无的Ὃ换句话ឬὋ෤

什么ܷ不了的Ὃ它的存ڙ只是为了达成ᄫಕ而已。ϛݟ౼些෤人用过

੊ਆ过的其他ር序Ὃ可以帮助;更加顺利ڠ完成工ͺὋ那么就采用

吧。

我是ঞ么“绕过ር序”的὞我还᝭३Ὃ我曾经帮助౼家书店Ὃѓ

ᴎ了他们所ᭉ᜵的书。

那天晚上Ὃ有一ͮᅻ名ͺ家᜵到那家书店进ᛠኣ书า动。结౦Ὃ

那家书店቉然发现Ὃ店Ю的书数量不ܴ。

按照一般的ϡก౎ܪ理的话Ὃ我会告ឃ那家书店的采᠓人员Ὃ我

无ก帮他ុ到足ܴ的书Ὃ然后就不ክ了。ͭ是我绕过了ಕэር序Ὃ运

用另ዜধ考Ὃ超越了一般人对我工ͺ的范ډ的ᝢ定。

我告ឃ这ͮ采᠓人员几个我ᝢ为合理ͭ他从౎෤听过的选项：੩

电话给这ͮͺ家Ὃ问ݜ੣边有෤有书可以带౎书店；੩电话给这ͮͺ

家的出版ᇪὋ问他们能不能找出库存；ϛݟ出版ᇪ这个正常渠道也෤

有足ܴ库存Ὃ那么就֖这ͮͺ家的编辑联络Ὃځ为他的੣边可能会有

一些ಧ书；向ᬃ近态度友ؒ的书店ය援；向ᬃ近的ባ争书店买书Ὃ以
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γͰᮧ᭦（ϛݟ他ਆ᜵Ὃ我可以替他੩这通电话）；告ឃ读者过几天

会ઁ书Б᠟寄给他们Ὃ而且书里会ᬃ上ͺ者的ኣ名。

通过上述ን略的运用Ὃ那晚的ኣ书会顺利ڠ画上完美的句点。这

个故事也᝴不Ϸ前述纳ዱ३胜的ϛ设那么᭍撼Ὃͭ对我౎ឬॡ有效。

这个故事清ഁڠឬ明了绕过ር序的ഏএὋ我采取了违反常᜺的方กὋ

帮我的客ਖ਼找书；我所ϡ的事Ὃ超过了一般经销׷业务代ᛪ的责任范

。ډ

ડડ杂杂з了一ܷ۶Ὃ我对“绕过ር序”这个ជ到底ϡ出了什么

ಧ的结᝶呢὞ϛݟ;真的ᭉ᜵३到一个具ͳ的ኔ಴Ὃ我会ឬ：

不᜵ᇷ化ܷܲ数人遵从的习惯বϡก。那些习惯বϡกॡ可能是

前人通过反ܬណᰍὋ摸索出౎的方ก。ϛݟ前人尝ណ的是其他方กὋ

那么;现ڙ᜵遵从的Ὃ就是另一ݒ习惯বϡก了。

在我Ԝ结束这个章㢲之前，请留意一下这件有趣Ⲵ事：在本章Ⲵ

ᔰ头，我解析了“充分授权”这个词，ᒦ且在消极Ⲵ情绪中结束了䛓

⇥㠚由书写。而当我写到本章Ⲵ尾声时，我解析了“绕过〻ᒿ”这个

词，以积极Ⲵ精⾎来结束这⇥书写。这两⇥书写内ᇩ有Ӱ么⴨同与⴨

异之处？也许֐可以䪸ሩ这个主题，进㹼一番㠚由书写。

记忆㾱点

·进ᛠជ඼ᝌౡ时Ὃ;᜵з出ٽಧ东᜴：᜵ᆐቂ的ជ、这个ជ的

一般定义、;对这个一般定义的ᄹกὋ以及;对ជ的定义所提出的独

到见ᝌ。
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·进ᛠ自由书з时Ὃ;᜵时时刻刻向自己ᝌ释Ὃ;为什么会有这

些ᄹก。当;这么ϡ之后Ὃ;会发现Ὃ;既有的ᄹกज़ज़是෤有಩据

的。那么该ঞ么办呢὞请;花一点时ᫍ与ዴ力Ὃ去寻找;ᝢ为合理的

ኔ಴。

试一试

列出五个;从事的ᛠ业中所΍用的专用శឥὋ然后为ඇ个ជ进ᛠ

五分钟的ᝌౡ。
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放下自己的聪明才智

我৲加过某个工֌坊，䛓天Ⲵ⍫动以୶业管理֌ᇦⲴ⹄讨会֌为

结尾。⹄讨会结束后，我઼其Ԇ学ઈ在餐঵里坐着Ձ息。然后，我⌘

意到坐在角㩭Ⲵ一位女士。这位女士正᤯着一支很粗Ⲵ马ݻㅄ，在一

张纸上画图。Ҿ是我朝着她走过৫。

䛓张纸上ᇶᇶ麻麻地画满了东㾯，包ᤜ许多圆形、三角形઼未ᆼ

成Ⲵ方〻式。到处䜭有箭头ᤷ向⇿个方向。这张图复杂得੃Ӫ，ቡ好

。登陆月球Ⲵ火箭ਁሴ计划一样ۿ

我问这位女士，她在画Ӱ么，她ⲴㆄṸ出乎我Ⲵ意料。她说，她

在用图解⌅，找出ӪԜ如օ利用更清ᾊ、更ⴤ᧕Ⲵ方式进㹼ሩ话。

这位女士说，她是某୶学院Ⲵ教授，她来৲加⹄讨会是因为她想

㾱写一本书，她认为她正在⹄究Ⲵ⋏䙊⁑式可以֌为书Ⲵ主题。ն

是，写书Ⲵ进度很不理想，一点也不顺利。

然后，她向我解䟺她构思Ⲵ⋏䙊⁑式。这个⁑式极为ᣭ象，很难

令Ӫᢺᆳ઼Ӫ类㹼为连᧕在一起。她ᒦ不是从日ᑨ生⍫中取材，来构

思这个⁑式。她只是在一个理论上架构另一个理论而已。ቡ在这个过

〻中，她䙷到了ᾲ念上Ⲵ瓶颈。

她谈论这个⋏䙊⁑式઼㠚己所䙷到Ⲵ难题，谈了二十几分钟，然

后，她问我有Ӱ么ⴻ⌅。我只有在别ӪⲴ㾱求下，᡽会ᨀ׋意见，而

现在她请我ਁ㺘意见。Ҿ是，我ᤷ着䛓张纸ሩ她说：“请֐记住，֐
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画出来Ⲵ不是现实状况，而是只适用Ҿ֐㠚己Ⲵ问题Ⲵ解决⁑式。֐

画这个图Ⲵ目Ⲵ是澄清观念。ٷ如ᆳ无⌅䗮到这个目Ⲵ，䛓ቡᢺᆳ简

化，或干㜶丢掉。ٷ如这个⁑式会让֐卡住，ቡ㺘⽪ᆳ不是一个好Ⲵ

⁑式。”

这位女士听了之后不太高兴，ն她懂我Ⲵ意思。她以为㠚己需㾱

ᨀ出一套ᣭ象复杂Ⲵ大䚃理᡽㜭出书，还㾱具备许多可变动Ⲵ㾱素。

所以她努力想㾱ᆼ成这个⋏䙊⁑式。ն是，ሶᾲ念复杂化往往得不到

好Ⲵ结果。

有些时ى，我Ԝ会急着想㾱ኅ现㠚己Ⲵ聪明᡽智。我Ԝ会㻛ⴻլ

聪明，ն在现实生⍫中无⌅实㹼Ⲵ点子给困住。䛓么，该如օ放下㠚

己Ⲵ聪明᡽智઒？

我Ⲵڊ⌅是，䚥从㛟恩·麦ݻ罗里Ⲵᔪ议，不㾱“在大䚃理上⻠

运≄”，Ԇ说，“从事实下᡻”。

从事实下᡻是我Ԝ很ᇩ易ቡ可以办到Ⲵ事。因为这么ڊ既⋑有压

力，也⋑有⁑糊地ᑖ。֐可以䖫易地ᣃ住事实。而事实可以让֐Ⲵ⌘

意力焦点从ⴈ根䭉㢲Ⲵᾲ念，䖜〫到具փⲴ世界，ᆳ可以让֐有所׍

ᦞ。当֐累积了一些事实之后，往往更可以ⴻ出从前Ⲵ角度⋑ⴻ到Ⲵ

解决方⌅。

䛓么在㠚由书写时，֐该ᣃ住ଚ些事实઒？ㆄṸቡ是：显而易见

Ⲵ事实。近在⵬前Ⲵ事实。

想㾱ਁ㹼一个电子化֐ᔰ了一ᇦሿ型Ⲵ会计ᐸ事务所，而֐设ٷ

Ⲵ业务䙊ؑ刊物，ն是֐不⸕䚃该从օ下᡻。

刊物里应该包含ଚ些内ᇩ？谁是最适当Ⲵ读者？由谁来᫠写内

ᇩ？该如օਁ送出৫？֐该如օ同时兼顾㠚身Ⲵ工֌与刊物Ⲵਁ㹼？
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Ҿ是，֐决ᇊ䪸ሩ这个问题进㹼㠚由书写。䛓么֐㾱从ଚ里ᔰ

始？显而易见Ⲵ事实是：

我ਆ᜵发ᛠ一个电子化的业务通ζѮ物Ὃ可是我不ᆷ定该ݟʹ进

ᛠ。让我们先从一些显而易见的事物ᅋ੣。

我的公司专为收Й从五十万到五百万美Њ的小͌ۋ业੯ᛠ会计业

务。ܷܲ数是服务业͌业。我们᭤口ᆿ३到了这些客ਖ਼。还有什么事

是显而易见的事实὞

对᭤数字ዹ口的人౎ឬὋ我ኪ是能з的。可是我з东᜴的速度ॡ

ਤ。以前帮ಢѮз专ಜ时Ὃ我通常᜵花上十个小时Ὃ੥能з完一ኼ文

章。我那时可以花十个小时౎з一ኼ东᜴Ὃ是ځ为我还是个学生Ὃ时

ᫍᄰ当Ќᜎ。这给了我一个点子。

所ܷ学。也᝴我可以请这些学ಢ的ٽ百里ЮὋ有ڒ我们公司方ڙ

学生౎帮我们зሼ὞我真ኀὀ为什么不干脆找其他ڠ区的学生౎з

ሼ὞那我该੩电话给ឹ呢὞我ਆὋ应该是ඇ所学ಢ里᠆责学生实习੊

建教计Ѳ的人吧。ݝὋ现ڙ我可以ϡ一件事：与学ಢ联络Ὃ寻找਴会

计又能зͺ的学生。

вٿ到显而易见的事实。我现ڙ订᫝了七八͊业务通ζѮ物Ὃ那

些公司是ঞ么发ᛠ他们的Ѯ物的呢὞我ਆὋ那些Ѯ物的最底ቪὋ应该

会列出它们的发ᛠ渠道。我从౎෤ਆ过这件事。所以Ὃ我接下౎᜵了

ᝌ一下这个部分。

还有什么὞这些Ѯ物都是ڙ一周的ܿ两天寄出౎的Ὃ也就是星య

一੊星య二Ὃ我ਆ是吧。我应该去ಉ证一下Ὃ这ಧ我就可以ᅻ道发送

Ѯ物的最·时ᫍ点了。

更多电子书资料请搜索「书行万里」：http://www.gpdf.nethttps://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com 



列出显而易见Ⲵ事实，有助Ҿ让֐৏本紧张Ⲵ大㝁平静下来。一

项事实往往会ᑖ出另一项事实，这是一个连锁效应。

现在进㹼Ⲵ是㠚֐。不需㾱᤹照ԫօ合乎䙫䗁Ⲵ顺ᒿ来列清单֐

由书写，因此，֐应该运用㠚由书写Ⲵ䖫松态度，找寻显而易见Ⲵ事

实。֐可以随心所Ⅲ地跳跃思绪，当֐想到更有趣Ⲵ事实，ቡ・刻放

下᡻上Ⲵ䛓个。

记忆㾱点

·有时ϊὋ我们的脑๑中会г出不请自౎的ਆกὋ让ৰх变३更

加ܬ杂。

·ϛݟ;的ধ绪ᜁڙڇ൪ᝇ੊是卡Ͱ了Ὃ那么就针对这个ৰх进

ᛠ自由书з。将ৰܑ中显而易见的事实列出౎Ὃ只᜵ኤ单ڠ᝭下事

实Ὃ这些事实可以帮助;走出ধ绪的迷ᭈ。

试一试

。੷ᅋ;的问ᮤὋ一个ᄹͪ෤有ᝌኔ的问ᮤڇਆ一个最近一ᄯٿ

然后针对这个ৰх中显而易见的事实Ὃ进ᛠ十分钟的自由书з。ኤ单

的事实就ݝ：关于这个ৰх的事实、;有什么ਆก、其他人有什么ਆ

ก、有ג些事已经ϡ过了、有ג些事是可以ណណᄹ的、可能的᫽ᆽ是

什么、ג些是合理的ਆก、ג些是不合理的ਆก……诸ݟ此ዜ的事

实。不᜵ណᅋϡ线বধ考Ὃਆ到什么就з什么Ὃ让一个事实引导出其

他的事实。最后ᄹᄹὋ这ሗϡก是否为;的问ᮤ੩开了通ज़另一్路

的ܷ᫂。
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抽离的价值

当我进㹼团փ课〻时，我会请৲与者坐在㠚己Ⲵ位子上进㹼㠚由

书写。我会问ԆԜ：“֐该如օ在一个星期内，让生ӗ力ᨀ高四

过Ⲵ？”诸如此类Ⲵ问题。ԆԜڊ⋐ն还ڊ想֐有ଚ些事是“”？ؽ

用纸ㅄ回ㆄ问题，然后我Ԝ再一起讨论ԆԜ所写Ⲵ内ᇩ。

䙊ᑨ一整天Ⲵ时䰤里，我䜭只让学ઈ进㹼简⸝Ⲵ㠚由书写，⇿次

五到十五分钟不ㅹ。然而，当一天快㾱结束时，我会请ԆԜ到外面

৫，不中断地书写三十分钟。不骗֐，⇿个Ӫ听到我Ⲵ㾱求时，䜭ۿ

触了电一样。

ԆԜ㿹得⋑有Ӫ可以连续不䰤断地写三十分钟。ն从来⋑ڊ过Ⲵ

事，≨远٬得֐৫ቍ试ⴻⴻ（只㾱⋑有危险）。谁⸕䚃会ਁ生Ӱ么事

઒？᡻ᣭㅻ？恶心想吐？ӗ生ᒫ㿹？变形？找出ㆄṸⲴ唯一方⌅，ቡ

是৫试试ⴻ。

至ቁ，这些学ઈ回到ᇦ以后，会有话题可以ሩᇦӪ讲。不ڌ书写

䛓么䮯时䰤，或许比不上跑ᆼ马᣹松或是爬上一座高ኡ，ն仍然٬得

一ᨀ。

总之，当ԆԜ在书写时，我会在ԆԜⲴ座位之䰤走动，查ⴻԆԜ

Ⲵ状况。我会不时鼓励ԆԜ，或是说个ㅁ话。

我不会ⴻԆԜ书写Ⲵ内ᇩ。尽管如此，我总是㜭ሏ㿹到ԆԜ灵光

乍现Ⲵ䛓一刻。当我走过某ӪⲴ身䗩时，我会ᤷ着纸张Ⲵ某处，然后
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说“֐从这里ᔰ始讨论到一件重㾱Ⲵ事”或是“֐从这里ᔰ始文思⋹

⎼”。

我几乎⇿次䜭说ሩ了，学ઈԜ很想⸕䚃，我怎么会⸕䚃。

我Ⲵ〈诀其实很简单：当ԆԜᔰ始书写时，总是一板一⵬地写

着，而且⇿个字䜭写得在Ṭ在线，非ᑨ整齐，ն是，一旦ԆԜ放松下

来感到疲ٖ，内在Ⲵ编䗁ᔰ始松᡻，ᒦ且ᔰ始书写ਁ㠚内心Ⲵ思绪

时，ԆԜⲴㅄ䘩ቡ会放松下来。

这个情况是在ⷜ䰤ਁ生Ⲵ，而且很ᇩ易ሏ㿹到，即֯ԆԜ面ሩ着

我，而我只㜭ق着ⴻԆԜⲴ书写内ᇩ。ԆԜⲴ字փ会ᔰ始变大、变潦

㥹，一㹼字往往会占了好几㹼Ṭ线。此外，ԆԜ写出来Ⲵ字，墨㢢也

变⍵了，这是因为ԆԜ不再䛓么用力写字了。

不ӵ是᡻Ⲵ放松，也是㝁Ⲵ放松。ቡ在这一刻，ԆԜ不再ᣵ心㠚

己写Ⲵ东㾯正不正⺞，或是语≄是否有⽬，ԆԜᔰ始运用另一䜘分Ⲵ

㝁，᥆ᧈ出粗糙৏始且有创造力Ⲵ思绪。

后来，我调查了一下。我问这些学ઈ，是Ӱ么让ԆԜ灵光乍现？

ԆԜ给了我许多不同ⲴㆄṸ。

有些Ӫ说，当ԆԜ㿹得疲ٖ时，灵感ቡケ然来了。ቡ好ۿԆԜ平

ᑨᢺ所有Ⲵ精力䜭用来维持思绪Ⲵ严谨一样，一旦ԆԜ累了，ቡ顾不

了䛓么多了，Ҿ是ቡ让思绪㠚然⍱⌫出来。

另一些Ӫ则说，灵感是在ԆԜ᧒索某个思绪时⎞现Ⲵ。ԆԜ当时

正在书写一些ሩ㠚己很有意义Ⲵ主题，当ԆԜ᧒索过所有Ⲵ观点后，

。了忘我Ⲵ状态，㻛书写ᑖ着走ޕ进ׯ

然而，还有一些Ӫᨀ出了另一个不同ⲴㆄṸ。⌘意力是否疲累ᒦ

不是৏因，ԆԜ也⋑有䘭随某个思绪。事实上，ԆԜڊⲴ事恰好与䘭
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随某个思绪⴨反。当ԆԜ放弃৏有Ⲵ思绪，䖜而跟随一个更ⵏ实Ⲵ新

思绪时，灵感ቡ㠚然⎞现了。

换句话说，ԆԜ从৏本㹼不䙊Ⲵ思绪ᣭ⿫，利用这个思路，让㠚

己跳上另一个更好Ⲵ方向。

ᑅ特·施耐德（Pat Schneider）曾写䚃：“ᣭ⿫与连᧕同样重

㾱。一个画面会触ਁ下一个画面。这ቡ好ۿ有一个Ӫ想㾱利用溪≤里

Ⲵ五块大⸣头，跨越湍急Ⲵ溪⍱。Ԇ唯有踏上ㅜ一块⸣头，然后ᣋ弃

ᆳ，再踏上ㅜ二块⸣头，以此类᧘，最后᡽㜭踏上ㅜ五块⸣头，然后

跃上⋣Ⲵሩየ。”

所以，不㾱留恋⋑有用Ⲵ思绪，这一点很重㾱。ֻ如，不㾱认为

ቡ必须紧ᣃ֐已经㣡了时䰤઼精力思考某个解决问题Ⲵ方⌅，Ҿ是֐

着ᆳ不放。一个思绪会引ਁ另一个思绪，这是连锁效应。以ਁሴ火箭

为ֻ，有些思绪ቡۿ火箭Ⲵ某一㢲，当ᆳᑖ֐进ޕ高オ后，ቡ必须㝡

㩭，唯有如此，֐᡽㜭顺利进ޕ外太オ。因此，⇿个思绪䜭ሩ֐有所

ᑞ助，ն也同样可以㠽弃。

当我需㾱ᣋ弃某个思绪时，我一点也不会心䖟：

ਆ᜵ય揽更ܲ生਒的方กὋ就是з白皮书。哇ὀ白皮书὞我连ϛ

ᜈ有兴趣都ϡ不到Ὃ这不是我的ᖜ。我该ਆਆݟʹ加ঋ演ᝮ的эܫ工

ͺ了。那会是什么ৰх὞

有时ى，我会写到一半，ቡᣋ弃某个思绪，ᆼ全不ᢃ算ሶᆳ写

ᆼ，或是ڊԫօ评论。᤹了几次オṬ䭞之后，我ቡ跳到其ԆⲴ主题上

了：
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现ڙὋ我的工ͺ主轴是ਆ出ን略。也᝴我应该加Й一些੯ᛠ的选

项Ὃඊݟ书з计Ѳ。

我还᝭३Ὃ那天֖౔А聊天Ὃ我们讨᝶到……

有些时ى，当我正㾱从某个思绪中ᣭ⿫，进ޕ下一个思绪之际，

我会思考一下㠚己学到了Ӱ么：

ᖸ销า动已经ਆܴ了Ὃ我接下౎᜵ধ考一下其他的ን略。不过Ὃ

至少我从这个主ᮤ学到了：我ᭉ᜵找到一个可以与ܷ众接ᝎ的ڌ定渠

道Ὃ而ܷ众ᭉ᜵一个ݝ的理由足以吸引他们定య造访我们。

䪸ሩ“ᣭ⿫”这个主题Ⲵ书写，令我联想到我最ௌ爱Ⲵ一篇文章

——理查德·雨果（Richard Hugo）Ⲵ《ሶ主题一ㅄ勾销》。在文章

里，雨果谈到了如օ教导学生写诗。ԆⲴᔪ议也同样适用Ҿ点子ਁ想

与㠚由书写。雨果写䚃：

ថ人з下了ಕᮤ：“ሖᭀ。”他ਆ出了两三个关于ሖᭀ的ݝ句

子Ὃ然后ৰх开ݼ变ጁ。他找不到任ʹ关于ሖᭀ的句子可ឬὋ于是他

开ݼњቆ捏造Ὃ走上ੴ曲、抽៵之路Ὃ然后ઁ他已经告ឃ我们的话Ὃ

вᝌ释一次。他所犯的错ឧὋ是他᜿३自己所ឬ的话必须不ሎሖᭀὋ

为他᜿३那是ថ的主ᮤ。老实告ឃ;Ὃ那಩ఴ不是ថ的主ᮤὋ;并ځ

不ᅻ道ថ的主ᮤ是什么。当;实ڙਆ不出关于ሖᭀ的可з东᜴时Ὃ就

开ݼៀៀ其他的东᜴吧。

当֐进㹼㠚由书写时，֐Ⲵ书写内ᇩ是有生ભⲴ。只㾱֐愿意放

᡻，书页上Ⲵ⿽⿽念头䜭可以㠚由改变。当思绪来临时，֐必须以ᔰ
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放Ⲵ心᧕受ᆳ最ⵏ实Ⲵ面貌。当好东㾯出现时，ቡ・刻ᣃ紧ᆳ，不㾱

管ᆳ是否ㅖ合֐正在书写Ⲵ内ᇩ，也不㾱ᇣ怕㛼⿫ᢺ֐ᑖ到此处Ⲵ思

绪。

记忆㾱点

进ᛠ探索ব书з时Ὃ抽ሎ与连接同ಧ重᜵。ઁඇ个ধ绪与画ڙ·

᭦当ͺۘ脚ᆂὋځ为它们可以带ᮖ;找到;最ᭉ᜵的东᜴。

·;可以自由决定᜵ݟʹ从౼个ধ绪中抽ሎ。;可以丢弃它、ሎ

开它Ὃ੊是从中学到一些东᜴Ὃ这些方ก෤有优劣之分。
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突破既有的假设与概念

几年前，我太太请我ᑞ她设计一个魔术技⌅。㾱我设计一个魔术

ᒦ不是Ӱ么奇怪Ⲵ㾱求，因为四十年来，我一ⴤሩ魔术非ᑨ着䘧，而

且还以魔术为主题写过几本书。然而，我太太Ⲵ㾱求有个陷阱。

她需㾱Ⲵ魔术技⌅ᒦ不是֌为娱乐用䙄，而是㾱用在电㝁课上。

她正在上一䰘电㝁语言Ⲵ进阶课，这䰘课Ⲵ老ᐸ给全班同学布置了一

个֌业，这个֌业听起来很ۿ读心术。

这个֌业是设计一个〻ᒿ，㾱在十次以内，猜出电㝁从一到九十

九之䰤选择Ⲵ某个数字。

我᤯起纸ㅄ，ᔰ始㠚由书写。

“㾱电㝁先选一个数字，”我一䗩说，一䗩写下，“然后问

ᆳ：‘֐选择Ⲵ是一位数ੇ？’ٷ如电㝁说‘是’，䛓ቡ从一到九䙀

一询问电㝁，ⴤ到ㆄሩ为止。ٷ如ᆳ说‘不是’，ቡᢺ从一到九ᧂ

除。᧕下来，问电㝁选Ⲵ是不是偶数。ٷ如ᆳ说‘是’，䛓ቡᧂ除所

有Ⲵ奇数，ٷ如ᆳ说‘不是’……”

很快，我ቡᆼ成了这个֌业，我可以在十次之内，ቡ猜出电㝁选

择Ⲵԫօ一个数字。我⋑有֯用ԫօ障⵬⌅，而这也不是为了娱乐Ⲵ

用䙄，ն至ቁ，我ᆼ成了老婆大Ӫᤷ⍮Ⲵԫ务。我太太⹄究了一下我

Ⲵㅄ记。

“太好了！”她说，“现在我只㾱ᢺ֐写Ⲵ数学算⌅……”
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“ㅹ一下，”我说，“数学算⌅？我写Ⲵ？֐在说Ӱ么？”

Ҿ是我太太向我解䟺，㜭够创造出这个技⌅Ⲵ所有步骤总合，䜭

算是一⿽“数学算⌅”。事实上，她还称赞我有数学头㝁。

“数学头㝁？我念书Ⲵ时ى，数学时ᑨ不及Ṭ耶。”我如此说。

我创造了这个技⌅，ն是我也㻛这个技⌅骗到了。因为我满㝁子

想Ⲵ是技⌅，却ᆼ成了数学演算。

现在，我想问֐一个问题：当֐想着“技⌅”而不是“演

算”时，֐可以ᢺ生⍫中ଚ些事情ڊ得比䖳好？或是换个问⌅：֐该

如օ䖜换֐已经⸕䚃Ⲵ东㾯，来ᑞ助֐了解֐不懂Ⲵ事物？

我㾱ᨀ䟂֐Ⲵ是，这不是在玩文字游戏，而是ᢝ䖜观点，这个方

⌅ሩҾ֐如օ切ޕ问题有很大Ⲵᑞ助。

在上䘠ֻ子中，ٷ如我太太一ᔰ始㾱我ᑞ她写一个演算〻ᒿ，老

实说，我根本不⸕䚃该如օ下᡻。结果，我很可㜭会㿹得很丢㝨，而

我太太则可㜭大失所望，ᒦ且我也䭉失了一个充满乐趣Ⲵ经验。

用ᾲ念䖜换来解决问题，ᒦ不是Ӱ么新鲜Ⲵ观念。ᾲ念䖜换是进

㹼典范䖜〫（paradigm shift）Ⲵ一个方⌅。

典范是一个或一套情境⴨׍（situation-dependent）Ⲵٷ设，ᆳ

可以ᑞ助我Ԝ解决问题。ն䚇憾Ⲵ是，这些ٷ设也会让我Ԝⴻ不见其

ԆⲴ方⌅。

1700年前，ӪԜ⴨ؑ地球是一片平坦Ⲵ大地。ቡ某方面来说，这

个典范，这个ٷ设，ሩӪ类是有⳺Ⲵ，因为ᆳᨀ׋了一套求生Ⲵ৏

则。ӪԜ不会远㹼，因为……ԆԜ⸕䚃㠚己ٷ如跑太远，ቡ会掉下

৫。ԆԜ也不会到远方৫ڊ生意，因为……ԆԜ⸕䚃ٷ如㠚己跑太
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远，ቡ会掉下৫。这个ٷ设也许限制了ԆԜⲴ㹼动，却也让这个世界

井然有ᒿ。这个ٷ设ᇣ了ԆԜ，ն也ᑞ了ԆԜ。

Ӻ天，“地球是平Ⲵ”这个典范լ乎㹼不䙊。ն是，我ԜⲴ生⍫

中也隐㯿了各⿽典范，ᢺ我Ԝ限制在某些思考与㹼为Ⲵ⁑式中。䛓

么，֐㾱如օ找出这些典范ᒦ加以ケ⹤઒？ቡۿ我写出数学演算Ⲵ方

式一样：无意或刻意地忽略情境中Ⲵ㿴则，ᒦ用新Ⲵ㿴则取而代之。

在一ᔰ始Ⲵ故事里，我用我所熟悉Ⲵᾲ念（“技⌅”）取代了我

不熟悉Ⲵᾲ念（“演算”），ُ此᧘动情境Ⲵ进ኅ。ն是，֐也可以

反其䚃而㹼，用֐不熟悉Ⲵᾲ念来取代֐所熟悉Ⲵᾲ念，让情境ӗ生

䖜机。

几年前，我正写一本关Ҿ说服术Ⲵ书，有一位փ㛢记者ᢃ电话给

我，问我ሩ某个新䰫Ⲵⴻ⌅。Ԇ说，职ἂ大联ⴏⲴ某个球䱏ᢺ䱏上最

优⿰Ⲵ两名球ઈ䟺出，换来好几个默默无䰫Ⲵ㨌鸟。这个球䱏Ⲵ老板

֯用这⿽捡ׯᇌⲴ策略已经很多年了，Ԇ究竟为Ӱ么㾱这么ڊ઒？

这位记者认为，两位明星球ઈⲴ㯚≤分别高䗮数千万美ݳ，而䛓

些㨌鸟⇿个ӪⲴ年㯚只有数十万美ݳ，从这个角度来ⴻ，球䱏老板可

以ُ此ⴱ下一大ㅄ䫡。

ն是，这个球䱏也不是⋑有问题Ⲵ。䮯久以来，ᆳⲴ球⾘销售成

绩在职ἂ界始终是最ᐞⲴ几支球䱏之一。许多分析ᇦᤷ出，问题出在

球䱏Ⲵ经㩕者老是ௌ欢用明星球ઈ৫换ׯᇌ新⿰。球䱏Ⲵ支持者⇿年

䜭㿹得㠚己䚝到了㛼਋，Ҿ是ቡ用ᤂⴻ球赛Ⲵ方⌅来㺘䗮ԆԜⲴ愤

怒。

这位记者问我，身为一个␡谙说服之䚃ⲴӪ，我会如օ说服不满

Ⲵ球䘧，㣡䫡买⾘৫ⴻ一群默默无䰫Ⲵ球ઈᢃ球，而我৸会给球䱏Ⲵ
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经㩕者Ӱ么样Ⲵᔪ议？

我ㅜ一个想到Ⲵ是典范与ٷ设Ⲵ问题。从售⾘成绩䮯期不֣Ⲵ事

实来ⴻ，球䱏老板显然ሩ经㩕球䘧之䚃有一些奇怪Ⲵٷ设，或是⋑有

ⴻ到其ԆⲴ选项。㾱ケ⹤ԆԜⲴⴢ点，一个可㹼Ⲵ方⌅ቡ是ᾲ念Ⲵ替

换。

如问题在Ҿ，如օ为一群无名ሿ卒，培养一大群愿意购⾘欣ٷ“

赏球赛Ⲵ球䘧。”我ሩ这位记者说，“䛓么球䱏经㩕者该ڊⲴ事情是

找出有谁曾经解决了同样Ⲵ问题。换句话说，ቡ是有谁曾经从无到

有，ᔪ・起最↫忠Ⲵᓎ大粉丝团，而ԆԜ是怎么办到Ⲵ？”

首先，我ᔪ议球䱏老板先৫ⴻⴻ大联ⴏ里Ⲵ其Ԇ球䱏，也许Ԇ会

从中找到感兴趣Ⲵ策略。事实上，ԆԜ极有可㜭ⴻ到㠚己熟⸕Ⲵ球䘧

经㩕策略，因为ԆԜ身处同一个领域，因此䚥从类լⲴ一套ٷ设㹼

事。

其次，ԆԜ可以৲考北美地区Ⲵ其Ԇ职业运动，如美国职业美式

足球联ⴏ、美国职业篮球联ⴏ，以及美国职业冰上曲ỽ球联ⴏ。ԆԜ

有类լⲴ球䘧经㩕之䚃，ն৸不ᆼ全⴨同。

最后，我会ᔪ议球䱏经㩕者৫ⴻⴻ其Ԇ国ᇦⲴ职业运动界，了解

别Ӫ解决问题Ⲵ方⌅。ἂ球运动㲭然是美国ਁ明Ⲵ，ն是最↫忠Ⲵἂ

球䘧却是在日本出现Ⲵ。日本是怎么办到Ⲵ？有ଚ些ڊ⌅是美国可以

效ԯⲴ？

然而，ٷ如ἂ球Ⲵ球䱏经㩕者想㾱学到一些新Ⲵ东㾯，䛓么ԆԜ

ቡ㾱৲考运动界以外Ⲵ领域。在䛓些领域中，粉丝是䙊过Ӱ么样Ⲵ理

念与方⌅凝聚起来Ⲵ઒？ֻ如，政⋫界、音乐界、ଢ学界、医学界、

制造业、工〻界、䜭市㿴划、ⵏӪ实境电㿶㢲目、⽮区运动ㅹㅹ。
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向其Ԇ领域ُ䮌，᡽有可㜭创造ⵏ正Ⲵ典范䖜〫。理由是⇿个领

域䜭有其ⴢ点，ն各个领域Ⲵⴢ点很可㜭各不⴨同。当֐从不同Ⲵ角

度来ⴻ待事情时，֐ቡ会得到全新Ⲵ观点。

这位记者ሩ政⋫界非ᑨ了解。Ԇ说，为一个默默无䰫ⲴӪᔪ・起

ᒯ大粉丝群，Ԇ想到Ⲵֻ子是美国Ⲵ≁主ފ与该ފᨀ名Ⲵ总统ى选Ӫ

约翰·ݻ里（John Kerry）。当ݻ里面ሩފ内初选Ⲵ竞选时，Ԇ还⋑

有太大Ⲵ⸕名度。因此，≁主ފ必须㾱在很⸝Ⲵ时䰤内，找到方⌅为

Ԇ累积支持者。

᧕着，这位记者ᨀ到了≁主ފ所֯用Ⲵ策略。Ԇ⇿ᨀ到一个策

略，我Ԝቡሶᆳ应用在上䘠ἂ球球䱏Ⲵ情况中。有些点子լ乎很愚

㹒，有些很普䙊，而有些则显得特别而且ⴻլ可㹼。这些绝妙Ⲵ点子

令我Ԝᔰ怀大ㅁ，因为不久前，我Ԝ᡻上还オ无一物。

䛓么，֐该如օሶᾲ念䖜换运用在㠚由书写中઒？请֐回ㆄ下列

四个问题：

一、我ਆᝌ决什么问ᮤ὞

（用ជ不᜵太过明ᆷὋ኉统一点。ݝ的问ᮤϷ：“我该ݟʹ为᳭

᳭无᫔的人۱Ш支૆者὞”“当市ڣ对౼个产ֵͪ਴᭣਴时Ὃ我该ݟ

ʹ销׫这个产ֵ὞”“我该ݟʹᬋͯ成ఴ又同时ੰܷ市ڣ占有

率὞”）

二、ឹᝌ决过这ಧ的问ᮤ὞

三、他们是ঞ么ᝌ决问ᮤ的὞

我的问ᮤ上὞ڙ将他们的ᝌ决方ก应用ʹݟ我该、ٽ
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我先前教֐Ⲵ方⌅䜭是・即可用Ⲵ，ն这次不同。这次֐可㜭需

㾱在进㹼ᾲ念䖜换之前，先ڊ一些功课。这是因为֐想ُ䮌Ⲵ是不同

领域里Ⲵ类լ问题，֐想㾱效ԯ别ӪⲴ方⌅来解决֐Ⲵ问题。而䛓些

领域Ⲵ东㾯，不是֐靠㠚己Ⲵ㝁㺻想ቡ可以⸕䚃Ⲵ。当֐⹄读过⴨关

资料后，֐ቡ可以运用㠚由书写，᧒索ᾲ念䖜换Ⲵ各⿽应用方⌅了。

记忆㾱点

·“ϛ设”可以让我们的生า运ͺ३更顺利。然而Ὃ有时ϊ原ఴ

对我们有帮助的ϛ设Ὃ可能会ځ为我们෤有਒ខ到它的存ڙὋ੊是错

用了而成为我们的ᬩᆽ。

·我们该ݟʹ察ᅻ自己的ϛ设呢὞运用自由书з౎探索౼个ৰܑ

里的原Ѷ。

记忆㾱点

·探索原Ѷ的方ก有两个：一、ઁ问ᮤ中不熟৘的部分当成自己

熟ᅻ的。二、ઁ问ᮤ中自己熟ᅻ的部分当成自己不熟৘的。в对这两

个ৰх进ᛠ推᝶Ὃ然后ᄹᄹ这么ϡ是否会推动ৰܑ的进展。

试一试

ਆ出一个自己无ก቉ᆠ的“瓶ᮘ”Ὃ然后针对曾ᝌ决ዜͪ问ᮤ的

౼个人Ὃ进ᛠ十分钟的自由书з。ڙ与;ᄰ关֖无关的ᮖ۪Ὃ各找一

个Β子౎ណណᄹ。ϛݟ;将他们所΍用的౼些ን略Ὃ应用ڙ;的ৰх

中Ὃ会产生什么ಧ的结౦὞
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一百个点子比一个点子更容易取得

准备好了ੇ？我㾱੺诉֐一个可以让֐终生受用Ⲵᔪ议：当֐必

须想出一个点子时，不㾱只想一个点子，因为䛓个想⌅会ᇣ↫֐Ⲵ。

我可以ᨀ出四个理由来支持这个说⌅：

一、当我Ԝ只㾱找一个点子时，我Ԝ往往ᐼ望找到Ⲵ是最ᆼ美Ⲵ

点子。结果会怎么样？我Ԝሩ⇿个点子੩∋求疵，用显微䮌放大ᆳⲴ

缺陷，剖析ᆳⲴ所有缺点。⋑有几个点子经得起这样ⲴỰ㿶。

二、更糟Ⲵ是，这⿽੩∋求疵Ⲵ态度给我Ԝᑖ来了令Ӫ失望Ⲵ结

果，ᒦ因此⹤坏了我Ԝਁ想创意Ⲵ㜭力。而受到ᥛᣈ后Ⲵ我Ԝ，会ᔰ

始认为㠚己≨远也找不到ᆼ美Ⲵ点子了。

三、然后，我Ԝ会变得急着想Ӕᐞ了事，Ҿ是ᔰ始降低标准，᧕

受ԫօ找得到Ⲵ点子。这⿽情况ቔ其会ਁ生在头㝁风暴时。忙⺼Ⲵ成

ઈ一ⴤ到最后一刻᡽ਜᔰ头㝁风暴会议，ԆԜ缩⸝会议时䰤、加速讨

论Ⲵ主题、内心感受到重重Ⲵ压力。Ҿ是，在心照不宣Ⲵ情况下，ㅜ

一个还算可以Ⲵ点子ቡ成了“最ἂⲴ点子”。然后整个头㝁风暴ቡ朝

着这个方向ਁኅ，⇿个Ӫᨀ出Ⲵ意见䜭在䗾合这个点子。现在，与会

成ઈ已经别无选择。因为ԆԜᢺ所有Ⲵ时䰤઼精力䜭㣡在这个点子上

了，所以ԆԜ必须䟷用这个点子，无论ᆳ有⋑有问题。

四、承认吧，有时ى我Ԝ之所以䟷用㠚己想出来Ⲵㅜ一个点子，

只因为我Ԝ懒得再多৫想。想出一个点子之后，我Ԝቡ不必再绞尽㝁
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汁、费力思考了，可以回到平时䛓⿽㠚动式、反ሴ性、无意识Ⲵ思考

⁑式。

如寻找单一点子是个很烂Ⲵ策略Ⲵ话，䛓么，Ӱ么是比䖳好Ⲵٷ

策略઒？ㆄṸ是：试着找出一百个点子。而找出一堆点子远比找出一

个点子还㾱简单。ն这怎么可㜭？

请ᢺ这两⿽方⌅想成两⿽游戏：“想出ᆼ美Ⲵ点子”઼“想出很

多点子”。这两⿽游戏Ⲵ目标与策略截然不同。前者类լ斗智Ⲵ㾯⌻

ỻ，后者类լᢺ一副ᢁݻ牌丢到地上，然后一张一张捡起来Ⲵ无㝁游

戏。

目标

“想出ᆼ美Ⲵ点子”Ⲵ目标是找到一个很ἂⲴ点子。而“想出很

多点子”Ⲵ目标是找出一大堆点子。两者有很大Ⲵᐞ别，不是ੇ？

策略

在玩“想出ᆼ美Ⲵ点子”Ⲵ游戏时，֐必须创造与评断同时进

㹼。这ቡ好ۿ在ᔰ车时同时㾱踩⋩䰘઼刹车一样。而在玩“想出很多

点子”Ⲵ游戏时，֐ᆼ全不需㾱ڊ好与坏Ⲵ判断，点子越多越好。这

ቡۿ᪈㤩果，֐不需㾱⇿᪈一个㤩果，ቡ૜一口来判断ᆳ甜不甜。֐

只㾱想办⌅ᢺ最多Ⲵ㤩果以最快Ⲵ速度᪈下来，然后放进篮子里，֐

Ⲵ工֌ቡᆼ成了。

显然“想出很多点子”Ⲵ游戏很ᇩ易玩，也ᇩ易赢。ն是当֐需

㾱一个最ἂⲴ点子时，这⿽方⌅怎么会比䖳好઒？ㆄṸ很简单。

必须㾱有材料、㾱有一堆֐。不可㜭凭オ得到一个最ἂⲴ点子֐

点子，᡽㜭加以㺑䟿与评断。ٷ如֐不ᢺ点子写出来，或是ᤆᤆ᣹᣹

地᡽ᢺ点子写出来，或是太早给予价٬评断，֐ቡ会⋑有材料可用。
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㾱ⲴㆄṸ，或֐必须平ㅹⴻ待⇿个思绪。⇿个思绪䜭有可㜭是֐

是与֐㾱ⲴㆄṸ有所关联。正如威ᓹ·斯塔⾿德（William Staffor

d）所说Ⲵ：“不论好坏，⇿个思绪䜭会ᑖ出下一个思绪。”

㾱玩“想出很多点子”Ⲵ游戏，我Ԝ得先来ⴻⴻ，我所谓Ⲵ“点

子”ᤷⲴ到底是Ӱ么。

֐。想㾱ᨀ升ᇦ具ᓇⲴ⸕名度֐经㩕一ᇦ古㪓ᇦ具ᓇ，而֐设ٷ

决ᇊ㾱成・一个博客。恭ௌ֐，“成・一个博客”可以算一个点子。

ቡ是这么简单，䰘​ቡ是这么低。

？在博客里㾱放些Ӱ么֐

点子：店里的产ֵ展ᇧ。

点子：ៀ᝶古ᗈ家具的文章Ὃͭ不᜵过度提及;的店。

点子：ៀ᝶18世纪的家具Ὃ这正是;的专᫁。

点子：ៀ᝶19世纪的家具Ὃ这也是;的专᫁。

点子：结合;的两项专᫁Ὃៀ᝶20世纪以前的家具。

点子：古ᗈ家具收ᘨ家的生า᮲ಪὋ这ᛪᇧ;可以ៀ᝶家具、艺

శ、美酒、ޠ乐、旅游Ὃ诸ݟ此ዜ的东᜴。

点子：ៀ᝶生า᮲ಪὋ并且设定ڙ一个星య的౼一天Ὃڌ定ៀ᝶

౼个主ᮤὋݟ“艺శ星య一”֖“美酒星య五”Ὃኍኍ。

我Ԝ可以继续写下৫，ն是，֐现在应该懂我Ⲵ意思了。㾱找到

点子一点也不难。֐应该ᢺ䰘​降低，因为一个点子会ᑖ出下一个点

子。所以点子越多越好。
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在进㹼㠚由书写时，不㾱问㠚己：“我㜭想出最ἂⲴ点子是Ӱ

么？”而是问㠚己：“我㜭想出Ⲵ点子有ଚ些？”

当֐想㾱解决一个问题时，不㾱问㠚己：“解决方⌅是Ӱ

么？”而是问：“我可以用ଚ些方⌅来解决这个问题？”

已故Ⲵୀ纳德·默里（Donald Murray）曾ᣵԫ《⌒士顿环球报》

（Boston Globe）Ⲵ写֌ᤷ导教练，Ԇቡ␡谙“多即是好”Ⲵ䚃理。

默里੺诉报⽮Ⲵ记者，文章Ⲵ起头不㾱只写一个或两个方向，而是㾱

先写五十到七十五个ᔰ头，然后从中᥁选一个᧕续写下৫。ն请֐不

㾱忘记，Ԇ说这番话Ⲵሩ象是截は压力极大Ⲵ报⽮记者。

这些记者㤕㾱写出五十到七十五个文章Ⲵᔰ头，ԆԜቡ必须从各

个角度切ޕ主题，快速而随性地写。某一⇥可㜭是以某一句经典名句

֌为ᔰ头，另一⇥可㜭ᨀ出了一个惊ӪⲴ统计数字，还有一⇥可㜭平

䬪ⴤ叙地详细报䚃细㢲，৸有一⇥可㜭是报䚃中两位主角之䰤Ⲵሩ

话，诸如此类。

这些记者可㜭会先㣡几个ሿ时Ⲵ时䰤写出这些可㜭Ⲵᔰ头，仔细

⹄究过后，᥁出一个来，ᔦ续这个ᔰ头，着᡻写这则报䚃。

这⿽ڊ⌅不ӵ不会⎚费时䰤，反而可以㢲ⴱ时䰤，因为当这些记

者着᡻写报䚃时，ԆԜ⸕䚃㠚己是从一大堆点子中选出最好Ⲵ来写。

记忆㾱点

·当;必须ਆ出一个点子时Ὃ不᜵只ਆ一个点子。当我们ណ图寻

找一个最ݝ的点子时Ὃज़ज़会吹ඏය疵Ὃ对结౦ਕ到ܾ望Ὃ最后狗প

跳ܖὋ随Φ找一个点子交差了事。
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·ណᅋਆ出ॡܲ点子。ઁ᫂ഩ放ͯὋ只᜵;ਜ਒Ὃ一个点子会带

出另一个点子Ὃ绵延不绝。

试一试

ల౎两天里Ὃ针对౼个最令;ેॶ的问ᮤὋ运用自由书з找出ڙ

一百个可能的ᝌ决方ก。෤错Ὃ一百个。;ਆ出౎的ᝌ决方ก有些可

能ॡ普通Ὃ有些Ѷ异ਆ天开Ὃ还有些可能ॡਔᛙ。
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学习爱上说谎

可㜭会ਁ现，㾱学习᧕下来这个技巧是֐我一样，䛓么ۿ֐如ٷ

一件很困难Ⲵ事。因为ᆳ违㛼了我Ԝ从ሿ到大Ⲵ教养，以及我Ԝ为Ӫ

处世Ⲵ৏则。这个技巧ቡ是说谎。

。必须学习爱上说谎。请ᇩ我解䟺一下֐

阻⺽我Ԝ解决问题Ⲵ৏因之一，是问题լ乎处Ҿ一个ሱ闭Ⲵ情境

中。৲与者、理念、冲ケ、过৫Ⲵশਢ与目标ㅹլ乎䜭不会改变，⋑

有选择Ⲵ։地。

然而，如此ܥ⺜↫板Ⲵ情况往往只是个ٷ象。Ӫ、事、物是会改

变Ⲵ。֐所处Ⲵ情境之外，还有更大Ⲵ情境，≨远䜭有䖜圜Ⲵ։地。

৏本认ᇊⲴ刻板情境中䟺放出来，䟷取不同֐㜭ሶ㠚己从֐如ٷ

Ⲵ观点，֐一ᇊ可以找到出路。

㾱䟷取一个不同Ⲵ观点来ⴻ待ⴻլܥ⺜不变Ⲵ情境，其中一个方

⌅ቡ是说谎。

㾱ሩ谁说谎？֐㠚己。当֐进㹼㠚由书写时，֐可以ሩ㠚己施ኅ

一个ሿሿⲴ魔⌅，ᑞ助㠚己䘳出ሱ闭Ⲵ情境，ᒦُ此ᤃኅ㠚己Ⲵ㿶

野。一个谎言可以引ਁ一连串Ⲵ连锁反应，让֐Ⲵ思绪向前᧘动。

无⌅既㾱服务֐：正面临一个难题֐是一位电㝁顾问，而֐设ٷ

好现有Ⲵ客户，同时৸㜭够ᔰਁ新Ⲵ客户。֐为这个问题进㹼了三个
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晚上Ⲵ㠚由书写，֐ᢺ一大堆事实与选项丢进֐Ⲵ书写中。֐㿹得㠚

己ሩ情况有比䖳清ᾊⲴ了解，ն是ሩҾ解决方⌅仍然∛无头绪。

不过，֐㿹得有一件事应该很重㾱：֐现有Ⲵ客户非ᑨ高兴֐总

是ݽ费为ԆԜ加班，ԆԜሶ֐䛓些不收费Ⲵ超时工֌，㿶为雇用֐

Ⲵ“附加价٬”。

㾱֐。可以先ሶ这个事实稍加ᢝ曲，然后进㹼一个ሿሿⲴ实验֐

ሩ㠚己说一个谎。

现在，֐不ն不再ݽ费为֐Ⲵ客户加班，反而㾱向ԆԜ收费。不

是随随ׯׯ收一点䫡，而是一大ㅄ䫡，是֐正ᑨ工时收费Ⲵ两ؽ、三

。ؽ甚至一千，ؽ四、ؽ

正ᑨ工时收费Ⲵ一千ؽ？！这个点子听起来很ἂ。

现在，顺着这个谎言走。由Ҿ֐Ⲵ㲊ᤏ加班费变成了天价，䛓么

情境中Ⲵ所有事物会ӗ生Ӱ么样Ⲵ变化？ቔ其是与ᔰਁ新客户有关Ⲵ

䜘分。

首先是֐Ⲵ客户会比从前更加珍惜֐Ⲵ正ᑨ工֌时䰤。由Ҿ֐Ⲵ

加班费是天价Ⲵ，所以ԆԜ会ᢺ支ᨤ性Ⲵ工֌先ᆼ成，ㅹ待֐运用专

业来ᆼ成֐负责Ⲵ䜘分，因为ԆԜ不ᐼ望֐超时工֌。而既然֐现在

不需㾱㣡额外Ⲵ时䰤在现有Ⲵ工֌上，֐下班后Ⲵ时䰤ቡ可以用来㿴

划与ᢗ㹼֐Ⲵ客户ᔰਁ计划。

当然，ቡ算֐必须加班，֐Ⲵ加班费也高到足以让֐不必顾㲁ᔰ

ਁ新客户Ⲵ事，至ቁ在⸝期之内不必为此ᣵ忧。

惊ӪⲴ加班费还可㜭ᑖ来Ӱ么样Ⲵ结果઒？
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公司可能会ᝢ为;的工ͺ能力具有更ᰳ的价ϘὋځ为他们付给;

的ᘠපܷ幅ڠ提ᰳ了。

他们会开ݼ给;ܷቷ的ݑ金Ὃځ为他们不希望;跳മ到ባ争对੣

那里。

ᅻ名的《财经》杂志与电᜼节ᄫ会ܷ幅ઐ道;一朝成名的故事。

此时Ὃ;完К不ᭉ᜵ধ考开发新客ਖ਼的事Ὃځ为;必须忙ᅋާધ无数

家ᅻ名͌业聘请;为ᮎ问的邀约。

然后Ὃ;可以ᬋͯ;的正常工时收᠟了Ὃځ为;的加班᠟֖ݑ金

已经让;变成了一个富៷。

或者，֐可以䟷取⴨反Ⲵ方⌅：ᨀ高֐Ⲵ正ᑨ工时收费，降低֐

Ⲵ加班费；或者，֐可以ᢺ两者䜭降低以㢲税；或者，֐可㜭变成了

国宝级ⲴӪ物；৸或者，֐可以㾱求以䫊ݳ素（plutonium）֌为报

䞜……

当֐正在᧒索这些㦂谬ն有趣Ⲵ情㢲时，∛无疑问地，֐Ⲵ心情

会变得很愉快，৏本阻塞Ⲵ思绪也变得畅䙊无阻，不再受到现实Ⲵ重

重限制了。

当然，在某⿽意义上，这⿽书写ⴻլ⎚费时䰤，因为上䘠Ⲵᒫ想

情㢲不太可㜭会ਁ生。然而，ቡ另一个实际Ⲵ观点来说，֐为㠚己争

取到了更多Ⲵ时䰤，因为֐创造出了很多৏始素材，Ҿ是֐可以从中

取材，构思出可㹼Ⲵ解决方⌅。

：素是ݳ所处Ⲵ情境有某个֐如ٷ

·小ۋ的Ὃ那么就ઁ它ਆ成᭣常ॱ小੊是౜度巨ܷ。
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·ᰳܷ的Ὃ那么就ઁ它ਆ成六层഍ᰳ੊是ڠ下两层那么ͯ。

·红色的Ὃ那么就ઁ它ਆ成ᳫ色੊是旋๣纹。

·时ᫍ紧迫的Ὃ那么就ઁ它ਆ成超过యᬌ੊是还有五十年的时ᫍ

可用。

·重᜵的Ὃ那么就ઁ它ਆ成౜为关键੊是᭣常普通。

·纤细的Ὃ那么就ઁ它ਆ成౜为瘦弱੊是肥胖。

·聪明的Ὃ那么就ઁ它ਆ成天੥੊是ਔᛙ。

·丝绒的Ὃ那么就ઁ它ਆ成玫瑰花瓣般细嫩੊是帆布般ዣዿ。

·花᠟的Ὃ那么就ઁ它ਆ成投ᠪ੊是ᆠ产。

。ឥͯܥ的Ὃ那么就ઁ它ਆ成ؓ叭巨ֽ੊是轻ܥܷ·

·令人讨厌的Ὃ那么就ઁ它ਆ成令人无กॼ受੊是从天上掉下౎

的ᇩ物。

·不正常的Ὃ那么就ઁ它ਆ成រ异的੊是自然的。

·઴挤的Ὃ那么就ઁ它ਆ成爆满的੊是ቆ的。

·滑ሻ的Ὃ那么就ઁ它ਆ成令人捧腹ܷቶ੊是事态严重。

·湿的Ὃ那么就ઁ它ਆ成湿漉漉的੊是Ϸ෡漠般干燥。

请记住，֐≨远可以从谎言回归到ⵏ实Ⲵ状况。然而，ٷ如֐⋑

有刻意利用谎言来੟动ᒫ想Ⲵ情㢲，䛓么֐可㜭≨远也不会意识到，

近在⵬前Ⲵ无穷可㜭性。

记忆㾱点

务实”的ᛪ᭦之下Ὃ我们时常过度设ᬌ。摆脱这个ో缚的“ڙ·

方ก之一Ὃ就是ڙ自由书з时刻਒ឬៅὋ以฽ណ其他的可能状х੊方
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ก。

·当;进ᛠឬៅ的游戏时Ὃ;可以随਒ڙৰܑ中挑选౼个Њገ为

ᄫಕὋ然后开ݼ幻ਆ各ሗ可能的ৰ节Ὃᄯ到现实ᜁख़底摧ං为止。然

后Ὃв从书з出౎的各ሗ可能的状х中Ὃ过滤出有价Ϙ的点子。

试一试

找出过去两个星య里;观察到最有趣的一件事Ὃ然后进ᛠ十分钟

的自由书зὋ特别留਒书з中݈য的部分。然后跟随这个部分Ὃ加以

ܷ݁Ὃ最后೜᜼;书з的其他部分Ὃ是否也随之改变。
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进行纸上对话

我：我最近的问ᮤ是Ὃ当我遇到౎自潜ڙ客ਖ਼的压力时Ὃॶ里ज़

ज़会᜿३ॡ挫᠋。这͊工ͺ我已经ϡ了这么ܲ年Ὃ而且也帮我的客ਖ਼

赚了ॡܲ钱Ὃ我以为ඇ个人都应该完Кζ任我Ὃ并且ᯰ上ᄹ见跟我合

ͺ能带౎的庞ܷ价Ϙ。我ᅻ道我不该有这ሗਕ᜿Ὃ可是这ሗਕ᜿就是

存ڙ。

ܷ卫：其实这ሗਕ᜿并෤有什么不对Ὃ理由有两个。ኃ一Ὃ;可

以从过去的经ᰍ中ᅻ道Ὃਕ᜿是自然发生的Ὃ有时ϊ甚至ඒ无迹៵可

९Ὃځ此;不ᭉ᜵为了౼些ਕ᜿而ਕ到不安；ኃ二Ὃϛݟ;过去ܲ年

౎真的帮助过ॡܲ客ਖ਼Ὃ那么Ὃ那些潜ڙ客ਖ਼将౎也ॡ可能会从֖;

合ͺ的关ጆ中ᖌ益Ὃ只是他们现ڙ还෤有਒ខ到这点而已。我ᄹ到的

一问ᮤ是Ὃ当;֖客ਖ਼互动时Ὃ;让这些ਕ᜿影ֽ了;的ᛠ为。Β׬

。的ឥච֖他们ឬ话Ὃ੊是෤有В现;的承诺ݝὋ;用不ݟ

我：对Ὃ这是个ॡݝ的观点。

ܷ卫：是的Ὃ一个ॡ实ᬄ的观点。

我：我౎೚理一下Ὃᄹᄹ我的理ᝌ对不对：只᜵我还ਆ᜵开发新

客ਖ਼Ὃ我就一定会遇到不ᝢខ我的人Ὃ੊是෤听ឬ过我的人。ځ此Ὃ

我的工ͺ就是᜵接受自己的ሗሗਕ᜿Ὃ努力通过自己的一ᝒ一ᛠὋ让

他们了ᝌ他们为什么应该֖我合ͺ。

ܷ卫：෤错。
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这⇥与⸕名Ⲵ日本⾵ᇇ疗⌅大ᐸ大卫·雷诺兹（David Reynold

s）Ⲵሩ话，让我㧧⳺㢟多。在这⇥ሩ话中，雷诺兹ᨀ䟂我，ڊ㠚己力

所㜭及Ⲵ事，然后放下㠚己无力᧗制Ⲵ䜘分。ն是，关Ҿ这⇥ሩ话，

还有另一件事是֐应该⸕䚃Ⲵ：这⇥ሩ话ᒦ⋑有ⵏⲴਁ生。

雷诺兹这个Ӫ当然存在，而且我⺞实曾经与Ԇሩ话多次，ᒦ且从

中得到很大Ⲵ੟ਁ。ն是，上䘠Ⲵሩ话是我在㠚由书写时，㠚己凭オ

㲊构出来Ⲵ。我在工֌上面临了一个问题，需㾱好好思考，而我认

为，我ㅄ下Ⲵ雷诺兹可以ᑞ助我，用具有ᔪ设性Ⲵ观点来Ự㿶我Ⲵ问

题。同样地，我也可以ਜ୔㤩果电㝁CEOਢ㪲夫·乔布斯（Steve Job

s）、美国女权运动ّ导者㣿珊·B.安东尼（Susan B.Anthony）或是

我ᇦ附近Ⲵ杂货ᓇ老板来到我Ⲵㅄ下，听取ԆԜⲴᔪ议。因为㠚由书

写Ⲵ舞台无限ᇭᒯ，所以我可以随心所Ⅲ地᥁选ԫօӪ，䖫松与Ԇ进

㹼ሩ话。利用㠚由书写与其ԆӪ进㹼ሩ话，绝ሩ是一⿽想象力Ⲵ游

戏。除非我实际与雷诺兹谈话，否则我≨远也无⌅⺞⸕Ԇ会如օ回ㆄ

我Ⲵ问题。然而，重㾱Ⲵ是，这⿽䰤᧕Ⲵ来㠚不同观点Ⲵሩ话，可以

让进㹼㠚由书写ⲴӪ受⳺㢟多。

这里有一个ֻ子：୶业书写顾问林恩·卡尼（Lynn Kearney）੺

诉我，她教过Ⲵ一位Ա业主管，曾经在㠚由书写时利用想象式ሩ话，

想出了ᑞ公司ઈ工大ᑵ加㯚Ⲵ方⌅。

她说，这位主管在㾱ሩ㪓事会ᨀ出加㯚报੺之前Ⲵ数ઘ，ቡᔰ始

在一个ㅄ记本内进㹼想象式Ⲵሩ话。到了ⵏ正㾱向㪓事会报੺时，Ԇ

已经㜭够䖫松地回应㪓事会成ઈ所ᨀ出Ⲵ⇿个反ሩ意见。Ԇؑ心满满

地走进会议室大䰘，然后ᑖ着给ઈ工Ⲵ大红包，满䖭而归。
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进㹼纸上ሩ话可以ᑞ助֐演练如օ面ሩἈ᡻Ⲵ状况，整理出֐已

经⸕䚃Ⲵ事，ᒦ与ԫօ֐想㾱ⲴӪ物一同᧒讨某个主题。

进㹼纸上ሩ话具有类լ઼䞂؍聊天Ⲵ效果：֐找到了一个ٮ听֐

说话Ⲵሩ象，分析㠚己Ⲵ想⌅与处境。即֯䞂؍Ⲵ唯一贡献只是ᢺ杯

垫放在֐Ⲵ饮料杯下，然后给֐一张纸ᐮ。

䛓么，֐该઼谁聊天઒？઼各⿽不同ⲴӪ进㹼天马㹼オⲴሩ话，

可以ᑞ助֐ᢃ⹤ᑨ㿴：

·֖老是找;᳣烦的同事进ᛠ纸上对话Ὃ找出他之所以ݟ此讨人

厌的原ځ。

·针对;正ڙ进ᛠ的计ѲὋ֖有成功经ᰍ的同事进ᛠ纸上对话Ὃ

找出他顺利完成计Ѳ的原ځ。

·找一个观点与;ܷᄰ径庭的人Ὃ与他讨᝶᫁య以౎一ᄯ令;ڙ

਒的问ᮤ。ណᅋ了ᝌ他的በڣὋ设ਆ他提出的观点Ὃ然后加以推翻。

·与一个ϛਆ出౎的人物对话Ὃ这个人综合了ܲͮ真实人物的ਆ

ก与ᛠ为。

·֖ల౎的自己对话。

·ઁ自己从对话中排ᬓὋ进ᛠ两个人的对话。ΒݟὋ老子֖౼个

϶瓜、;的会计֖ൖ普ડ、ඊ尔·ᄥ茨֖一只会ឬ话的狗。

㲭然进㹼想象式ሩ话㜭让֐㧧⳺㢟多，却不ᇩ易ڊ到。多年来，

我读过不ቁ㠚我成䮯Ⲵ书籍，这些书Ⲵ֌者会鼓励我Ԝ成・一个㠚己

专኎Ⲵ心灵导ᐸ㪓事会，成ઈ包ᤜ多位正ⴤ且有智慧ⲴӪ物。这个练
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习Ⲵ重点在Ҿ让我Ԝ与㠚己ጷ拜ⲴӪ物ሩ话，尽管这ሩ话只是我Ԝ想

象出来Ⲵ。

然而，当我安ᧂ好想象中Ⲵ林㛟ቡ座后，往往ቡ想不出还㾱䚰请

谁加ޕ这个㪓事会了。

Ҿ是，我与这位美国前总统面ሩ面坐在䛓里，ն是我ᨀ不起勇≄

ᢺ䛓些工֌઼生⍫上微不足䚃Ⲵሿ问题᤯出来烦Ԇ。即֯我好不ᇩ易

鼓起勇≄ᨀ出了问题，ԆⲴㆄ复听起来也ۿ我㠚己想出来Ⲵ，而不ۿ

ԆⲴ想⌅。

事实上，⇿当我ⴻ到有ଚ本书㾱我઼ٷ想Ⲵ精⾎导ᐸሩ话，或是

在ԆⲴ引导下，从某个Ӫ、某个动物或是某个㲊ᒫӪ物Ⲵ口中，得到

具փⲴ解ㆄ，我ቡ会ᢺ这本⎚费时䰤Ⲵ书丢给我Ⲵ狗，让ᆳᔰ心地ᢺ

ᆳ૜成⺾片。既然如此，䛓么是Ӱ么৏因让我改变想⌅，这会ݯ竟然

乐Ҿ从想象式Ⲵሩ话中㧧⳺઒？ㆄṸ是：我进㹼㠚由书写Ⲵ经验。

在进㹼㠚由书写时，我意识到䛓些充满ழ意、㾱我与想象中Ⲵ先

⸕进㹼ሩ话Ⲵ֌者，其实言之有理，ն是ԆԜ忽略了实际ᢗ㹼时可㜭

会ਁ生Ⲵ几个重㾱问题：

·他们᜵我用脑子ਆ我᜵问的问ᮤὋ而不是用纸ቷз出౎。结

౦Ὃ我的ধ绪会ڙধ考的途中ϟሎ正ᮤὋ一去不ܬ返。

·他们᜵我与Ќ满智ਥ的人物进ᛠ对话Ὃ这ಧ反而会让我吓३ਆ

៵力尽ܾ。事实上Ὃ我ਆ៵不出这ͮᅞ智的人物会ឬ出什么Ќ满智ਥ

的见ᝌὋ而这点令我ਕ到ܾ望Ὃ并且产生罪ৎਕ。

·他们᜵我用抽៵的方式与我的ዴᇷ导师对话Ὃ而不让我先将这

ͮ导师化为一个有ᛝ有肉的人。于是Ὃ我必须与抽៵的人物进ᛠ抽៵
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的对话Ὃ结౦当然३不到什么具ͳ的ᝌኔ。

·他们真正的ᄫ的不是᜵我与ਆ៵的ዴᇷ导师对话Ὃ而是᜵我ϙ

听他们（ͺ者）ਆឬ的ܷ道理。这ሗ态度让我对这个练习变३不是那

么有兴趣。

䙊过㠚由书写，我找到了让这个练习ਁᥕ֌用Ⲵ好方⌅。换句话

说，ሩҾ该如օ与想象中Ⲵ纸上导ᐸ进㹼ሩ话，我找出了两个ᤷ导৏

则：

原Ѷ一：ڙਆ៵的人物开口ឬ话之前Ὃ先让他们成为有ᛝ有肉的

人。

原Ѷ二：让ਆ៵的人物迫΍;开口ឬ话。

我Ԝ来一一Ự㿶这两个৏则：

在想象ⲴӪ物ᔰ口说话之前，先让ԆԜ成为有㹰有肉ⲴӪ

我先前ᨀ到，我非ᑨ不ழҾ思考ᣭ象Ⲵᾲ念。在读书Ⲵ时ى，高

ㅹ数学这⿽科目总是弄得我晕头䖜向，因为䛓些ᾲ念一点也不具փ。

（“老ᐸ，请ᢺ函数᤯给我ⴻ，教室里ଚ里可以ⴻ得到ᆳ？”）ሩ我

来说，ٷ想ⲴӪ物也是如此。ٷ如㾱઼某Ӫ进㹼ሩ话，即֯这个Ӫ只

有䜘分是想象出来Ⲵ，我也必须㾱ⴻ到这个Ӫ，ᒦ且⸕䚃Ԇڊ了Ӱ么

事。

大ᾲ会支支੮੮地֐，与林㛟进㹼一⇥想象式Ⲵሩ话֐如我㾱ٷ

扯一些઼㠚由Ӫ权有关Ⲵ话。ٷ如我㾱֐先ሩ林㛟这个Ӫ进㹼两分钟

Ⲵ㠚由书写，֐可㜭会ሩԆӗ生比䖳具փⲴ画面。ֻ如，֐也许会想

到美国Ⲵ内战઼㪋底斯堡演讲文。然而，ٷ如我㾱֐ሩ林㛟这个Ӫ␡
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书写出֐，书写十五分钟，具փ᧿䘠ԆⲴ䮯⴨，ᒦ思考ԆⲴ处境时ޕ

来Ⲵ内ᇩ可㜭৸大不⴨同了。

ケ然䰤，֐想象出ԆⲴ黑㢢䮯外套、高高Ⲵ额头、⎃ᇶⲴ㜑须，

听得到Ԇ䛓৸高৸ቆⲴ声音，ᒦ且䰫得到Ԇ身上由Ҿ骑马所⋮染Ⲵ动

物≄ણ。֐可㜭会问Ԇ美国内战Ⲵ事，问Ԇ美国Ӫ为օ㾱㠚⴨↻杀。

到ى顺着思绪走，也许会想起ሿ时֐Ⲵ思绪飘⿫主题，而֐如ٷ

华ⴋ顿特区৫玩Ⲵ情景，֐在䛓里ⴻ到了林㛟纪念馆。然后֐੺诉

Ԇ，֐Ⲵ这趟旅游经শ，ᒦ且询问Ԇ，ԆሩҾ㠚己Ⲵ纪念馆以及美国

Ⲵ现状有Ӱ么ⴻ⌅。不论这⇥ሩ话往ଚ个方向ਁኅ，我很⺞ᇊ֐一ᇊ

会㿹得㠚己ሩ林㛟有比䖳␡ޕⲴ了解，至ቁ不再ӵ限Ҿ五ݳ美钞上Ⲵ

肖ۿ而已。

这个时֐，ى可㜭比䖳㜭够ᢺ㠚己Ⲵ问题᤯出来问Ԇ（这个形象

比䖳具փⲴ林㛟），ᒦ且期待与Ԇ进㹼一⇥ケ⹤性Ⲵ有趣ሩ话。

然后，֐应该在这⇥㠚由书写Ⲵሩ话中，一方面扮演与林㛟面ሩ

面Ⲵ֐，另一方面扮演林㛟，想象出Ԇ可㜭会有Ⲵ想⌅与㹼为。

这⿽角㢢扮演Ⲵ练习其实ᒦ不罕见。许多ሿ说ᇦ会为ԆԜㅄ下Ⲵ

Ӫ物，创造出一套ᆼ整Ⲵ个ӪẓṸ。㲭然这些细㢲ᒦ不会出现在ሿ说

中，ն是这些֌ᇦᒦ不认为创造出这些细㢲是在⎚费时䰤，因为当Ԇ

Ԝ越了解ㅄ下ⲴӪ物时，ቡ越可以写出有趣ⲴӪ物性Ṭ与情㢲。

角㢢扮演该进㹼得多␡ޕ？反正这只是֐Ⲵ想象，所以֐可以随

心所Ⅲ地进㹼。ٷ如֐⸕䚃这位Ӫ物Ⲵ某些习惯用语或是习性，䛓么

ቡ让Ԇ尽䟿ਁᥕ吧。ٷ如Ԇௌ欢说“ట”，֐ቡ让Ԇ在纸上说个够。

。如Ԇ兴奋时会᣽᡻，䛓么ቡ期待听到ԆⲴ᣽᡻声吧ٷ
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还有，֐ԜⲴሩ话该在օ处进㹼？䙊过电话？面ሩ面？还是֐正

在઼林㛟吃晚餐？䜭可以。ሩ了，Ԇ吃Ⲵ是Ӱ么？（“总统先生，֐

㾱来杯ⸯ⋹≤ੇ？”）֐正在઼Ԇ散步ੇ？很好，ઘ䚝Ⲵ风景如օ？

（“总统先生，䛓是机场。”）先试着઼这位Ӫ物在Ԇ平ᑨ出现Ⲵ地

方ሩ话（待在白ᇛⲴ林㛟），然后再ᢺԆ放到绝ሩ઼Ԇ扯不上关系Ⲵ

地方（坐在Ӂ霄飞车上Ⲵ林㛟）。֐可以઼这位Ӫ物进㹼多次纸上ሩ

话，留意Ԇ在Ӱ么样Ⲵ情境下，可以给֐ᨀ׋最好Ⲵᔪ议。

让想象ⲴӪ物迫֯֐ᔰ口说话

感到不㠚在，䛓么᧕下来这项৏֐如上䘠天马㹼オ式Ⲵᒫ想令ٷ

则应该可以让֐安心一点。֐仍然㾱઼一个想象中Ⲵ朋友进㹼想象式

Ⲵሩ话，ն֐很清ᾊ这只是一个想象Ⲵ练习。归根结底，进㹼纸上ሩ

话只是一个ٷ想Ⲵ游戏。ᆳ只是一⿽䙊过某个Ӫ（顾问、㡚天ઈ或是

舞者）Ⲵ观点，让֐Ự㿶㠚己现状Ⲵ方⌅。不论֐从ሩ话中得到Ӱ么

惊ӪⲴ忠੺，ᆳ䜭来㠚֐Ⲵ大㝁。ٷ想Ⲵ䜘分只是为了㾱ᑞ助֐从㝁

⎧中᫧取最ἂⲴ东㾯。因此，这个“让想象ⲴӪ物迫֯֐ᔰ口说

话”Ⲵ৏则，主㾱是让ਁ֐ᥕ֐既有Ⲵ智慧，而֐想象出来Ⲵ同դ只

是֐Ⲵ听众而已。

换句话说，֐仍然㾱进㹼“৏则一”中ᨀ到Ⲵ角㢢ᔪ构书写，ն

是，当֐ሩҾሩ话伙դⲴ形象有清ᾊⲴᦼᨑ后，ቡ㾱让㠚己成为主㾱

Ⲵ说话者。֐Ⲵ同դ只是ਁᥕ类լ纸上㣿Ṭ᣹底Ⲵ功㜭，ᑞ助֐从㠚

己Ⲵ口中得到新Ⲵ见解。

记忆㾱点
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·当;进ᛠ纸上对话时Ὃ;与౼个人进ᛠ一ൿϛਆ的对话Ὃ并通

过他的观点ᄹ清自己的ܑܪ。

·᜵进ᛠ有效的纸上对话Ὃ;᜵遵९两项原Ѷ：ኃ一个原Ѷ是让

ϛਆ的人物成为有ᛝ有肉的人Ὃ让他们ಣಣݟ生ڠ出现ڙ;᭦前；ኃ

二个原Ѷ是让ਆ៵的人物迫΍;开口ឬ话Ὃ对于ਆ៵人物提出的开放

式问ᮤ以及ኤᆀٿ应Ὃ;᜵Ќ分ٿڠኔ与ᝌ释。

试一试

针对自己ਆ᜵深Йধ索的新఺会（ុ到新的部᫂、ᆐ发౼个新产

ֵ、з一ఴ书）Ὃ与一ͮϛਆ的对៵进ᛠ十分钟的纸上对话。

现ڙὋ从上述对话中挑出౼个有趣的观点Ὃ以这个观点为出发

点Ὃ֖另一ͮϛਆ对៵进ᛠ十分钟的纸上对话。

以此ዜ推Ὃ至少в进ᛠ两次“找出重点、ਆ៵新的ៀ话对៵、进

ᛠ十分钟的对话”的९环ึር。
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将思绪付诸纸上

请ሶ㠚由书写想成一套环环⴨ᢓⲴݳ件。

ㅜ一天，֐㣡三十分钟Ⲵ时䰤，ᢺ֐ሩҾ某个主题所⸕䚃Ⲵ一切

全写在纸上，然后不再৫ⴻᆳ。

ㅜ二天，֐ᢺㅜ一天写Ⲵ东㾯ⴻ一䙽，然后以ᆳ为基⹰，进㹼十

分钟Ⲵ㠚由书写，ᢺ最֣与最糟情境ٷ设写出来。

ㅜ三天，用累积到目前Ⲵ想⌅进㹼十五分钟Ⲵ㠚由书写，让ㅄ下

Ⲵ题材找到新方向。

会进㹼֐决ᇊ䟷取其ԆⲴ方⌅，也许֐ሩ成果ᒦ不满意，Ҿ是֐

一⇥二十分钟Ⲵ“词≷解析”઼二十分钟Ⲵ“纸上ሩ话”。

୺，这样好多了。在֐随᡻ᣋ᧧在纸上Ⲵ思绪片⇥中，֐找出几

个٬得进一步᧒索Ⲵ好点子。然而，基Ҿ某些理由，֐在᧕下来Ⲵ三

天内䜭⋑有再写ԫօ东㾯。

然后，灵光乍现Ⲵ一刻出现了。当֐坐在办公室Ⲵ座位上，֐ᢃ

出৫Ⲵ电话㻛䖜到ᨂ拨ㅹىⲴ状态，Ҿ是֐一䗩ㅹ一䗩听着ᣛ头士Ⲵ

ⅼ，ケ然֐灵光一䰚。Ҿ是֐随᡻ᣃ起一支ㅄ઼一个ⳡᐤᐤⲴؑሱ，

㣡了四十秒ᢺ某个可㹼Ⲵ解决方Ṹ写了下来——这个解决方Ṹ否ᇊ了

先前想出来Ⲵ所有点子，ն是ᆳ却是䛓些点子孕㛢出来Ⲵ。在现实֐

中，㠚由书写ቡ是这样运֌Ⲵ：ⴻլ∛无章⌅，却极有成效。不过有
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些Ӫ所进㹼Ⲵ㠚由书写却非ᑨ㿴律而且有章⌅；ԆԜ䚥循一套有系统

Ⲵ步骤，㿴律地进㹼书写，ُ此ᔰਁ出新点子。

Ⲵ计时֐᤯出֐㿹得这⿽方⌅听起来很有੨引力，䛓么请֐如ٷ

器઼纸ㅄ，因为我Ԝ即ሶ㾱用极有科学效率Ⲵ方⌅，来⹤解֐Ⲵ问

题。

好，ᢺ计时器设ᇊ在，ట，二十分钟好了，然后ᔰ始ق数计时。

㾱在纸上（或֐，㾱ᢺ㝁中⎞现Ⲵ所有念头䜭写在纸上。换句话说֐

是运用电㝁）ሩ㠚己说话，从“䖫松试”Ⲵ৏则ᔰ始，一路进㹼下

৫，ⴤ到֐找到֐最想写或是最困ᢠ֐Ⲵ主题。

不㾱管֐写出来Ⲵ句子是否有趣。因为֐Ⲵ想⌅不需㾱䚥循ԫօ

顺ᒿ。不㾱ᣵ心文⌅是否正⺞，ቡ算䭉字百出，也不必在意。

请向֐㠚己解䟺，֐为օ会写这样Ⲵ东㾯。֐说话Ⲵ方式，ቡۿ

。Ⲵ好朋友说话一样֐正在઼关心֐

也许֐会写出这样Ⲵ东㾯：

我ڙڮ这里ὋϷ个϶瓜一ಧ敲੩ᅋ电脑键ᄧὋځ为我已经ਆ不出

任ʹ方ก可以从联合滑轮公司ૅ到更ܲ的订单了。他们以前是我最ݝ

的客ਖ਼Ὃͭ是自从他们的采᠓主ክ换成艾美之后Ὃ他们就连电话都不

。我了ٿ

或是：

我ኔ应ᯰА᜵尝ណ这ሗ自由书з的方กὋͭ是这个方กݝϷ有点

ਔᛙ。ݝ吧Ὃ既然我已经ኔ应他了Ὃ那我就౎ឬឬὋ让我有点搞不清

ഁ的那个状х吧……
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㿹得㠚己Ⲵ内心ᣇᤂ写下㠚己Ⲵ问题，或是ᣇᤂ这⿽书写֐如ٷ

方式，䛓么ቡ写写֐Ⲵ感受。也许֐想㾱骂Ӫ，也许֐想㾱用有䙫䗁

Ⲵ方式઼㠚己说话，不论是Ӱ么，֐䜭可以用֐ௌ欢Ⲵ角度来切ޕ。

如此书写个五分钟，或是更䮯Ⲵ时䰤，ᢺ实际状况઼֐Ⲵ反应以最快

Ⲵ速度写下来。ٷ如֐ケ然ਁ现㠚己无话可说，䛓么ቡ在纸上ᢺ㠚己

无话可说Ⲵ情况照实写出来（“ట，我还想说Ӱ么઒？我该说Ⲵ话䜭

说ᆼ了ੇ？这是不可㜭Ⲵ，因为这个问题一ⴤ让我很㤖恼，我一ᇊ有

其ԆⲴ话想说。我到底还想说Ӱ么？噢，ሩ了……”）。即֯֐ᢺ已

经写过Ⲵ东㾯再ሩ㠚己说一次，也⋑有关系。不过，最后֐总㾱ᢺ思

绪ᑖ回令֐困ᢠⲴ问题上。

现在，ᢺ㠚己刚᡽写Ⲵ东㾯快速ⴻ一䙽，然后ᔰ始书写֐Ⲵ情况

中䖳顺利Ⲵ䜘分。在֐所书写Ⲵ情况中，有ଚ个䜘分是֐ௌ欢Ⲵ？有

谁以㹼动支持֐？֐所ڊⲴ是明智Ⲵ决ᇊੇ？因为⵬前Ⲵ这个瓶颈应

该只是暂时性Ⲵ。在经শ这个问题Ⲵ同时，֐是否因此增强了一些㜭

力？准⺞地说，֐Ⲵ想⌅、㹼为与㠚由书写，究竟有ଚ些䜘分ሩ֐有

ᑞ助？

䪸ሩ上䘠问题，请֐持续进㹼几分钟随兴且不ڌ顿Ⲵ书写。֐之

所以回ㆄ这些问题，是为了㾱从不同Ⲵ角度来Ự㿶㠚己Ⲵ状况，而不

是为了㾱进㹼正向思考。

好，现在֐已经ᢺ㠚己Ⲵ状况写在纸上了，而且简⸝地Ự㿶过䖳

好Ⲵ䜘分。᧕下来，֐书写Ⲵ主题㾱放在㠚己ᩎ⹨Ⲵ䜘分。ٷ如֐需

㾱㣡一点时䰤ⴻⴻ㠚己刚᡽写Ⲵ东㾯，䛓ቡڊ吧，ն是不㾱陷ڊޕ白

日Ỗ或是重写Ⲵ情况，而是㾱઼㠚己讨论，֐究竟ଚ里ڊ䭉了，᡽会

导致这样Ⲵ问题。
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也许֐所ڊⲴ事是根ᦞ䭉误Ⲵٷ设，也许֐⋑有ށ现֐ሩ㠚己或

是ԆӪⲴ承诺。֐在一ᔰ始书写Ⲵ时ى，应该多多ቁቁᨀ过这个䜘分

了。ٷ如情况⺞实如此，很好。很快地ሶ这个情况ᨀ过一䙽，然后䪸

ሩ֐ᩎ⹨Ⲵ其Ԇ可㜭৏因，继续书写四到五分钟。

此时，֐Ⲵ纸上应该ᇶᇶ麻麻地写满了是ଚ些理性与感性Ⲵ因素

导致了֐Ⲵ现状。当֐ᢺ想⌅写出来Ⲵ时֐，ى同时也可㜭走上了找

到解决方⌅之路。有时ى，ӵӵ是ᢺ想⌅与事实写出来，ቡ足以激ਁ

Ⲵ㝁⎧中时，只是֐留在ڌӗ生具有ᔪ设性Ⲵ解决方⌅，因为当ᆳ֐

一些⁑糊Ⲵ意念。

Ⲵ情况不是如此，䛓么ቡ问㠚己一个问题：“还有ଚ些઼֐如ٷ

这个情况类լⲴ状况？”请回想֐过৫Ⲵ经验、别ӪⲴ经验，或是֐

ⴻ过Ⲵ故事情㢲中，是否曾出现类լⲴ情况（“这个情况令我联想到

电影《终极警᧒》中，布鲁斯·威利斯ᢺ电㝁丢进电ở井Ⲵ䛓一

ᒅ。”）。

这⿽漫无䗩际Ⲵ记忆ᩌ寻，听起来也许很奇怪，ն是许多认⸕科

学ᇦ，如⸕名Ⲵ罗杰·ቊݻ（Roger Schank），认为ᆳ正是创造性思

考Ⲵ关䭞。֐也可以从大㠚然、科学或是㢪术中找到֌为比௫Ⲵ意

象。（“我老是重复同样Ⲵ㹼为⁑式，有点ۿሿ鸟总是会回到同一个

地方ㆁᐒ。ᆳԜ为օ会如此？而我৸可以从ᆳԜ身上学到Ӱ么？”）

请记住，֐不是在找寻ᆼ美Ⲵ解ㆄ，֐只是在纸上写满可㜭Ⲵㆄ

Ṹ而已。ٷ如֐Ⲵ状况引ਁ֐联想到五个回忆，ቡ算ᆳԜ彼此可㜭ӂ

⴨冲ケ，也请֐ᢺᆳԜ䙊䙊写下来。ֻ如，֐是一个想㾱寻找工֌机

会Ⲵ新᡻顾问，֐⋑有（太多）ᣵԫ顾问Ⲵ经验，ն是֐有其Ԇ方面
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Ⲵ工֌经验。从䛓些经验中，找寻与֐Ⲵ现状类լⲴ情况，然后很快

地写下来。

最᧕近Ⲵ记忆与工֌无关（“这让我联想到，我在高中制֐如ٷ

֌毕业纪念册Ⲵ情况”），也不㾱有ԫօ顾㲁，尽管ᢺᆳ写出来。请

放心৫䘭随䛓些ⴻլ愚㹒与⿫题Ⲵ东㾯，因为ᆳ有可㜭会引导֐走到

重㾱Ⲵ地方。

᧕下来，即֯֐必须勉强㠚己，也请֐试着ڊ出结论。根ᦞ֐过

৫二十分钟所想与所写Ⲵ内ᇩ，֐᧕下来该怎么ڊ？

现在，֐也许可以更加ⴻ清ᾊ问题Ⲵ症结所在，而且ਁ֐现㠚己

⋑有解决问题Ⲵ技㜭。然而，֐⸕䚃某位同事具备了这⿽技㜭。֐该

用Ӱ么方式઼这位同事谈，好寻求ԆⲴᑞ助？֐该在Ӱ么时机找Ԇ？

᧕下֐，如事情进㹼得不顺利ٷ？该如օ⸕䚃这项工֌已顺利ᆼ成֐

来该怎么ڊ？

请记住，֐只是在找出下一步，一个可㜭Ⲵ解决方⌅，一个可以

ቍ试Ⲵ东㾯。当然，ٷ如֐多进㹼几次㠚由书写，也许可以ᑞ֐找到

新Ⲵ观点，再䙊过这个新观点，找出解决问题Ⲵ好方⌅。然而，最好

Ⲵڊ⌅还是䟷取实际Ⲵ㹼动（不论这㹼动是多么微不足䚃），然后ሶ

㹼动Ⲵ结果写进下一次Ⲵ㠚由书写中。

这⿽书写很ۿ一套科学Ⲵ方⌅。֐㾱：

一、观ሏ。

二、ٷ设。

三、实验。

四、记录结果。

五、ᨀ问：“᧕下来该ڊӰ么？”
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在计时器䫳૽之前，不㾱ڌ止书写（除非是身փ不适，否则绝ሩ

不㾱ᨀ早结束书写！）。

记忆㾱点

·ඇ次进ᛠ自由书з时Ὃ尝ណ设定不同的时ᫍ᫁度与采用不同的

书з技巧。

·ϛݟ;对于自己的问ᮤ੊是书з的方式有任ʹઇધὋڙ纸上据

实з出౎。（“我实ڙ不ਆ这ಧϡ。”）

·ઁৰх的细节зڙ纸上Ὃ这个动ͺఴ身可能会引导ᝌ决方ก的

出现。

记忆㾱点

·用前一次书з的౼些Ю容Ὃ展开下一次的书з。·಩据书з的

Ю容Ὃڙ自由书з结ో前Ὃ告ឃ自己接下౎该采取什么ᛠ动。即΍;

的结᝶是“明天в针对这个主ᮤ继续书з”也ᛠ。

试一试

针对“;ڙ工ͺ上ϡ对了什么”Ὃ以及“;ڙ工ͺ上ϡ错了什

么”Ὃ进ᛠ二十分钟的自由书з。ڙ书з时Ὃ不断ٿਆ与;的现状ዜ

ͪ的ৰх。
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书写马拉松

十分钟Ⲵ㠚由书写，也许ቡ足以让֐找到解决问题Ⲵ方⌅。然

而，有很多时֐，ى需㾱更䮯时䰤Ⲵ㠚由书写，不是十分钟，而是六

七个ሿ时。

ሩ，我⋑઼֐ᔰ玩ㅁ，持续好几个ሿ时Ⲵ㠚由书写。

䮯时䰤连续书写Ⲵ缺点是：结束时，֐会㿹得㞠䞨㛼痛，头晕⵬

㣡。优点是：֐可㜭䙊过书写，找到֐一䖸子䙽寻不着Ⲵ解ㆄ。

因为身心䜭必须为此Ԉ出代价，所以我只有在迫不得已时，᡽会

֯用这个方⌅。也ቡ是说当我㾱寻找写书Ⲵ题材、为客户Ⲵ公司找出

竞争优势，或是准备一个魔术㺘演时᡽用ᆳ，而且是在有截は压力Ⲵ

情况下进㹼Ⲵ。

书写马᣹松Ⲵ进㹼方式是：在㝁⎧中想着主题，ᢃᔰ一个オ白Ⲵ

文字ẓ，ᢺ计时器设ᇊ为二十分钟，然后ᔰ始ᢃ字。

㲭然֐᧕下来㾱连续书写好几个ሿ时，ն֐不㜭慢慢来。因为慢

慢写会ӗ生反效果。؍持快速书写，让֐Ⲵ内在编䗁无⌅ⴁⶓ֐Ⲵ书

写内ᇩ。布㧡՟利曾说：“快速见ⵏ⴨。”

二十分钟过后，当计时器૽起时，֐ቡ㾱ڌ下来。这不是Ձ息时

䰤，֐㾱ᢺ刚᡽写Ⲵ东㾯ⴻ一䙽，寻找其中是否有特别引起֐⌘意Ⲵ

文字或ᾲ念。ٷ如֐㿹得某一㹼文字非ᑨ有意思，也许ᆳ说出了一番
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䚃理，或是㮤含了某个֐想ᔦը思考Ⲵᾲ念，䛓么ቡሶᆳ画上底线。

。认为某一㹼文字䚃出了精䗏Ⲵ见解，ቡᢺᆳ标⽪成粗փ字֐如ٷ

请⌘意：不㾱过度֯用底线或粗փ字Ⲵ标⽪，否则重点ሶ无⌅ケ

显出来。只㾱ᢺ֐想㾱回头再思考Ⲵ文字或ᾲ念标⽪起来ቡ好。

当ڊ֐ᆼ⌘解后，ᢺ全文再ⴻ一䙽。为օ㾱如此？因为֐㾱找出

᧕下来㾱␡ޕ᧒讨Ⲵ主题。

·是否有什么ഏএ是;ਆ᜵继续探ቂ的὞

·是否有什么ഏএᭉ᜵进一步澄清὞

·;是否ਆ探讨౼些ഏএ之ᫍ的关ጆ὞

·;是否找出了౼个ধ考上的២ឧὋ而这个២ឧ是当;将ধ绪化

为文字后Ὃ੥呈现出౎的὞

·是否有任ʹ问ᮤ令;᜿३Ϙ३进一步探索὞

㾱寻找Ⲵ，是某个可以֌为思考起始点Ⲵᾲ念，也ቡ是埃ቄ՟֐

所谓Ⲵ“重心”。这个ᾲ念不需㾱具有␡度，只㾱㜭引ਁ֐想写Ⲵ冲

动ቡ㹼了——一个可㜭੨引֐、让֐ᔰ心或是让֐心烦Ⲵᾲ念。

我来举ֻ说明，该如օ运用起始ᾲ念。

所从事Ⲵ管理顾问事业找出竞争优势。在头二十֐想㾱为֐设ٷ

分钟内，֐䪸ሩ֐所ᨀ׋Ⲵ服务以及聘请֐为顾问ⲴԱ业，进㹼书

写。

当֐回顾刚᡽写Ⲵ内ᇩ时，ਁ֐现㲭然多年来֐受聘ᨀ׋多⿽服

务，ն是֐最ௌ爱Ⲵ四个客户䜭在请ڊ֐同样Ⲵ事：团փ૘询。这个

ਁ现很有趣，而֐以前从来⋑有⌘意到这件事。
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在᧕下来Ⲵ二十分钟里，֐Ⲵ起始ᾲ念可以是：

“我所进ᛠ的ڃͳ֦ល有ʹ特别之ܪὋ可以让我最؝欢的客ਖ਼ݟ

此欣赏我὞”

“我该ݟʹ让ڃͳ֦ល成为我事业的一ܷ特色὞”

“ᬓ了ڃͳ֦លὋ我最؝欢的ٽ个客ਖ਼还具有什么Р通点὞我该

”客ਖ਼὞ݝ运用这个Р通点Ὃ౎吸引其他的ʹݟ

“ϛݟ我让ڃͳ֦ល成为事业的重ॶὋ我必须放弃什么东᜴὞”

上䘠Ⲵֻ子䜭是以问句Ⲵ方式੸现。其实，起始ᾲ念也可以用宣

⽪性Ⲵ叙䘠来੸现：“我想㾱᧒讨ሶ团փ૘询变成事业重心Ⲵ所有方

⌅。”

当֐找出起始ᾲ念后，让㝁子专⌘Ҿ这个ᾲ念，设ᇊ二十分钟Ⲵ

时䰤，从这样Ⲵᾲ念ᔰ始进㹼书写。

请跟着֐Ⲵ思绪走。ٷ如֐想㾱㝡⿫主题，䛓ቡ尽情⿫题地书写

吧。ቡ算出言不逊、᥁㹵，甚至诽谤，也⋑有关系。只㾱记得最后㾱

回到֐想᧒讨Ⲵ问题ቡ好。

当二十分钟Ⲵ时䰤到了，֐Ⲵ计时器૽起，ቡ马上ڌ下来。ᢺ֐

刚᡽写Ⲵ东㾯ⴻ一䙽，ᢺ੨引֐⌘意Ⲵ句子加上底线或粗փ标⽪。重

新找一个新Ⲵ起始ᾲ念，重复同样Ⲵ步骤。

我所谓Ⲵ书写马᣹松，ቡ是这样进㹼Ⲵ。进㹼二十分钟Ⲵ㠚由书

写，从中寻找起始ᾲ念，然后再次ኅᔰ书写。如此不断重复进㹼，ⴤ

到֐再也无⌅进㹼下৫为止。৏则上，连续书写两个ሿ时ቡ可以䗮到

不䭉Ⲵ效果，ն最好是连续进㹼六到七个ሿ时。为Ӱ么？
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因为֐ᐼ望让㝁㺻清一清，让大㝁㜭够␡ޕ᥆ᧈ出各⿽事实、见

解、Ӫ物、故事、场景、细㢲与点子。䙊过书写马᣹松，֐可以让平

时难以䚯ݽⲴ惯性思考㻛迫ڌ摆，然后֐Ⲵ大㝁ቡ可以向␡处᥆ᧈ，

᥆出֐想㾱Ⲵ东㾯。

书写马᣹松有一个重点，䛓ቡ是美国诗Ӫ埃兹᣹·ᓎ德（Ezra Po

und）大声疾બⲴ：“㾱有新鲜感。”当֐⇿次书写起始ᾲ念句时，切

记㾱往新Ⲵ方向ਁኅ。这一点至关重㾱。֐不需㾱重复已经写过Ⲵ东

㾯，因为֐只㾱点选“ۘ存文件”Ⲵ功㜭，֐写Ⲵ东㾯ቡ会≨久地؍

存下来。

ᐼ望得到新Ⲵ东㾯。强迫㠚己踏进从未৫过Ⲵ领域，即֯必须֐

刻意为之，而且会让֐因此感到不㠚在，֐䜭该这么ڊ。䘭求新鲜与

不⺞ᇊⲴ东㾯，朝向令֐焦㲁不安Ⲵ地方前进。强迫㠚己䪸ሩ平ᑨ不

会涉足Ⲵ领域进㹼书写与思考，不㾱写֐已经⸕䚃Ⲵ东㾯。诚如罗恩

·卡ቄ἞（Ron Carlson）所说：“得到֐所期待Ⲵ，这样是不够

Ⲵ。”

当书写马᣹松᧕近尾声时，应该有很多个解决方Ṹㅹ着֐৫ቍ

试，以及大䟿Ⲵ书写内ᇩ，可֐׋从中᫧取只言片语或某些ᾲ念，֌

为֐思考其Ԇ问题Ⲵᑞ᡻。

还想学习关Ҿ书写马᣹松Ⲵ更多技巧，请৲考埃ቄ՟Ⲵ֐如ٷ

《魅力写֌》里Ⲵ内ᇩ。埃ቄ՟ᨀ出了许多很ἂⲴ观念与见解，教导

我Ԝ如օ进一步摆㝡平ᑨ惯用Ⲵ思考⁑式，ُ此得到丰⺅Ⲵ成果。

记忆㾱点
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·ᆀ时ᫍ的自由书з可以帮助;३到问ᮤ的ᝌኔ。ͭ是Ὃϛݟ;

ਆ᜵३到前所ల见的创新点子Ὃ就᜵考ᘼ连续进ᛠܲ次自由书зὋ૆

续ݝ几个小时。

·ඇ次书з都᜵朝ᅋ新的方向发展Ὃ即΍;必须强迫自己Ὃ而且

᜿३ॡ不顺੣。

试一试

ૅ出早上的部分时ᫍὋ针对;᭣常ਆ᜵探索的主ᮤὋ进ᛠ二至三

个小时的连续自由书з。ڙ进ᛠ书з时Ὃ不᜵接电话੊ܬٿ电子邮

件。

更多电子书资料请搜索「书行万里」：http://www.gpdf.nethttps://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com 



自我质疑

有一个顾问朋友੺诉我，我得了一⿽“点子兴奋症”。也ቡ是

说，只㾱一听到有趣Ⲵ好点子，我ቡ会兴奋得不得了，然后身փቡ会

出现⿽⿽“症状”。ٷ如֐偷ⶴ我在书房工֌Ⲵ样子，֐会ਁ现我坐

在摇ἵ里摇个不ڌ，不时用᡻猛᣽大㞯，然后兴奋地ளள㠚语——这

些䜭是我䙷到特别令Ӫ兴奋Ⲵ点子时Ⲵ反应。

这本书写到现在，我从不约束我Ⲵ点子兴奋症，放᡻让想⌅在纸

上奔驰，向֐诉说㠚由书写Ⲵ⿽⿽奇妙之处。是Ⲵ，我曾੺诉ٷ，֐

如֐养成㠚由书写Ⲵ习惯，֐可以从中得到⿽⿽好处，包ᤜ工֌上Ⲵ

精进与个Ӫ生⍫上Ⲵ满足。然而，当我热切地与֐分ӛ㠚由书写Ⲵ好

处时，我可㜭会让֐误以为，㠚由书写ቡۿ与美妙Ⲵ点子热情共舞一

样。ٷ如我ᑖ给了֐这样Ⲵٷ象，我在此向֐致ⅹ。

ⵏ⴨是：֐在㠚由书写时可㜭写出了最ἂⲴ东㾯，ն同时也可㜭

写出了最糟Ⲵ东㾯。除了糟糕Ⲵ思绪会出现在书写Ⲵ内ᇩ中，֐䛓些

徒劳无功Ⲵ㹼为也会不时现身，令֐⋞丧地ᢺ头埋进颤ᣆⲴ双᡻里。

简言之，֐Ⲵ书写内ᇩ会一再ᨀ䟂֐，֐ᒦ不如֐所想Ⲵ䛓样聪

明与有㜭力（֐应该很高兴㠚己买了这本书吧？）。事实上，֐会ਁ

现㠚己Ⲵ身փ与心灵，慢慢会ᔰ始ሩ֐㠚己Ⲵ言㹼感到厌ٖ。

不过，请ㅹ一下：我有个好消息㾱੺诉֐！䛓些令ؽ֐感消⊹Ⲵ

书写内ᇩ，其实正㮤㯿着ᐼ望，这是个令Ӫ৸爱৸恨Ⲵ⸋⴮事实。当
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可㜭同时৸֐，᡻Ⲵ䛓些枯燥、∛无生≄Ⲵ书写内ᇩ时֐ⴻ着出㠚֐

会䙷见֯׳㠚己改变Ⲵ契机。

䙊过单调而৸令Ӫ厌恶Ⲵ事物，׳成㠚我改变Ⲵ这⿽奇妙现象，

最早出现在我与㤡国诗Ӫ大卫·怀特（David Whyte）Ⲵ访谈记录中，

除了诗ӪⲴ身ԭ，怀特同时也是一位Ա业演讲名ᐸ。

只㾱聆听怀特朗诵一ሿ⇥诗句，֐ቡ有可㜭会重新评价㠚己ⲴӪ

生。怀特ቡ是这样一位诗Ӫ。然而，即֯ᤕ有如此优⿰Ⲵ㜭力，也不

足以让各大Ա业争⴨䚰请一位诗Ӫ到公司演讲。ն是，怀特ቡ是具有

这⿽魔力。ԆⲴ电话总是一年到头૽个不ڌ，因为有许多跨国大Ա业

䜭想䚰请Ԇ利用诗句Ⲵ力䟿，激ਁઈ工与市场Ⲵ改变。

当怀特ㄉ上讲台时，Ԇ想㾱䗮成两个目Ⲵ：ㅜ一个是引ਁӪԜሩ

诗Ⲵ兴趣；ㅜ二个是激ਁӪԜ䙊过诗文，以Ա业为核心，ᔰ始进㹼有

意义Ⲵ讨论。

我Ԝٷ设怀特受䚰到×公司，Ԇ与×公司Ⲵ主管讨论一些重㾱Ⲵ

问题，包ᤜ为օ公司内䜘多次反复讨论，仍然无⌅解决问题。

然后，怀特会根ᦞ这些主管੺诉ԆⲴ情况，当众朗诵一些诗句，

包ᤜ意大利诗Ӫն丁、㤡国诗Ӫ柯勒律⋫（Coleridge）、美国诗Ӫ威

ᓹ·卡⍋斯·威ᓹ斯（William Carlos Williams）以及其Ԇ诗ӪⲴ֌

૱，这些诗ӪⲴ֌૱早已䬝刻在ԆⲴ记忆中，因此Ԇ可以ؑ᡻᣸来，

随口朗诵。᧕着，Ԇ会引导所有Ӫ䙊过诗句中Ⲵ隐௫性语言，䪸ሩ公

司所面临Ⲵ瓶颈，进㹼热烈Ⲵ讨论。Ҿ是，ઈ工Ⲵ纪律问题可以䙊过

《贝奥↖夫》（Beowulf）Ⲵ生动意象点出，而未ᔰਁ市场Ⲵ୶机，则

可以在充满⎧⌻象征Ⲵ《古舟子િ》（The Rime of the Ancient Mar

iner）中，找到ㆄṸ。
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ケ然䰤，×公司ⲴӪ以从未设想到Ⲵ方式，ᔰ始讨论公司Ⲵ问

题，ᒦ且得到␡ޕⲴ见解，最后ሶ这些见解䖜化为可㹼Ⲵ解决方Ṹ。

ሩҾӪԜ如此Ⲵ反应，怀特说：“当ӪԜ找到语言来谈论更高ቲ次Ⲵ

事物时，会变得非ᑨ兴奋，因为ԆԜ现在可以踏ޕ从未涉足过Ⲵ领域

了。”

在某⿽意义上，怀特䙊过已故诗ӪⲴ智慧，在୶业世界为这群21

世纪ⲴԱ业ઈ工，创造出一⿽充满无限可㜭性Ⲵ≋围。Ԇ␡⸕，当Ӫ

Ԝ摆㝡惯用Ⲵ语言，ᔰ始以不同Ⲵ方式说话时，即֯是最复杂Ⲵ全球

性问题，也可以得到解决。

我为Ӱ么㾱ሩ֐说这些？

怀特除了Ӣ身փ验到新奇Ⲵ语言与意象可以激ਁԱ业ઈ工ӗ生新

Ⲵ观点，Ԇ还意识到，激励改变ⲴՐ统动机，ᒦ不一ᇊ㜭有效激ਁ改

变Ⲵӗ生。这个䚃理是在我与怀特访谈时，Ԇ੺诉我Ⲵ题外话：

我：;热爱Ϸಌ勒।治之ዜ的᝴ܲថ人Ὃͭ是;却可以发出属于

自己的ܥᮂ。;是ݟʹ让自己不受前人ថ文的干੷Ὃ维૆自己的独特

зͺ᮲ಪ的὞

怀特：从ഴ͋开ݼϡ起Ὃځ为一开ݼ;完К不ᅻ道该ঞ么зថ。

那些ថ人з出了不఻的౔ͺὋ所以;先ഴ͋;؝欢的ថὋз出ዜͪ特

ॳ·͓斯（Ted Hughes）੊៘᳭斯·希尼（Seamus Heaney）੊是里尔

А（Rilke）的ͺֵὋ并෤有什么不ݝ。然后Ὃ;一边з一边ਤਤ找出

属于自己的ܥᮂ。最后Ὃ;会发现自己з的东᜴已经不Ϸ里尔А੊希

尼的ͺֵ了Ὃݒ句玛丽·ݗ利弗（Mary Oliver）的ឬก：;“ਤਤڠ

找到了自己的ܥᮂ”。
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事实上Ὃ᜵找到属于自己的ܥᮂὋ有一ሗ广为人ᅻ的方ก：ഴ͋

他人Ὃᄯ到;厌ϐഴ͋为止。

᝴ܲ关于зថ的原ѶὋ归಩结底ᝮ的就是᜵“对自己ਕ到厌

ϐ”Ὃ而我对这个道理深ζ不疑Ὃ是ځ为当;对自己ਕ到厌ϐ时Ὃ;

就会开ݼ改变自己。我的਒ধ是Ὃ即΍;ᬝЙช沼Ὃͭϛݟ;能据实

描述出自己ᜁڇͰ的状态Ὃ那么;就会ᯰ上਒ខ到Ὃ;不能в这ಧ继

续下去了。ځ此Ὃ;只᜵据实ឬ出੊з出自己ᜁڇͰ的状态Ὃ੊是自

己孤በ无援的状хὋ就可以为自己੩开一੠通ज़自由的ܷ᫂。

怀特所用Ⲵ语言ሩ我来说ᥟ聋ਁ聩。“厌ٖ”“困住”઼“孤・

无ᨤ”ᒦ不是一㡜Ա业在激励ઈ工时会֯用Ⲵ字⵬，ն是怀特选择了

这些词≷。这些词≷լ乎如此平凡、琐⺾，而且只顾及㠚己，ն一䪸

见㹰！因此，ⵏ正Ⲵ问题在Ҿ：我Ԝ该如օ䗘识出（ᒦ有效处理）工

֌中潜㯿Ⲵٖ怠警讯？

根ᦞ我㠚己所写Ⲵ内ᇩ，以及学生与我分ӛⲴ㠚由书写内ᇩ，我

列出了一些ٖ怠感潜㯿Ⲵ所在，֐可以在㠚己Ⲵ㠚由书写内ᇩ中，寻

找㴋丝马䘩：

·;的ধ绪老是绕ᅋ同ಧ的事ৰ੩转（“我真的应该᜵完成××

×”）。

·……同一个人（“ኤޚ是找到ᝌ决方ก的关键”）。

·……同ಧ的਒៵੊ඊئ（“这个市ڣ就Ϸᯭͳ膏一ಧ”）。

·……同ಧ的ឥᝒ（;ڙ同一张纸з了ٽ十二次的“努力工

ͺ”）。
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·;পᅋ逃避令;不ਏঋ的ڣ景（“我今天ઁ讨厌的文书工ͺ都

ϡ完了”）。

·;不断ڠ找自己的ᇏ（“我ኤᄯ烂透了”）。

·;不断ڠ找别人的ᇏ（“巴尼ኤᄯ烂透了”）。

·;ᝢ为;已经尝ណ过所有的可能方กὋ;已经走投无路了

（“这是ኃ十个、也是最后一个ᛠ不通的方ก”）。

·;ᝢ为ৰх已经无ก挽ٿ了（“已经෤有希望了”）。

·当;（对ᅋ自己）朗读书з的Ю容Ὃ读到౼一ൿ时Ὃ;会቉然

变३犹៸不决੊是开ݼᮮ抖。

请֐不㾱在ⴻ过一两页㠚己Ⲵ㠚由书写内ᇩ，ᒦ在当中ᩌ寻到上

䘠Ⲵ某个警讯时，ቡ・刻大叫：“୺！我ቡ⸕䚃！我出现了ٖ怠Ⲵ征

兆！”更糟糕Ⲵ是，֐ᔰ始进㹼一⇥㠚由书写，结果ᢺ一个或多个警

讯“不ሿ心”写进৫，然后以为㠚己有了新ਁ现。

找到ٖ怠感ᒦ不是٬得֐加以练习Ⲵ事，这઼在拜访新客户时与

ሩ方称兄䚃弟一样不可取。ሏ㿹ٖ怠感Ⲵ价٬在Ҿ，让֐意识到ᆳⲴ

存在——֐一ⴤ忽略了ᆳ所ਁ出Ⲵ警讯。

。生⍫中Ⲵօ处֐现了ٖ怠感Ⲵ踪䘩，请留心ᆳ出现在ਁ֐如ٷ

。不㾱ኅᔰ全面ᩌ索֐如这个踪䘩ᒦ不明显，也请ٷ

䛓么，ٷ如ਁ֐现了上䘠Ⲵ某个警讯，或是某个我⋑有ᨀ及Ⲵ警

讯，֐该怎么办઒？Ӱ么事也不㾱ڊ。因为感到ٖ怠、无聊、无趣是

Ӫ性Ⲵ一䜘分，不论这是先天还是后天因素造成Ⲵ。有时ى，处理ٖ

怠感最好Ⲵ方⌅，ቡ是放ԫ不管。

更多电子书资料请搜索「书行万里」：http://www.gpdf.nethttps://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com 



然而，֐该如օ䗘别，֐Ⲵ书写内ᇩ੸现Ⲵ是无⳺Ⲵٖ怠感，还

是有⳺Ⲵڌ滞期？我Ԝ再回到怀特说过Ⲵ话来寻找ㆄṸ。

：还记得，Ԇ说֐如ٷ

即΍;ᬝЙช沼Ὃͭϛݟ;能据实描述出自己ᜁڇͰ的状态Ὃ那

么;就会ᯰ上਒ខ到Ὃ;不能в这ಧ继续下去了。ځ此Ὃ;只᜵据实

ឬ出੊з出自己ᜁڇͰ的状态Ὃ੊是自己孤በ无援的状хὋ就可以为

自己੩开一੠通ज़自由的ܷ᫂。

请ሶ“ᦞ实”这个词␡␡䬝刻在֐Ⲵ㝁⎧中，因为ᆳ是㠚由书写

最好Ⲵ朋友。ٷ如֐ሶ某个计划是如օ失败、某个协୶如օ⹤ተ、֐

Ⲵ事业如օڌ滞不前Ⲵ状况，ᦞ实写出来，奇䘩ቡ会ਁ生。֐Ⲵ头㝁

会ケ然变得明澈如䮌，这清明Ⲵ状态可㜭只有在֐多次ቍ试ᦞ实书写

后᡽会出现。ᆳቡ好ۿ当֐ᢺデ子ᢃᔰ时，清新Ⲵオ≄令֐Ⲵ头㝁ケ

然清䟂过来一样。

这⿽明澈Ⲵ状态可㜭会ᤷ点֐好几个方向。ᆳ也许会说：ሩ，֐

ሩ这个状况已经感到ٖ怠了，֐必须ڊ一些改变，计划如下。或是：

，Ⲵ是坚持到底，继续走下৫。䛓么ڊ唯一该֐，正走在烂⌕ᐤ里֐

？究竟该如օ施ኅ这个“ᦞ实书写”Ⲵ魔⌅઒֐

记忆㾱点

·ϛݟ;ន实ઁڠ所有ਆกз出౎Ὃ;就可以找到ᭉ᜵改变的ڠ

方。

试一试
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针对౼个令;身ॶο疲的状хὋ进ᛠ十分钟的自由书з。不᜵ណ

图找出ᝌ决方กὋ只᜵尽可能ڠ详细描述这个状х就ݝ。
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据实书写的魔力

ᢺ㠚己Ⲵٖ怠感或是㻛困住Ⲵ状态，精⺞地ᦞ实֐如现在我㾱ٷ

写出来，֐⸕䚃֐会写出Ӱ么东㾯ੇ？㲊构Ⲵ故事。

㾱求֐以外科᡻术㡜精准Ⲵ方式，ᦞ实谈论֐Ⲵ状况，其难度ቡ

㾱求某个跳Վ者准⺞降㩭在ⴤ径三十ৈ米Ⲵ圆圈内一样，根本ቡ是ۿ

缘木求鱼。

ㅜ一，֐不可㜭⺞⸕㠚己Ⲵ动机，更别ᨀ别ӪⲴ动机了。

ㅜ二，ٖ怠感是累积而成Ⲵ，㾱֐简单᪈㾱出一个经过䮯时䰤ਁ

ኅⲴ曲ᣈ问题，简ⴤቡ是在ᔰ玩ㅁ。

ㅜ三，㾱求֐简䘠㠚己Ⲵ问题，其实反而会造成反效果，因为֐

会在㝁⎧中从不同角度反复思索这个问题，ᐼ望让先前从来⋑想过Ⲵ

观点，ケ然⎞现。

因此，㾱“ᦞ实”书写ٖ怠Ⲵ状态，ᒦ不是ᢺ思绪变成ۿ激光切

割刀一样精准，而是ᢺ一大堆文字丢到纸上，᤹照䛓些文字来ڊ。

让我Ԝ换个方式，用一个故事来说明。20世纪60年代中期，早在

还⋑写出《太オ㤡雄》（The Right Stuff）或《㲊㦓Ⲵ篝火》（Bonf

ire of the Vanities）之时，⊔姆·⊳ቄ夫（Tom Wolfe）有一次㾱

为某个杂志写一篇Ԇ很想写Ⲵ文章，ն因为这篇文章主题⴨当特↺，

Ԇ㤖思不得最合适Ⲵ切ޕ点。
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Ԇ想㾱ח写某个ᇊ制车设计ᐸ精心设计一个特技㺘演Ⲵ经过。⊳

ቄ夫⸕䚃这是一篇重㾱ⲴӪ物报䚃兼⽮会评论，նԆ不⸕䚃该如օ下

ㅄ。

⵬ⴻ截は日期ቡ㾱到来，焦急不已Ⲵ⊳ቄ夫只㜭ᢃ电话给编䗁，

坦承㠚己陷ޕ了ٖ怠与肠枯思ㄝⲴ状态。关Ҿ这⇥ሩ话，⊳ቄ夫如此

写䚃：

他（杂志ᇪ的编辑）告ឃ我Ὃ只᜵ઁ重点ቷ᝭੩出౎寄给他就

此Ὃ那天晚上ܷ约八点的时ϊὋ我ځ。Ὃ他会找别人౎з这ኼ文章ݝ

开ݼ以зܫ忘录的方式ઁ重点੩出౎Ὃ以“亲爱的ર͟”（这ͮ编辑

的名字）ͺ为开ܿ。然后Ὃ我从我ڙ加州ኃ一次见ខ到定制车的经历

з起Ὃ我᝭录下一切ὋϷ个疯子般з了ݝ几个小时。我可以ਕ᜿到有

些事发生了……当我ઁ细节з下౎后Ὃ我቉然ᄹ清了一切。

经过八个半ሿ时不ٷ思索Ⲵ马᣹松式书写后，兴奋得ⶑ不着㿹Ⲵ

⊳ቄ夫ᢺԆⲴ“ㅄ记”᤯到杂志⽮৫。结果，杂志⽮当下决ᇊᢺ“Ӣ

爱Ⲵ拜Ֆ”字样᤯掉，然后ሶ其։四十九页Ⲵ内ᇩ৏ሱ不动地刊登出

来（而不是৏本㿴划Ⲵ两页文章）。ቡ这样，一位世界顶ቆ֌ᇦⲴ独

特写֌风Ṭ，ቡ此诞生了。

ሩ我Ԝ来说，⊳ቄ夫是否因此成为一位成功Ⲵ֌ᇦ，ᒦ不是䛓么

重㾱。我Ԝ㾱⌘意Ⲵ是，⊳ቄ夫所ኅ现Ⲵ狂热且不中断Ⲵ书写方式，

以及Ԇ为了䗮到这个目Ⲵ所䟷用Ⲵ方⌅。现在，我Ԝ来Ự㿶一下，⊳

ቄ夫写这个备忘录Ⲵሩ象是谁、Ԇ所䟷用Ⲵ“记录下一切”Ⲵ৏则，

以及Ԇ巨细无䚇Ⲵ态度。
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书写ሩ象

我所谓Ⲵ“书写ሩ象”，ᤷⲴ是⊳ቄ夫写备忘录Ⲵሩ象，也ቡ是

《时ቊ先生》（Esquire）Ⲵ总编䗁拜Ֆ·多贝ቄ（Byron Dobell）。

现在，֐也应该ᔰ始以多贝ቄ先生或是其Ԇ⸕名Ⲵ编䗁为ሩ象，进㹼

㠚由书写，ᒦ且从此在文㢪界大放异彩，跻身畅销书֌ᇦ之列？（ٷ

如֐ⲴㆄṸ是㛟ᇊⲴ，䛓很好。ն为了㾱让我㜭够继续说明下৫，我

Ԝٷ设֐ⲴㆄṸ是否ᇊⲴ）基本上，֐Ⲵ书写ሩ象只有֐㠚己而已，

而且本来ቡ应该如此。֐Ⲵ书写内ᇩ是机ᇶ资料，只有֐㠚己᡽㜭

ⴻ，ٷ如有Ӫ想㾱偷フ这些内ᇩ，֐应该ᥪ身᥽卫这些资料，؍护ᆳ

ԜⲴ隐⿱性。（ٷ如֐想㾱公ᔰਁ㺘䜘分书写内ᇩ，䛓也是后来Ⲵ

事。）

նٷ如֐⸕䚃֐书写Ⲵ内ᇩ是㾱给某个Ӫⴻ（即֯这个Ӫ≨远也

不会ⴻ到这些ሩ话），䛓会ਁ生Ӱ么事઒？֐㿹得这⿽心理䖜换会影

！思考Ⲵ方向ੇ？ㆄṸ绝ሩ是㛟ᇊⲴ֐૽

请֐试着ڊڊⴻ：专⌘思考某个主题，一个֐㠚认᫵䮯Ⲵ领域。

好，ٷ如我现在㾱֐以这个主题，ሩ着满ቻ子Ⲵ外科医生进㹼二百五

十秒Ⲵ演讲，֐会怎么为这群听众准备一ԭ可以੨引ԆԜⲴ演讲は？

㲭然֐Ⲵ演讲题材（向心㜿科医ᐸ᧘㦀Ⲵᣈ纸技巧）ᒦ不኎Ҿ某个专

业Ⲵ领域，ն是因为֐演讲Ⲵሩ象是一群高⸕识分子，所以这个事实

很㠚然ቡ会影૽֐说话Ⲵ方式（我可以֯用“䰘外≹”或是“冥顽不

灵”这类词≷）。

现在，ᢺ֐Ⲵ演讲ሩ象改成满ቻ子Ⲵ高中生。当然，高中生有可

㜭઼⸕名Ⲵ政⋫Ӫ物一样聪明，ն֐不可㜭ᢺ֐专䰘为外科医ᐸ编写

Ⲵ演讲内ᇩ，᤯来ሩ着这群青ቁ年讲，ሩ吧？֐一ᇊ会重新调整֐Ⲵ
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内ᇩ。而当֐进㹼؞改时，֐同时也ᔰ始䪸ሩ听众Ⲵ኎性，以不同Ⲵ

方式思考֐Ⲵ题材。

在֐书写Ⲵ过〻中，试想这⿽听众改变Ⲵڊ⌅，ቔ其当֐㾱书写

Ⲵ是㠚己Ⲵٖ怠状态（这几乎ቡ઼进㹼纸上ሩ话一样，只不过֐Ⲵሩ

象正一言不ਁ地专⌘听֐说话）。当“Ӣ爱Ⲵ拜Ֆ”这个词ਁᥕ⾎奇

Ⲵ力䟿，让⊳ቄ夫㠚然而然地调整思绪时，Ԇ也ᔰ始䙊过新Ⲵ观点，

ⴻ待㠚己Ⲵ题材。换句话说，当֐试着向֐Ⲵ老板、䝽偶、朋友、敌

Ӫ、查账ઈ、业务ઈ、㩕销Ӫઈ、仓管Ӫઈ、工友、最ௌ爱Ⲵ演ઈ、

最讨厌Ⲵ演ઈ或是某个শਢӪ物，写一ሱ不会ᇴ出Ⲵؑ时，这⿽㠚由

书写有可㜭会为֐Ⲵ大㝁ᢃᔰ几个新Ⲵ䙊䚃。ٷ如֐认ⵏቍ试઼不同

Ⲵሩ象说话，֐ቡ会很㠚然地ᔰ始涉猎֐从未᧕触过Ⲵ观点。

记录下一切

由Ҿ⊳ቄ夫不⺞ᇊ文章该往ଚ个方向ਁኅ，也不⸕䚃Ӱ么是重㾱

Ⲵ，Ӱ么是不重㾱Ⲵ，所以Ԇ一股㝁地ᢺ所有Ԇ记得Ⲵ内ᇩ全写出来

了（还记得ੇ？Ԇ写了四十九页）。套句ԆⲴ说⌅，Ԇ“记录下一

切”。䛓么，⊳ቄ夫所谓Ⲵ“记录”，到底是Ӱ么意思？当我思考这

个词时，我想到Ⲵ是一个会计ᢺ数字写在一个大账本里Ⲵ画面，这个

会计不ڊԫօ评断或思考，只是尽职地ᆼ成ᢴ写Ⲵ动֌。而我认为这

正是⊳ቄ夫当时所ڊⲴ事，也是我ᐼ望ڊ֐Ⲵ事。当֐㾱Ự㿶㠚己Ⲵ

ٖ怠状态时，֐ᢺ⎞现在㝁⎧中Ⲵ一切䜭“记录”下来，不论内ᇩ是

否与֐㾱思考Ⲵ主题有关。ٷ如֐想ሩ㠚己记录下来Ⲵ内ᇩ进㹼评

断，请ׯ，ն不㾱ᢺ已经写出来Ⲵ东㾯划掉，或是不৫思考㠚己为օ

该受到ᢩ判，ቡᔰ始严হᤷ责㠚己写Ⲵ内ᇩ，或是ᔰ始⌘意؞䗎。
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请用“记录下一切”Ⲵ৏则来鼓励㠚己，ᢺ⋑说出来Ⲵ话䜭㺘䗮

出来。ቡۿ会计⋑有权力因为Ԇሩ数字不满意ቡ؞改Ԇ写进账簿里Ⲵ

数字一样，֐也⋑有权力؞改⎞现在֐㝁⎧中Ⲵ思绪。ٷ如֐ሩ䛓些

思绪有意见，֐可以用᧕下来Ⲵ句子加以评断，ն是不㾱在还⋑ሶ䛓

些思绪写下来之时，ቡሶᆳᣩ杀掉。

巨细无䚇

根ᦞ怀特Ⲵⴻ⌅，“ᦞ实”᧿䘠令֐感到ٖ怠Ⲵ某个状况，可以

ᑞ助֐改变这个状况。也许是䙊过֐ሩ这个状况Ⲵ观ሏ，或是֐ᔰ始

意识到ᆳⲴ存在，或是֐为了㾱ᢃ⹤这个状况而ᤏ订改变Ⲵ策略。此

外，在Ự㿶⊳ቄ夫处理类լ问题Ⲵ方⌅后，我Ԝ了解到，㾱“精

⺞”᧿䘠㠚己Ⲵ状况，֐需㾱Ⲵᒦ不是经过精心᥁选与整理Ⲵ语言文

字，而是㾱选择㠚己从未᧕触过Ⲵ听众，䙊过ԆԜⲴ⵬ⶋ找到新Ⲵ切

，观点，同时㾱记录下⎞现在㝁⎧中Ⲵ所有思绪。᧕下来我㾱解䟺ޕ

前䘠᪈录㠚⊳ቄ夫Ⲵ文字中，有一个耐Ӫ寻ણⲴ句子“当我ᢺ细㢲写

下来后，我ケ然ⴻ清了一切”，ᆳ究竟是Ӱ么意思。

当我Ԝ说“㾱⌘意细㢲”时，言下之意其实充满了责难Ⲵ意ણ，

意思是㾱叮ౡ某Ӫ专心ڊ事，不㾱ۿ以前一样ᢺ事情ᩎ⹨了。然而，

当֐仔细Ự㿶事物时，֐会ਁ现⇿样事物同时具备了简单与复杂Ⲵ特

性，而这个ਁ现ሶ会֯得这些事物变得极具美感，令Ӫ着䘧。

我⸕䚃上䘠说⌅非ᑨᣭ象，现在我换个方式说：ٷ设֐是某ᇦ出

版⽮Ⲵ㩕销Ӫઈ，֐Ⲵ职责之一，是ᢺ公司即ሶ᧘出Ⲵ新书宣Ր⍫

动，用电子䛞件ਁ送给所有客户。这项工֌听起来很重㾱，ն是ਁ֐

送出৫Ⲵؑ息其实大多很无趣：也许是报纸上刊出Ⲵ书讯简ӻ，或是

֌者在␡夜ᒯ᫝㢲目Ⲵ访谈内ᇩ。Ҿ是，֐ᢺ⌘意力䖜〫到其ԆⲴ工
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֌上，而不是㣡更多精力，利用更多细㢲，ᢺ这ሱ宣Ր䛞件写得更加

੨引Ӫ。结果，֐Ⲵ怠惰引ਁ了更强Ⲵ怠惰ٮ向，到最后，ਁ֐现㠚

己ᆼ全不想⻠这项工֌了。

然后，֐以这个ٖ怠感为主题，进㹼㠚由书写，֐ሶᆳ称为“整

天压得我ை不过≄Ⲵ重ᣵ”。֐决ᇊڊ个ሿሿⲴ实验，既然公司出版

Ⲵ书不再新鲜有趣，而且䛓些֌者也不是媒փ䘭䙀Ⲵ焦点，䛓֐օ不

在宣Ր䛞件中加点刺激Ⲵ东㾯，为㠚己઼客户创造一点价٬઒？

造访了许多书ᓇ、图书馆与网ㄉ，找到了许多文章，主题是关֐

Ҿ如օ让宣Ր䛞件引起收件者Ⲵ䰵读兴趣。֐Ⲵ᡻里᤯着一支ㅄ，ᔰ

始在这些文章上画重点，找出可以੨引读者Ⲵ⌘意力ᒦ让ԆԜሩ全篇

宣Ր䛞件؍持兴趣Ⲵ方⌅。在进㹼㠚由书写后，֐从中整理出可用Ⲵ

内ᇩ，写出了一ሱ超越以往≤平Ⲵ宣Րؑ。֐ᢺ这ሱؑਁ送出৫，然

后ڊ一些后续Ⲵ工֌。ᒦ不是所有收件者䜭会读֐这ሱؑⲴ，ն是至

ቁ会有一些Ӫⴻ过。֐可以৫઼这些Ӫ聊聊，找出ԆԜ想得到Ӱ么样

Ⲵؑ息，以ᑞ助公司卖出更多Ⲵ书。

有一ᇦ书ᓇⲴ老板੺诉֐，有几个聊天室Ⲵ讨论主题与֐公司Ⲵ

出版主䖤有关，也许֐可以⹄究一下，向这些⽮群᧘ᒯ销售。Ҿ是֐

ᔰ始ᢃ一些电话，ڊ一些实验性Ⲵቍ试。

䙊过㠚由书写与实际Ⲵ生⍫经验，ਁ֐现֐已经忘了ٖ怠这回

事。֐Ⲵ㝁⎧中已经ሶٖ怠归类到“无聊”Ⲵ类别，ᒦ且从此不再理

ᆳ。当֐仔细⹄究令֐㿹得无聊Ⲵ事物，以及֐可以如օ从䛓里出

ਁ，踏上新Ⲵ方向，֐也让㠚己⍫了过来。这次֐不再㻛ٖ怠感牵着

鼻子走，反过来让ᆳ᧕受֐Ⲵᐞ䚓。
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我想，我现在应该已经说得很清ᾊ了：书写细㢲可以让主题㝡⿫

ᣭ象Ⲵቲ次（ֻ如，一䖶⊭车），进ޕ实际而具փⲴቲ次（一䖶䝽有

黑㢢ⳞἵⲴ红㢢火鸟，挂在天线上Ⲵሿ国旗会随风飘ᢜ）。

在֐ᢃᔰ电㝁，䪸ሩ本章教导Ⲵ内ᇩ进㹼㠚由书写之前，我想ᨀ

：一个ቍ试“ᦞ实”书写Ⲵᔪ议清单֐给׋

一、从问题中最令֐感到困惑Ⲵ䜘分写起。问问㠚己：我为Ӱ么

会卡在这里？

二、记录下֐现在ሩ问题Ⲵⴻ⌅，以及问题刚出现时，֐当时Ⲵ

想⌅是Ӱ么。比䖳一下֐Ⲵ前后想⌅有օ不同之处，为Ӱ么会不同？

三、在心中Ự㿶整个状况，Ự查㠚己是否ᢺ所有⴨关ⲴӪ䜭考㲁

进৫。

四、当֐㾱分析别ӪⲴ㹼为时，请尽䟿᧿䘠֐观ሏ到Ⲵ㹼为；㲭

然我Ԝ时ᑨ认为我Ԝ⸕䚃别Ӫ在想Ӱ么，ն其实不然。

五、ٷ如֐㿹得㾱在纸上ᦞ实写出㠚己Ⲵ状况有困难，䛓么请䚥

照埃ቄ՟ᨀ出Ⲵ方⌅来ڊ。埃ቄ՟੺诉ԆⲴ学生：“不㾱管文字了，

张大⵬ⶋⴻ。”埃ቄ՟Ⲵ意思是，尽䟿୔起㠚己最生动Ⲵ记忆。֐在

䛓个情境中ⴻ到、听到、᪨到、䰫到与ቍ到了Ӱ么，然后ሶ这些强烈

Ⲵ感受化为具փ生动Ⲵ文字。现在，䙊过从㠚由书写得到Ⲵ新观点，

。感到困惑Ⲵ问题，找到可㜭ⲴㆄṸ了֐也许已经可以为一ᔰ始令֐

六、不㾱ٷ设֐Ⲵٖ怠感需㾱㻛“解决”。֐可㜭需㾱ԫᆳ㠚㹼

ਁኅ，৸或者，ᆳ会㠚㹼解决。

七、֐是否ⵏⲴቍ试过某个解决方⌅？或者֐只是以为֐⸕䚃事

情会如օਁኅ。请ᢺ这两者分清ᾊ。我Ԝ时ᑨ以为我Ԝ已经试过了，

所以我ԜⲴ㝁子ቡᨀ前ڌ止了思考。
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记忆㾱点

·᜵进ᛠ据实书зὋ切Й重᜵事物的ನॶὋ;必须ន实具ͳڠ将

;所ਆ、所ᄹ、所ਕ受到的一切Ὃݟ实ϙχڙ纸上。ቩ尽К力详细描

述Ὃ并య望ሮ后能ڙ书зЮ容中Ὃ找到几ܪ能ܴ反映事实੊是引出ᝌ

决方ก的文字。

记忆㾱点

·以各ሗ不同的人为对៵Ὃ进ᛠ书з。

·᜵ϡ到ន实书зὋ最可᭤的方ก就是ݟ实з出具ͳ的细节Ὃ并

且以厨房ឥᝒ描述自己的ধ绪。ϛݟ;的ܷ脑告ឃ;᜵зXὋ;就з

XὋ即ΦзY会ඊ较合乎逻辑。

试一试

针对౼个ጁዼ的ৰхὋ进ᛠ十分钟的自由书зὋͭ是᜵以ৰܑ中

的౼个人ͺ为书з对៵（Βݟ“亲爱的ર͟”）。;᜵对这个人ݟ实

描述细节Ὃ尽量ઁ所有ਆ३到的东᜴都丢到纸上。当计时٧ֽ起时Ὃ

в针对同一个ৰх进ᛠ十分钟的书зὋͭ这次的对៵Ὃ是;౼次顺利

完成工ͺ的ৰܑ中的౼个人。然后೜᜼一下Ὃ转换对៵是否让;对这

个ܑڇ产生了新的ᄹก。
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从商管书中撷取精华

在本章中，֐ሶ㾱学习如օ䰵读一本୶管书，ᒦ且䪸ሩ书中Ⲵ宝

贵观念，以㠚由书写Ⲵ方式ᨀ出同意઼反ሩⲴ意见，ُ此ሶ这些观念

䖜化成֐㠚己Ⲵ观念。ٷ如某本书中Ⲵᾲ念写得很ἂ，֐ቡ可以ᢺ这

些ᾲ念ᦼᨑ得更好，甚至⸕䚃该如օ在现实生⍫中加以⍻试运用。ٷ

如某本书写得很糟，䛓么֐也可以䙊过反ሩⲴ方式得到收㧧。֐必须

主动与书本Ⲵ题材进㹼ሩ话。这是本章઼本书Ⲵ重点，也是这个方⌅

Ⲵ重点。

好，现在֐需㾱准备一本֐感兴趣、想㾱仔细⹄读Ⲵ୶管书。⋑

有必㾱৫找一本令֐反感Ⲵ书来ᣈ⼘㠚己。当֐䰵读这本书时，尽情

在书上画底线઼ڊ标记。不㾱ᢺ书当成׋奉Ⲵ宝物，而是㾱ᢺᆳ变成

专኎Ҿ֐Ⲵ书。当֐ⴻ到令֐想㾱重读Ⲵ句子、令֐想␡ޕ思考Ⲵ⇥

㩭，或是֐日后想㾱查证Ⲵ事实，请ڊ上记号，这样֐以后᡽㜭很快

再找到这个䜘分。

ӗ生共鸣与特别有感㿹Ⲵ䜘分标⽪出来。换֐Ⲵ，是ᢺ让ڊ所֐

句话说，֐ሶ书中Ⲵ精华画上记号。此外，不断画圈、画线Ⲵ动֌还

可以让؍֐持警䟂，强迫㠚己留心䰵读֌者ᨀ出Ⲵᾲ念，即֯֌者Ⲵ

书写方式可㜭不ㅖ合֐Ⲵௌ好。

当֐在䰵读时，ٷ如֐有问题想㾱问֌者，ቡᢺ问题写在书上オ

白Ⲵ地方。同样地，ٷ如֐有ԫօ心得，也㾱马上写下来。千万不㾱
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以为䛓些心得想⌅ቡ઼爱因斯坦Ⲵ⴨ሩ论一样优⿰，会≨远ڌ留在֐

Ⲵ㝁⎧中，所以֐可以ㅹ晚一点再ᢺᆳ记下来。这是不可㜭Ⲵ。因

此，即֯冒着ᢺ书Ⲵ内ᇩⴆ过Ⲵ危险，֐也㾱马上ᢺ䛓些稍纵即䙍Ⲵ

思绪写在书上。此外，不㾱੍Ҿ画线，因为ٷ如֐不・刻ᢺ令㠚己心

有所感Ⲵ䜘分标⽪出来，当֐ᢺ书本合上之后，ቡ再也找不到了。这

是一个很现实Ⲵ问题。我Ԝ有太多Ⲵ东㾯㾱读、㾱学、㾱ڊ，除非֐

㿹得这本书特别有价٬，否则֐很可㜭只会ⴻ过一䙽，之后只有在需

㾱查询֐曾画下Ⲵ重点时，᡽会再次翻䰵，而֐⋑有画线Ⲵ䜘分，ቡ

好ۿ不曾存在一样。

在ᢺ这本书变成专኎Ҿ㠚己Ⲵ书Ⲵ过〻中，֐可㜭会䙷到一本让

֐思考。也许ޕ␡֐٬得≶一点感㿹也⋑有Ⲵ书，书中只有几个词֐

想㾱ᢺ整本书ⴻᆼ，再进㹼㠚由书写。不过，大多数Ⲵ情况是，当֐

ⴻ到有趣Ⲵ主题时，֐Ⲵ思绪ቡ会ᔰ始㹒㹒Ⅲ动，䙬得֐必须暂时ڌ

止䰵读。ᢺ一⇥٬得玩ણⲴ文字᪈录出来，ᣁ或是用㠚己Ⲵ话叙䘠一

䙽，然后䪸ሩ这⇥文字进㹼十至二十分钟不䰤断Ⲵ书写，ሶ令֐感到

兴奋Ⲵ思绪䜭ٮ吐了出来。

我以一个ֻ子来说明。我为威ᓹ·J.૸德逊（William J.Hudso

n）Ⲵ《智力资本》（Intellectual Capital）ᔰ了一个㠚由书写Ⲵ电

子ẓ，我ᢺ心中ሩ此书观点Ⲵ疑惑、同感与偶ቄ出现Ⲵ讶异，⌻⌻⍂

⍂地写了十页。以下是我从书中᪈录Ⲵ一⇥文字，以及我ሩᆳⲴ回

应：

Ы望这个世界可以ኤ化为几个所៊的趋势੊ܷ趋势Ὃ是一ሗ错ឧ

的ਆก。这个世界绝无义务去迎合人ዜ的智ਥ。当;ᝢ为自己可以掌
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握“主ึ观এ”时Ὃ这ሗਆก可能会让;ᄹ不清自己能ϡ的事Ὃ也就

是（ڙ紧᜵关ܿ）ઁባ争对੣远远ڠઊڙ脑后。

哈ॳ逊ڙ这里到底ਆឬ什么὞我ਆ他的਒ধ是：这个世界Ќ满了

纠结不清的过ርὋ而且ग़此之ᫍЌ满了紧张关ጆὋ这是事实。ϛݟ我

们以为自己可以用ኤ单的只ᝒ片ឥὋ就为这个ܬ杂的ጆ统（ܷ趋势的

۲ᆨ）ϡ个঳结Ὃ那就是౜度ϴਤὋ而且必定是不正ᆷ的。

这些过ር不会为了᜵让我们可以加以ᆐቂ੊分ዜὋ就ਤ下౎੊是

变ኤ单。它们会以自己的方式进ᛠ。人生中必然有一些东᜴是我们无

ก理ᝌ的Ὃ这并不ᛪᇧ我们应该放弃ਆ᜵理ᝌ这个世界的͌图Ὃ੊是

压ં所有的ᄹก与推฽；我们只᜵਒ខ到Ὃ我们的ᄹก会让我们ᄹ不

见事实的其他部分Ὃ这ಧ就ܴ了。

上᭦的文字中Ὃ哈ॳ逊最后ឬὋ“自己能ϡ的事”就是ઁባ争ڙ

对੣“远远ڠઊڙ脑后”。ϛݟ我෤有ឧᝌ他的਒ধὋ他应该是ឬὋ

即΍我们਒ខ到ܷ潮ึ可能会᫽ᆽ我们ᄹ清事实Ὃͭ我们仍可以用我

们的ᅻខ与判断力Ὃ赶ڙ我们的ባ争对੣之前Ὃ完成我们该ϡ的事。

哈ॳ逊的ᄹก有错吗὞我ᬱ以反᯶他。

我一ᄯᝢ为Ὃϡ出᫁యᮔ฽的人Ὃ۲ఴ上都只是提出一个͡ᜈ成

事实的ϛ设而已。᜵反᯶哈ॳ逊的ᄹกὋ最ݝ的方ก就是对他ឬ：ϛ

提出一个趋势（即΍只对自己ឬ）Ὃ然后努力设ก让这个趋势实;ݟ

现Ὃ那么它就有可能成真——以这个ৰх౎ឬὋᮔ฽趋势是一ሗ创造

ব的工具。ϛݟ我ឬὋ我ᮔ฽会有更ܲ人进戏ᬒὋ于是我ᄥ了一家戏

ᬒὋઁ钱押ڙ这个趋势之上Ὃ然后ૂ֐ਆ办ก吸引人群进Й这家戏

ᬒὋ让戏ᬒ的ᇽ房ᗡᗡ日上Ὃ那么我的ᄹก是一ሗ自我实现的ᮔᝒὋ

是一ሗ对我有帮助的自我ϳ眠Ὃ它帮助我努力向前进。
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我该ݟʹઁ这个观এ应用ڙ我的生า中呢὞并不是所有的点子都

应该ᯰ上ᜁ应用。ͭ是ϛݟ我花一点ዴᇷὋਆਆ实ᬄ上੯ᛠ的方กὋ

也᝴下次当这个点子可以ี上用ڣ时Ὃ我就可以ඊ较ঋڠਆ起它。所

以Ὃ我的ኔ಴是：我不ᭉ᜵到ܪ告ឃ别人趋势是什么Ὃͭ我也᝴可以

。ϛ设౼些趋势为真的ৰх下౎ᛠ事ڙ

ΒݟὋϛݟ౼个客ਖ਼过去曾给我一个两百美Њ的订单Ὃ所以我就

ઁ他当ͺ两百美Њ的小客ਖ਼౎对待Ὃ我不是那么ሤ౜提Θ他实时的ζ

োὋ也有可能不为他超时工ͺ。我的ᛠ为ซ定了这个客ਖ਼不会成᫁。

ͭ是反过౎Ὃϛݟ我೜᜼客ਖ਼清单Ὃ发现有些客ਖ਼的订单ඊ较小Ὃ然

后我可以尝ណ为这些客ਖ਼提Θ两千美Њ的努力与服务。我会᜿३自己

将哈ॳ逊的ᄹก转变成自我成᫁的ഏএὋ而不是迎合哈ॳ逊的ᄫ的Ὃ

Ι९他的ᄹก౎ܪ世。ͭ是我᜵提醒我自己Ὃ趋势观察家与我都会ᝢ

为自己的ᄹก是对的Ὃ都ᝢ为我们ᅻ道这个世界的运ͺ方กὋ然而Ὃ

我们的ϛ设与ᮔ฽有可能ܷ错特错。

罗斯比ݻ·还想㾱另一个ֻ子ੇ？以下是我试图㾱理解㨢利普֐

（Philip Crosby）《领导⌅则》（The Absolutes of Leadership）

中Ⲵ某个⇥㩭时所写Ⲵ内ᇩ：

ϛݟ质量以͛统的ឥᝒ（Βݝ“ݟ”֖“令人满਒”）౎定义

时Ὃ෤有人ᅻ道那代ᛪ什么਒ধ。于是Ὃ质量变成了“当我ᄹ到时Ὃ

我就会ᅻ道”这ዜ的ഏএ。人们会对౼个东᜴有ܲݝ而争᝶不͓。最

。的ϡก是Ὃ让人们讨᝶᜵ය与细节Ὃ而不是ৰ绪ݝ
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我ᅻ道关于质量与质量ክ理的有效বὋ一ᄯ有᝴ܲ争᝶存ڙ

（哇Ὃ我的ឥචݝ严肃׎Ὃ౼些主ᮤ会让我的ឬ话方式变३ॡ严

肃）。有᝴ܲ३过国家质量ݑ的公司Ὃڙ证明自己是质量ክ理ᮖ导者

的几年后Ὃ就关ܷ᫂吉了。ͭ是А罗斯ඊ对于人们应该ܪ理“细节而

不是ৰ绪”的主张Ὃ是᭣常有道理的。（不过Ὃ他ڙ这里΍用“ৰ

绪”这ជ有点可৸Ὃځ为ৰ绪ज़ज़与一般人对质量的细节ᝢ定有ॡܷ

的关联。）

ϛݟ人们习惯用ౚ散的一般᝶ុ౎ៀ᝶事ৰ（“我؝欢用这ሗ方

式ϡ生਒Ὃځ为这ሗ方式ॡݝ”）Ὃ那么就෤什么ݝ讨᝶੊可以努力

的ቆᫍ了。同ಧڠὋϛݟ我含ዹڠឬ“×ึር应该可以更ঋ完成”Ὃ

这只点出了×ึር的改ؒ起点而已。

而“×ึር应该可以更ঋ完成”这句话可能会引发一连串尖锐的

问ᮤ：“更ঋ὞᜵ܲঋ὞;所ᝢ定的ঋ是什么὞为什么᜵更ঋ὞客ਖ਼

会ซ਒到我们加速完成这个ึር吗὞加速完成×ึር会不会占用其他

ᠪ源Ὃ以至于对公司产生不ݝ的影ֽ὞我们可以干脆ઁ×ึር去掉

吗὞改ؒ×ึር会对其他ึር产生连带的ܪݝ吗὞我们该ݟʹ加ঋ×

ึር὞有ג些方ก可以改ؒ×ึር὞请举出十ሗ方ก。其中Ὃג一ሗ

方ก最可ᛠ὞为什么὞ϛݟ我们采用了其中一个方กὋ我们ঞ么ᅻ道

这个方ก是正ᆷ的὞我们该ݟʹ将这个新方ก变成×ึር的一部分὞

ϛݟ我们ઁ‘改ؒ方式’从×ึር中去掉Ὃ我们ᭉ᜵向客ਖ਼ઐ告这件

事吗὞ϛݟ我们将‘改ؒ方式’ሧᬓ了Ὃ该ݟʹ向其他人ᝌ释这个决

定὞ϛݟ这ሗ改ؒ动ͺ发挥了效用Ὃ我们该ݟʹ将这ሗ改ؒϡก推广

到公司的其他部分὞”
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我⸕䚃，此时֐可㜭已经露出ᇣ怕（或是无聊）Ⲵ⾎情，心里想

着：“马ݻⵏⲴ㾱回ㆄ这些问题ੇ？”当然不是。

重点ᒦ不在Ҿᨀ出一堆⋑有意义Ⲵ问题，而是这些问题可以㻛ᨀ

出来，而且大多数应该㾱㻛我Ԝᨀ出来，即֯有些问题ⲴㆄṸ很简

单。最重㾱Ⲵ৏则是：进㹼㠚由书写时，我Ԝ≨远㾱ᣃ住㠚己最有感

㿹Ⲵ主题。

在书写时ᨀ出了一个令㠚己非ᑨ兴奋Ⲵ问题，䛓么ቡ跟随֐如ٷ

ᆳ走吧，ቡۿ猎犬䘭着ބ子跑一样。反正֐稍后还是可以重回主题，

ᢺ其ԆⲴ䜘分写ᆼ。这是运用㠚由书写解决问题Ⲵ好处之一：一旦Ԉ

诸白纸黑字，思绪ቡ跑不掉了。请不㾱ᢺ㠚由书写变成令Ӫ生畏Ⲵ⍫

动，ᆳ应该是֐一天中最⾎䟷奕奕Ⲵ时刻，ቡۿ用冷≤从头上冲下来

一样。

再回到我刚᡽Ⲵ书写内ᇩ：

刚੥讨᝶到᜵ය与细节的部分当然ॡ理ਆবὋͭ是Ὃ我们公司不

可能让ᮎ问介ЙὋ进ᛠК᭦ব的质量改ؒ。我还᝭३几年前Ὃ我曾经

提议᜵让А罗斯ඊ的人౎ᄹᄹ我们公司的状хὋ结౦ᰳ层ᝢ为不Ϙ

३。也᝴他们是对的。

那么Ὃ我该ݟʹ从上述讨᝶质量的观এ中Ὃ吸取ዴ华呢὞我又该

我的工ͺ上呢὞ڙ将那些文字的ዴ华应用ʹݟ

ͺ为一个业务人员Ὃ我可以ល问客ਖ਼：ڙ他们֖我的ज़౎互动

中Ὃ是什么东᜴决定了质量。是ג些实质的细节会让他们ឬ：“ᯰА

֖他的公司᭣常优ሑ。”而又是ג些实质的细节Ὃ会让他们ឬ：“我

希望ᯰА֖他的公司能ϡ३更ݝ。”
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我现ڙ最ઁݝ应该֖客ਖ਼讨᝶的问ᮤὋ列个清单Ὃځ为他们有可

能会遗漏一些一时ᫍ෤ਆ到的东᜴。那么Ὃ我ਆ֖他们讨᝶ג些问ᮤ

呢὞

业务方᭦：我们的联络ܴᮟ繁吗὞还是太ᮟ繁了὞我们是否提Θ

了必᜵的书ዙ产ֵ与ζো὞我还可以为他们ϡ些什么὞其他公司为他

们提Θ了ג些服务὞我们的合ͺ్件有ባ争力吗὞

出货方᭦：我们的书是否ݟయ送达὞这ಧ的速度ܴঋ吗὞我们的

纸኷ܴڌڱ吗὞包౅是否合用὞发ᇽ是否明ᆷ὞

ᖸ销方᭦：他们是否ᭉ᜵我们提Θ任ʹζো὞他们是否清ഁ了ᝌ

我们的合ͺን略὞是否ؒ用了这些ን略὞他们是否上过我们公司的网

ቢὋ上᭦是否有他们可以利用的东᜴὞

会计方᭦：我们的配合度ܴ不ܴ὞

ॡ显然Ὃڙ进ᛠ我的个人小ۋ问卷ុಉ之前Ὃ我必须先֖公司Ю

其他部᫂的主ክៀ一ៀ。我ᄰζ一定还有一些该问的重᜵问ᮤὋͭ我

现ڙ还෤有ਆ到。我也᜵请客ਖ਼告ឃ我Ὃ与我们互动的过ር中所产生

的小故事（ݝ的ڭ的故事都᜵）。有时ϊὋ一个生动的故事能ඊ一᫁

串抽៵ব叙述ᛪ达出更ܲ的东᜴。

⌘意到了ੇ？我᫧取了一个我৏本无⌅应用在工֌上Ⲵᾲ念，然

后设⌅从中得到最多Ⲵ收㧧。

在与ݻ罗斯比Ⲵ观念进㹼一番䗙论之后，我ቡ比䖳㜭够了解ԆⲴ

意思了（㲭然Ԇ本Ӫ可㜭会否认这一点）。更重㾱Ⲵ是，我根ᦞ㠚己

剖析Ⲵᾲ念，得到了一个㹼动计划。是Ⲵ，我⺞实ᢗ㹼了这个计划，
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而且得到了一些结果，然后我利用㠚由书写所ᨀ׋Ⲵ㠚由天地，继续

䘭踪这些结果。

记忆㾱点

、ክ书变成专属于自己的东᜴：画底线׷᫝读的过ር中Ὃ将ڙ·

ઈᝇ、提问、争辩੊同਒᝶点Ὃ以及ڙቆ白ܪз下ॶ३ቷ᝭。;ᄹ׷

ክ书是为了३到可ᛠ的ഏএὋ而३到可ᛠഏএ最ݝ的方กὋ就是ڙ᫝

读时采取ᛠ动。

·通过书зὋណᅋ将ͺ者的观এ应用ڙ自己的生า中。即΍;不

ᝢ同ͺ者所ឬ的话Ὃ;也可以通过这个不ᝢ同Ὃ发现自己其实该ϡ什

么。ઁ这个发现з出౎。

试一试

找出ఴ书中最有价Ϙ֖最෤有价Ϙ的ഏএὋ各进ᛠ十分钟的自由

书з。
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你专注什么就成为什么

本章ⴻլ与书写无关，ն其实不然。

当我十几኱时，我ⴻ到了一句令我终生难忘Ⲵ话。这句话是美国

ଢ学ᇦ爱默生（Emerson）所写Ⲵ：“ㄝ尽全力ਁᥕ㠚我，因为֐唯一

ᤕ有Ⲵቡ是֐㠚己。”

我满怀热情地ᢺ这个句子整齐地ᢴ在一张卡片上，然后ሿ心翼翼

地ᢺ这张卡片ሩᣈ两次，随身ᩪᑖ。⇿当我㿹得㠚己不如别Ӫ，急需

勇≄支持㠚己度过这⿽感受时，我ቡ会用这句话ᑞ助㠚己ᥟ֌起来。

我ⵏᐼ望我可以੺诉֐，这句话从此改变了我Ⲵ一生，爱默生Ⲵ

精⾎ク越了时オ，充满了我Ⲵ全身。ն事实ᒦ非如此。事实是当Ⳟ夹

变得越来越৊、不好ᩪᑖ时，我ቡᢺ这张卡片给丢了。

然而，这句话Ⲵ精⾎⺞实一ⴤ跟随着我，ᒦ且ᑞ助我䙀一ᆼ成Ӫ

生中重㾱Ⲵ目标：爱默生Ⲵ话让我ㅜ一次领悟到，ٷ如我㾱在Ӫ生中

ᆼ成ԫօ重㾱Ⲵ大事，我䜭必须运用上天赐给我Ⲵ㜭力。换句话说，

除非我努力，否则我不可㜭ケ然之䰤变得更聪明、更有运动细㜎，或

是更加᫵䮯某些事。

此外，爱默生Ⲵ话也让我ᔰ始重㿶㠚己㝁子里Ⲵ东㾯，ق不是因

为我有过ӪⲴ聪明᡽智，而是因为䛓是我唯一ᤕ有Ⲵ资ӗ。

我ਁ现，ٷ如我想㾱写书，我ቡ必须专⌘Ҿ与写书有关Ⲵ⍫动，

包ᤜ䰵读、文⌅、䟷访技巧ㅹㅹ。ٷ如我想㾱成为一个业务ઈ，我ቡ
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必须专⌘Ҿ与销售有关Ⲵ⍫动，诸如寻找新客户、赢得客户Ⲵௌ爱、

从天ى持ᇶ切Ⲵ往来ㅹㅹ。我所需㾱Ⲵ技巧，ᒦ不会在我ⶑ㿹Ⲵ时؍

上掉下来，我必须专⌘在这些事物上。

在某⿽意义上，我Ⲵ关⌘焦点决ᇊ了我是个Ӱ么样ⲴӪ。由Ҿ我

过৫㣡费了许多心力在出版业，所以我现在不是一个景观设计ᐸ或篮

球运动ઈ。由Ҿ我ௌ欢利用Ձ䰢时䰤⹄究魔术㺘演，Ҿ是我㣡在收集

䛞⾘或练习ሴ飞刀上Ⲵ时䰤ቡ变ቁ了。我Ⲵ心思所在之处，也ሩ我Ⲵ

Ӫ生ӗ生了其Ԇ␡远Ⲵ影૽。ᆳ不ӵ决ᇊ了我㣡费时䰤精力⹄究Ⲵሩ

象，也决ᇊ了我会如օ进㹼⹄究。观ሏ敏䭀Ⲵ管理顾问杰夫·贝ቄ

曼，曾经如此ᆼ美地诠䟺这个观念：

由于我曾ڙ人力训练部᫂工ͺܲ年Ὃ所以我ॡ习惯ઁ绩效问ᮤਆ

成训练上的问ᮤ。尤其是ڙክ理੊人ᬄ关ጆ的ᛠ为方᭦Ὃ我“ᅻ

道”ϛݟ౼个人的ᛪ现不·Ὃ那是ځ为他缺乏这方᭦的ᅻខὋ只᜵加

以训练Ὃৰх就会改ؒ。而我是一个训练师Ὃ只᜵我们两个合ͺὋ问

ᮤ就可以ᝌ决了Ὃ这不是ॡݝ吗὞ͭ是Ὃ不令人਒ܰ的是Ὃ由于我现

已经不太从事人力训练方᭦的工ͺὋ所以我ᄹ事ৰ的方式Ὃ又֖以ڙ

前ܷ不ᄰ同了。

我也઼贝ቄ曼一样，ٮ向Ҿ运用关⌘焦点所形成Ⲵٿ见来处理问

题。我㿹得我Ⲵ㝁子会先进ޕ惯性思考⁑式，从䛓里找寻解决问题Ⲵ

ㆄṸ，而不是从ᔰ放Ⲵ观点来处理问题。

到目前为止，我ሩ个Ӫ关⌘焦点Ⲵⴻ⌅听起来可㜭令Ӫ感到⋞

丧，因为这个主张代㺘了：我Ԝ会基Ҿ惯性，䟷取与略过某些思考䙄
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径。然而，关⌘焦点Ⲵ影૽无远弗ቺ，即֯在日ᑨ生⍫当中，ᆳ也决

ᇊ了我Ԝⴻ得到与ⴻ不到Ⲵ事物。

前几天，我ケ然⌘意到，我办公ṼⲴ电㝁ቿᒅ旁贴了一张ׯ利

贴。这张ׯ利贴ᒦ不是凭オ出现Ⲵ，ᆳ是我在十四个月前贴上৫Ⲵ。

这张ׯ利贴出现在我Ⲵ㿶线范围内，⇿天超过八个ሿ时，日复一

日。ն我只有在不ሿ心⻠到电㝁时，᡽会⌘意到ᆳⲴ存在。基Ҿ某些

৏因，这张贴在电㝁ቿᒅ角㩭Ⲵׯ利贴，⋑有引起我Ⲵ兴趣与关⌘。

ቡ某方面来说，我非ᑨ了解㠚己Ⲵ工֌方式。我也“⸕䚃”ٷ如

利贴上有很重㾱Ⲵؑ息，我会ᢺᆳ贴在电㝁ቿᒅⲴ正中央或是䭞ⴈׯ

上。ሩҾ应该处理Ⲵ事，我会ᢺᆳ放在明显Ⲵ地方，让ᆳ时时ۜ׳我

৫ᆼ成ᆳ，让ᆳ成为我关⌘Ⲵ焦点。

这张䗩缘已经卷起Ⲵ可怜ׯ利贴，从৫年春天ᔰ始，শ经了四

季，然后ⴻ着时ᒿ来到Ӻ年Ⲵ夏天，ᆳⲴ上面有一㹼用䫵ㅄ写Ⲵ字：

৫ᢺ大卫ُⲴ录ۿᑖ઼书᤯回来。这个ؑ息够重㾱，所以我ᒦ不想忘

了这件事，նᆳ也不是䛓么㾱紧，所以ᒦ不会֯׳我ⵏ正䟷取㹼动。

这四百个工֌日以来，我Ⲵ关⌘焦点略过这张ׯ利贴，੺诉我还有其

Ԇ更重㾱Ⲵ事㾱办。

这则઼关⌘焦点有关Ⲵሿ故事，是否引起֐会心一ㅁ？还是让֐

感到不ኁ？㲭然本章进㹼到目前为止，我还未教֐ԫօ东㾯，ն֐一

ⴤ是我关⌘Ⲵ焦点。ٷ如现在我Ԝ两个坐在一起，我会请֐੺诉我一

些与关⌘焦点有关Ⲵ故事。֐可㜭੺诉我֐Ⲵ职业是Ӱ么、֐Ⲵ兴趣

是Ӱ么、֐Ⲵᇦᓝ生⍫如օ。我Ԝ会叫外送比㩘。然后֐继续੺诉

我，Ӱ么事会令֐大为光火，而Ӱ么事৸会令֐乐不可支。我会问

Ⲵ֐Ⲵ关⌘焦点在这些事情上扮演了Ӱ么角㢢，而改变֐认为֐，֐
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关⌘焦点，是否会改变֐Ⲵ生⍫方式。我会⹄究֐Ⲵ用词与兴奋时

刻，找出这个观念已经“␡Ἵ”Ҿ֐㝁⎧中Ⲵ证ᦞ。不论我是否感㿹

到֐⴨ؑ这个观念，我䜭会给֐一个ሿሿⲴ练习，一个类լ戏⌅Ⲵ东

㾯，让֐փ验到䖜〫⌘意力Ⲵ感受。

不过，显然我Ԝᒦ⋑有坐在一起，所以我无⌅与֐ሩ话，或是઼

与一个ሿሿⲴ游戏，感受一个⾎奇Ⲵ৲֐分ӛ比㩘。ն是我可以请֐

փ验，ُ此让֐切身փ验关⌘焦点Ⲵ力䟿。

请֐不㾱ᣜ头，在心里ᢺ房䰤里所有红㢢Ⲵ物૱列出来。请֐现

在ቡᔰ始ڊ。

现在，请֐ⴻ一下四ઘ，֐ⴻ到了几个红㢢Ⲵ物૱？在֐读到这

一页之前，֐Ⲵ关⌘焦点ᒦ不是放在红㢢Ⲵ物૱上，所以֐⋑有留意

到这类东㾯Ⲵ存在。ն是，当֐ሶ关⌘焦点放在红㢢物૱上时，֐ቡ

在四ઘਁ现了好几个这样Ⲵ东㾯。

更进一步。ٷ设我੺诉֐，如果֐㜭在֐Ⲵ房䰤里找出一百件红

㢢Ⲵ物૱，我ቡ给֐一千美ݳ。见识一下关⌘焦点Ⲵ威力吧！在我Ⲵ

，૱不ӵ会ᤷ出所有显而易见Ⲵ红㢢物֐，条件Ⲵ驱֯下（设性ٷ）

还会ኅ现出֌ᇦ詹姆斯·乔Ժ斯（James Joyce）㡜Ⲵ创造力：“ٷ如

我䖜ᔰ电话ㆂ，我可以ⴻ见红㢢Ⲵ线路。ٷ如我用回形䪸刺我Ⲵ᡻

ᤷ，我会ⴻ到红㢢Ⲵ㹰。ٷ如我ᢺ䛓个红㢢书架᣶解ᔰ来，我ቡ会得

到六个红㢢Ⲵሿ书架。”

这是一个游戏，还是⾎奇Ⲵփ验？ٷ如֐⺞实ڊ了这个练习，我

⴨ؑ֐会惊ௌ地ਁ现，物૱其实⴨当“飘忽不ᇊ”，即֯ᆳ一动不动

地ڌ留在֐Ⲵ㿶线范围内。当֐ሶ这本书合上之后，这个观念ሶ会ሩ

想֐会ਁ现一个䚃理，在某⿽意义上，当֐ӗ生␡远Ⲵ影૽。我想֐

更多电子书资料请搜索「书行万里」：http://www.gpdf.nethttps://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com 



找寻某个东㾯时，֐ቡ会ਁ现ᆳⲴ存在；而当֐⋑有刻意寻找时，重

㾱Ⲵ观念或资源有可㜭ቡㅹҾ不存在。

记忆㾱点

·我们的关ซ焦点决定了我们会ঞ么度过一生。

·运用自由书з让自己的关ซ焦点放ڙਆ追ය的ᄫಕ上（有时

ϊὋ成功的人生中最重᜵的᜵ገὋ是ᜁ۠ᘨڙ平凡的ᛪ៵之下的）。

试一试

ઁ计时٧设定为二十分钟Ὃ然后开ݼ自由书зὋڙ书з中列出Ὃ

;ᝢ为卓越人生的必᜵్件有ג些。请ઁ具ͳ与抽៵的్件都包હڙ

Ю。请;从这个清单中找出其中至少一项Ὃ并ڙ接下౎的三个小时Ю

采取对ንὋ加以实ᛠ。
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第三部分
 公开发表
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᜵有效ڠ进ᛠ自由书зὋ;必须ϛ定Ὃඇ次的书зЮ容都只有;

一个人可以ᄹ到。උ竟Ὃ就是这ಧ的γ密বὋ让;能ܴ据实将所有的

ধ绪都зڙ纸上。

ͭ;可以也应该从;的自由书зЮ容中Ὃ挑选一些观点੊ൿᖿ出

౎Ὃ发ᛪڙ博客֖书上。这个单Њ将会教;一些诀቎与方ก。
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与他人分享未臻成熟的想法

大约在1998年或1999年时，我有了写书Ⲵ构想，也ቡ是本书ㅜ一

版。㾱੨引出版⽮Ⲵ兴趣，我必须先写一个策划ᨀṸ给ԆԜⴻ。一想

到㾱为一本我还⋑ᔰ始动᡻写Ⲵ书写策划，我ቡ感到不安。

这ԭ策划书必须成熟ᆼ整，而且㾱有说服力。ᆳ㾱让出版⽮⸕

䚃，我ሩ这本书Ⲵ一切内ᇩ已经了然Ҿ㜨。

在这ԭ策划书中，我必须ᨀ出这本书Ⲵ论䘠，以及我如օሶ之具

փ੸现。我必须说明如օ䙊过书页，ᑖ出我想㺘䗮Ⲵᾲ念。我还㾱预

⍻主㾱读者群市场，ᒦ解䟺我为օ这样预⍻。我也必须ڊ竞争分析：

市面上有ଚ些类լⲴ书？我Ⲵ书઼䛓些书有Ӱ么不同？我必须ᤏ订一

个㩕销计划，ኅ现我会ٮ全力᧘销这本书Ⲵ决心。我必须谈到㠚己Ⲵ

㛼景，解䟺我为օ是写这本书Ⲵ最֣Ӫ选。我甚至得附上几个章㢲Ⲵ

内ᇩ，以证明我不只是㜭说而已，也⺞实可以写出足以੨引读者Ⲵ内

ᇩ。

这ԭ策划书Ⲵ分䟿㾱㩭在六十至九十页之䰤。有一本教导ӪԜ写

策划ṸⲴ书言之凿凿地说，ቁҾ六十页ⲴᨀṸ会让出版⽮认为，我Ⲵ

构思比䖳适合写成杂志Ⲵ文章；而多Ҿ九十页，则会让ԆԜ认为我Ⲵ

想⌅⋑有重点。

我不⸕䚃该从օ下᡻，Ҿ是我ᢃ电话给我Ⲵ经纪Ӫ卡ቄ·韦՟（K

arl Weber）。ⴤ到现在我仍然记得，䛓䙊电话・刻让我Ⲵ心情平静了
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下来。在拨ᢃ䛓䙊电话以前，我Ⲵ五㜿六㞁全纠结在一起。ն当䛓䙊

电话结束后，我已经迫不及待地㾱着᡻进㹼卡ቄ㾱我ڊⲴ事了。

卡ቄ说，我应该ᢺ策划书Ⲵ事ᆼ全忘掉。我㾱ڊⲴ，是写一ሱؑ

给Ԇ。Ԇᢺ这ሱؑ称之为“聊天ؑ”。Ԇ㾱我ᢺ㝁⎧中想到跟这本书

有关Ⲵ一切，以及我认为㠚己可以如օ协助这本书Ⲵ销售，全写下

来。这ሱؑ只是朋友之䰤Ⲵ䖫松聊天，而不是一ሱ正式৸文绉绉Ⲵ

ؑ。

这⿽ؑ写起来很㠚在，ቡۿ⊳ቄ夫写给杂志⽮编䗁拜ՖⲴ备忘录

一样（৲见《ᦞ实书写Ⲵ魔力》䛓一章）。我以“Ӣ爱Ⲵ卡ቄ”为ؑ

Ⲵᔰ头，᧕着ቡԫ凭思绪驰骋，让㝁⎧中想到Ⲵ所有事实、故事、观

点与恐惧，全䜭䙊过我Ⲵᤷቆ䟺放出来。写这ሱؑ㣡了我好几个ሿ时

Ⲵ时䰤。᧕下来，我઼卡ቄቡ有了可以讨论Ⲵ素材，也ቡ是一个起

点。经过几个星期Ⲵ来回讨论，卡ቄ઼我ሶ这ሱؑ变成了一本书Ⲵᨀ

Ṹ策划书，ᒦ且㧧得了出版⽮Ⲵ青ⶀ。

ሶ㠚己Ⲵ思绪与感受化为文字，可以让֐从中㧧⳺，即֯֐ᒦ不

是百分之百⺞ᇊ㠚己Ⲵ思绪与感受到底是Ӱ么也⋑有关系。此外，与

ԆӪ分ӛ㠚己Ⲵ思绪与感受，也可以让֐有所收㧧。

ᢺ思绪写成文字给别Ӫⴻ，可以ᑞ助֐整理৏本不成形Ⲵ思绪；

这些文字让ԆӪ有具փⲴ东㾯可以回应֐，这样Ⲵ反馈ሶ会ሩ֐有所

ᑞ助。同样地，֐ሶ思绪化为文字时所ᣅ⌘Ⲵ精力与㝁力，也会ሩ֐

㠚己有所ᑞ助。

卡ቄ当时所说Ⲵ聊天ؑ，我后来ᢺᆳ改称为“Ӕ⍱文”઼“᤬贴

文”。我现在则称之为“聊天文”（我⸕䚃，这是个很大Ⲵ改变）。

聊天文是一⿽用来解决问题Ⲵ文件，ᆳ੸现出֐思绪⍱动Ⲵ方向，而
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且֐不必承诺ԫօ事。֐ᒦ不是在卖弄，也不需㾱明⺞ⲴㆄṸ。这⿽

文件很好写。

创֌这⿽书写形式Ⲵ一个好方⌅，ቡ是运用卡ቄ੺诉我Ⲵ方式：

以一个ⵏ实ⲴӪ为ሩ象，写一ሱؑ给Ԇ。这个ሩ象㾱找谁？当然是一

个ؑ֐ԫⲴӪ，这个Ӫ≨远ㄉ在֐这䗩，Ԇ关心֐Ⲵ想⌅，而且ᐼ望

正在构思Ⲵ工֌计划中，找一个৲与其֐好。如果可以Ⲵ话，请在֐

中ⲴӪ，然后试着ሩԆ写一ሱ这样Ⲵؑ。如此一来，Ԇቡ可以根ᦞ这

ሱؑ，给֐一些意见。ٷ如֐在֐Ⲵ计划中找不到可以书写Ⲵሩ象，

䛓么ቡ找一个֐可以ؑ赖Ⲵተ外Ӫ。

会ᇴ一ሱ这样Ⲵؑ给Ԇ֐会事先઼这个Ӫ联络好，然后੺诉Ԇ֐

ੇ？如果是我，我会这样ڊ。我会先⺞ᇊԆԜ有意愿ᑞ我，有时䰤ⴻ

这ሱؑ，而且了解我ሩԆԜⲴ期望，也ቡ是ᢺԆԜ㿹得好Ⲵ、不好Ⲵ

或是有趣Ⲵ䜘分，䙊䙊੺诉我。

到目前为止，还⋑有Ӫᤂ绝过我Ⲵ请求。նٷ设某Ӫᤂ绝了，䛓

么我ቡ不会写ؑ给Ԇ。这样写ؑⲴ方式有两个好处：其一是记录下㠚

己Ⲵ想⌅让别Ӫ了解֐；其二是运用这些想⌅׳成一⇥ⵏ正Ⲵሩ话。

因此，ٷ如ሩ方ᤂ绝了我，我ቡ会再找别Ӫ。

֐会比䖳复杂，因为⌅ڊ也可以ሩ一个团փ写ؑ。当然，这⿽֐

必须了解ᒦ且ؑԫ团փ里Ⲵ⇿一个Ӫ。

ⴤ᧕写ؑ是创造聊天文Ⲵ一⿽方⌅。还有另外一⿽方⌅是以㠚由

᤬贴Ⲵ方式ᆼ成这ሱؑ，这⿽方⌅䙊ᑨ可以创造出更丰ᇼⲴ成果。֐

可以䟷用㠚己㠚由书写Ⲵ一䜘分内ᇩ，然后加上别Ӫ写Ⲵ东㾯，ն不

需㾱ᢺ这两者紧ᇶ结合起来，ቡ算出现内ᇩ不连贯Ⲵ情况也⋑有关

系。
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该如օ创֌一个᤬贴思考Ⲵ文件઒？首先，ቡۿ平ᑨ写ؑ一样，

先想出一个ሩ象，这个ӪⲴ૱德与思维是٬得ؑ֐赖Ⲵ。

其次，䪸ሩ֐想㾱᧒讨Ⲵ问题，进㹼一连串Ⲵ㠚由书写。֐㾱尽

䟿从各⿽不同Ⲵ角度来进攻֐Ⲵ主题：ؑ息䖠炸、ԫ意⿫题、烂点

子、好点子、词≷解析、纸上ሩ话、令֐讶异Ⲵ场景、ٷ设最֣Ⲵ情

境、ٷ设最糟Ⲵ情境。不论֐想৫ଚ里，䜭䙊过书写৫到䛓里。尽情

放㛶地৫写，因为⋑有Ӫ（包ᤜ֐Ⲵሩ象在内）会ⴻ到֐所写Ⲵ全䜘

内ᇩ。

当֐ᢺ想说Ⲵ话䜭说ᆼ之后，ሶ无意义、情绪化、不理性Ⲵ字⵬

删除，ᢺ有用Ⲵ东㾯留下来。然后ᢺ一⇥⇥Ⲵ文字重新ᧂ列组合，不

㾱ᣵ心֐无⌅解䟺㠚己为օ㾱如此编ᧂ。因为᤬贴是一⿽ⴤ㿹式Ⲵ创

֌，而不是理性Ⲵ创֌。

现在，ᢺԫօ֐想␫加Ⲵ东㾯放进这个᤬贴֌૱里。֐可以再多

写一点东㾯，或是ᢺ别Ӫ写Ⲵ东㾯加进৫，如记者或是䜘㩭客写Ⲵ文

字（当然，一ᇊ㾱⌘明出处）。ᢺڊ֐过Ⲵ访谈、曾ቍ试Ⲵ策略、曾

得出Ⲵٷ设、曾经照Ⲵ⴨片、曾经画Ⲵ图，᥁选一些加进৫。ԫօ有

助Ҿ֐㺘䗮ᾲ念Ⲵ东㾯，全可以放进৫。

现在，ᢺ这ԭ文件再ⴻ一䙽。加进一些连᧕词，利用文字来标⽪

顺ᒿ（ֻ如，ㅜ一、ㅜ二、ㅜ三），或是画线标出⇥㩭Ⲵ起始点。还

是䛓句老话，不㾱ᣵ心连贯性或䙫䗁Ⲵ问题。

Ӱ么。੺诉Ԇڊ在֐ᆼ之后，ᔰ始起㥹ؑⲴᔰ头。向ሩ方解䟺ڊ

ᐼ望听听ԆⲴ意֐Ⲵ思考方向；੺诉Ԇ֐正在思考Ⲵ问题，以及֐

见；让Ԇ⸕䚃，㲭然Ԇ即ሶ䰵读Ⲵ内ᇩᒦ不ᆼ全合乎䙫䗁，ն却是֐

正在㤖思Ⲵ东㾯。
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Ự查一下有⋑有䭉别字，然后ቡᢺؑᇴ出৫。

ሩ方可以在֐Ⲵؑ上ᢩ⌘意见，或是ሶ意见写在另一个文件上。

Ⲵ书写内ᇩ制֌一个⸝片（“我⸕䚃头㝁风暴会֐Ԝ两Ӫ可以运用֐

议即ሶ在三天后进㹼，我Ⲵ想⌅是……”），或是运用其Ԇ有创意Ⲵ

方⌅，让这个ሩ话持续下৫。

想ⴻⴻ᤬贴֌૱䮯Ӱ么样ੇ？以下是我创֌出来Ⲵ一个᤬贴֌֐

૱Ⲵ一䜘分，我৫掉了一些细㢲。此外，৏始Ⲵ文件总共有十页。请

ᢺ下面Ⲵ范ֻ当֌一个样本。ٷ如ᆳሩ֐有ᑞ助，䛓很好；ٷ如⋑有

ᑞ助，䛓么ቡ请֐为㠚己ڊ一个⁑板。

亲爱的×：

就Ϸ我ڙ电话里告ឃ;的Ὃ有一个朋友请我为ݜ的博客з一ኼ关

于ᇪ群޴ͳ的文章。ᙉ然我已经当了十五年的ͺ家Ὃͭ我仍然不ᝢ为

自己是个ᇪ群޴ͳ的专家。我不ᅻ道该з些什么。我希望给ݜ的读者

一些可以用的东᜴Ὃͭ是我不ਆܰᛠϛᜈЮᛠ。

;是ᇪ群޴ͳ的ᛠ家Ὃ所以我ਆ听听;对我的点子有什么ૈ教。

这些点子෤有一个是完К成熟的Ὃܷ部分是我将平常为客ਖ਼֦ល时所

运用的ን略Ὃ转换成ᇪ群޴ͳ的ৰܑ而已。ඇ个点子都是以探索ব书

з的方式呈现。

些点子不可ᛠ὞希望;能提Θ一些਒见给我ϡג些点子可ᛠ὞ג

参考。

马克
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我ᢺㅜ一个张贴主题称为“最好Ⲵ策略ٷ如⋑有Ԉ诸ᢗ㹼，ቡ不

是最好Ⲵ策略”。这是我ሩ客户说Ⲵ话。ᆳ到底是Ӱ么意思？

当Ա业ቍ试᧘出Ⲵ㩕销计划㹼不䙊时，ԆԜቡ会来找我。ԆԜ也

许成・了一个博客、一系列Ⲵ白Ⳟ书、一堆宣Ր㣡招，或是其ԆⲴ东

㾯。

当我⹄究过ԆԜⲴ情况后，往往会ਁ现，ԆԜ口头上说㾱ᢗ㹼计

划，却੍ҾԈ诸㹼动。ԆԜ⋑有彻底ᢗ㹼，或者根本⋑有处理到重

点。

我问ԆԜ为օ㾱选择这个策略，一㡜Ⲵ回ㆄ是：听说这是个ᆼ美

Ⲵ策略，最好Ⲵ策略，而且大ᇦ䜭在用。

然而，ԆԜ⋑有考㲁到㠚己Ⲵ特性、Ӫ力与资源状况，也ቡ是㠚

己是否已经准备好了。Ա业઼个Ӫ一样，适合这个ӪⲴ东㾯可㜭会ሩ

䛓个Ӫ有ᇣ。

所谓客观Ⲵ“最֣策略”ᒦ不存在。一个策略唯有经过ᢗ㹼，᡽

㜭㻛称为最֣策略。ٷ如֐⋑有动机、Ӫ力或资源৫彻底ᢗ㹼最֣策

略，䛓么ㅜ二、ㅜ三策略ቡ应该㻛ᨀ升到最֣策略Ⲵ地位。㾱用热情

来ᢗ㹼֐Ⲵ策略，热情很重㾱，兴奋感很重㾱，彻底ᢗ㹼很重㾱，ᆼ

成也很重㾱。

我主张⽮群媒փ㾱从ㅜ三策略ڊ起。因为一㡜Ӫ负ᣵ不起电㿶ᒯ

੺઼报纸杂志Ⲵᒯ੺，所以ԆԜቡ䟷用㠚己ௌ爱而且有㜭力办到Ⲵ方

式，比如写博客与电子书，还有制֌⸝片。

ⴻⴻ䙊过病∂㩕销⍱ՐⲴ⸝片吧。这ቡ是ㅜ三策略ᨀ升到最֣策

略Ⲵֻ子。ᆳ㛼后Ⲵ思考䙫䗁是：“我Ԝ⋑有䫡᣽一支‘ⵏ正Ⲵ’ᒯ

੺，我Ԝ负ᣵ不起专业ᩴ影机、ᢃ灯、影片数ᦞ库઼工֌Ӫઈ，也请
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不起ᒯ੺公司编写剧本。ն是我Ԝ买得起数位ᩴ影机，所以我Ԝ一起

构思点子，ᢺ影片᣽出来，然后ⴻⴻ结果怎么样。”

我认为，这⿽用热情与动机ᢗ㹼Ⲵ策略，不只是适用Ҿ媒փ，也

适用Ҿ文章书写。我ⴻ过ݻ里斯·布⍋根（Chris Brogan）઼朱利安

·ਢᇶ斯（Julien Smith）在《ؑᢈ代理》（Trust Agents）中引䘠

Ⲵ加里·维纳查ݻ（Gary Vaynerchuk）说过Ⲵ话：“ٷ如֐非ᑨ了解

电影《ᆼ美陌生Ӫ》（Perfect Strangers），䛓ቡᔰ始写ᆳ，ᢺ֐Ⲵ

狂热全ٮ⌫出来吧。ٷ如֐ⲴӪ生是为纳斯卡赛车（NASCAR）而⍫，

䛓么ᆳቡ是֐Ⲵ书写主题。”

换句话说，不㾱只因为֐认为㠚己应该䪸ሩ某个主题书写，ቡ৫

写ᆳ。ٷ如这个主题无⌅ᢃ动֐Ⲵ心，֐会写出很糟Ⲵ东㾯。⴨反

地，֐应该写֐␡感兴趣Ⲵ主题，即֯ሩ某些Ӫ来说，֐感兴趣Ⲵ主

题是不重㾱或不恰当Ⲵ。因为֐Ⲵ⸕识、ௌ好与狂热᡽是最重㾱Ⲵ。

关Ҿ这个主题，我还有一些问题：

该如օ事先分䗘，ଚ个是最֣策略，ଚ个是ㅜ三策略઒？我Ⲵ意

思是，“我㾱继续ڊ我最᫵䮯Ⲵ事”，㾱这样说很ᇩ易。ն是，ٷ如

持֐如ٷ，ᇣ怕ቍ试新Ⲵ事物，৸或者֐某件事其实是因为ڊ继续֐

续ڊⲴ是㹼得䙊、նሩ成䮯⋑有ᑞ助Ⲵ事，䛓该怎么办？

是世֐，所᫵䮯Ⲵ事，是有时效性Ⲵ，䛓该怎么办？ֻ如֐如ٷ

界上最ἂⲴ马鞭制造୶，֐会一䖸子制造马鞭ੇ？֐会一ⴤ制造马

鞭，同时᧘ᒯ֯用马鞭Ⲵ生⍫方式，ُ此੨引同好ੇ？

我ᢺㅜ二个主题称为……

记忆㾱点
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·将自己的ধ绪与ਕ受化为文字Ὃ可以让;从中ᖌ益Ὃ即΍;并

不是百分之百ڠᆷ定自己的ধ绪与ਕ受到底是什么Ὃ也෤有关ጆ。此

ܰὋ与他人分享自己ሮ纵即逝的ধ绪Ὃ也可以让;有所收ᖌ。

·聊天文可以帮助;整理ধ绪Ὃ并将ধ绪与他人分享。

记忆㾱点

·᜵创ͺ一个聊天文Ὃ;可以选સ下列两ሗ方ก之一Ὃ੊是两者

并用：一、ઁ自己的ਆกзڙζ上Ὃ给一个朋友੊是同事ᄹ；二、撷

取自由书з的Ю容片ൿὋ加以排列组合Ὃ变成一个ૂ᠚ͺֵ。

·事先了ᝌ;зζ的对៵是否有时ᫍ᫝读;的聊天文。此ܰὋ先

告ឃ他们Ὃ;希望他们给;什么ಧ的反ᯟ。

试一试

今天就֖一个朋友੊同事联络Ὃ问问他Ὃ;是否可以寄一封ζ给

他Ὃζ上з了;对౼个问ᮤ的所有ਆกὋ而这个问ᮤ正ڇ੷ᅋ;。对

方同਒之后Ὃ;就可以花一两天的时ᫍὋ制ͺ一͊聊天文寄给对方。
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帮助他人发挥思考能力

我是一个Ա业顾问。⇿当有客户找上我时，在我Ԝㅜ一次会面Ⲵ

前几天，一ᇊ会ਁ生一件事：客户会ᢃ电话给我，㾱求一些“前置֌

业”。ԆԜᐼ望我给ԆԜ一ԭԱ业诊断分析Ⲵ问卷，因为ԆԜᐼ望问

卷可以䘿露出某些线索，让我ԜⲴㅜ一次会面进㹼得更有成效。

然而，我从来不ᤷ⍮功课。৏因是，这只是在⎚费时䰤，包ᤜԆ

ԜⲴ时䰤઼我Ⲵ时䰤。

当我刚ᔰ始从事顾问工֌时，我ⴻ到其Ԇ同事䜭会让客户先ڊ功

课。Ҿ是，为了不让客户失望，我也给ԆԜ准备了问卷。䙊ᑨԆԜ㾱

㣡上好几个ሿ时Ⲵ时䰤来填写，而我也㾱㣡好几个ሿ时来⹄读。ն

是，我从来不曾从这些问卷中得到ԫօ有用Ⲵ东㾯，或是令我惊ௌⲴ

内ᇩ。一次也⋑有。经过一⇥时䰤之后，我终Ҿ⸕䚃了৏因。

Ա业之所以会向我这样Ⲵ顾问寻求协助，是因为ԆԜ䙷到了瓶

颈。ԆԜ不ӵ重复同样Ⲵ思考⁑式，而且也઼同业䟷取同样Ⲵ思考⁑

式，至ቁ在㹼销ᇊ位上是如此。我可以从ԆԜ回ㆄⲴ问卷上，清ᾊ地

ⴻ出这一点。

ԆԜⲴㆄṸ所ᨀ到Ⲵ东㾯，我在ԆԜ公司઼竞争ሩ᡻Ⲵ网ㄉ上䜭

找得到，单调无趣而且大同ሿ异。具有个别性、独特性Ⲵ东㾯䜭㻛؞

饰掉了。ቡ连ሩҾ目标与贡献Ⲵ᧿䘠，也以条ֻ式Ⲵ简⸝文字੸现。
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这⿽制式思考Ⲵӗ物，ሩ我Ԝ双方䜭⋑有ԫօᑞ助。唯有当ԆԜ

Ⲵ条理与〙ᒿ㻛ᢃ乱，我Ԝ᡽㜭共同成ቡ一些东㾯。在某⿽意义上，

ԆԜ必须忘了现在Ⲵ㠚己，᡽㜭回想起৏来Ⲵ㠚己。

因此，我会运用各⿽方⌅，֯׳ԆԜ进ޕ新Ⲵ领域。其中一个方

⌅（恐怕֐已经猜到了），ቡ是㠚由书写。我会让客户进㹼㠚由书

写，然后运用书写内ᇩ֌为我Ԝ讨论Ⲵ起点。

运用客户Ⲵ书写内ᇩ时，我会先让ԆԜ卸下心防。一ᔰ始我Ԝ会

先䰢聊一番。我会问ሩ方一个中性Ⲵ问题，如：“֐想ᔰਁⲴ新客户

是谁？”我Ԝ会讨论一些标准Ⲵ问题，如各⿽ӗ业Ⲵ现状，以及ᆳԜ

所面临Ⲵ问题。

然后，我会ᔰ始询问ԆԜ关Ҿ客户Ⲵ事，ᢺ话题引导到比䖳有趣

Ⲵ地方。从这个时ىᔰ始，ԆԜ会说出比䖳有意义Ⲵ东㾯，因为此时

ԆԜ㝁⎧中想Ⲵ是ⵏ正ⲴӪ，而不是某个类别ⲴӪ。ն是，这样还不

够。

᧕下来我Ԝ会进ޕ一个全新Ⲵ领域。我问ԆԜ，ԆԜ最好Ⲵ四或

五个客户是谁。઼谁Ⲵ合֌经শ最愉快？我㾱ԆԜ说出细㢲：姓名、

䮯⴨、年龄、地点、事件、场景、画面、ሩ话Ⲵ片⇥。

大多数客户从来⋑有想过这方面Ⲵ事。即֯有，往往也ӵ限ҾӪ

口统计与心理特质Ⲵ⹄究报੺中出现Ⲵ精美图㺘。

有时ى，ԆԜ不⸕䚃该从օ寻找这个“个Ӫௌ好”Ⲵ清单。我可

以从ԆԜⲴ姿势઼㺘情ⴻ出来，ԆԜⲴ㝁子正在ᩌ寻ᾲ念，寻找一个

ᔰ头。在这个时ى，我必须ᢃ断ԆԜ，阻止ԆԜ过度思考。我会请Ԇ

Ԝᢃᔰ电㝁，ᔰ੟一个オ白Ⲵ文字ẓ，然后听我解䟺一个特别Ⲵ思考

方⌅。
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我请ԆԜ以最好Ⲵ客户为主题，进㹼十分钟Ⲵ书写。ն是这个书

写内ᇩ઼ԆԜ平ᑨ写Ⲵ东㾯不同，ᒦ不需㾱᤯给我，或是给ԫօӪ

ⴻ。我不会请ԆԜᢺ内ᇩ大声念出来。事实上，ԆԜ可以在我Ԝ一讨

论ᆼ，ቡ・刻ᢺ书写内ᇩ删掉。

ԆԜ必须快速且不中断地书写十分钟，ᆼ全不必ᣵ心䭉别字、标

点ㅖ号或是文⌅上Ⲵ问题，也不必ᣵ心㠚己写Ⲵ东㾯是否有趣或有

用。ԆԜ可以从ԫօ切ޕ点ᔰ始书写，也可以随兴㠚由地ٿ⿫主题。

我会先⽪范该怎么ڊ。我ڊ出ᢃ字Ⲵ动֌，然后౤里说：

欢的客ਖ਼。我应该先列出一个清单؝吧Ὃృ维᜵我ៀៀ我最ݝ

吗὞还是ᄯ接挑一个Ὃ然后就开ݼៀ὞ᄯ接挑一个ݝ了Ὃ挑ឹ呢὞

我ኃ一个ਆ到的是ኤ·劳勒Ὃݜ是一个ॡೡ的客ਖ਼Ὃ为什么὞我

还᝭३Ὃݜ曾经向ݜ的主ክ为我的决定辩એὋځ为ݜᝢ为我们所ϡ的

事是对的。经过那次的事之后Ὃ我ਜ਒为ݜ两肋插ѧ。当我ᅻ道ݜ百

分之百支૆我Ὃ我᜿३自己可以完К专ซڙ工ͺ上。我一起床就开ݼ

ਆ工ͺ的事Ὃ并且乐ڙ其中Ὃ忙३忘了吃ᯋ。

所以ኤ是我最؝欢的客ਖ਼。下一个是ឹ὞绝对不是А里斯·෗

৆Ὃ我超讨厌他的Ὃځ为他老是ઁ事ৰ搞३ॡܬ杂。可是他的老౛੘

尔·ለ利就不同了Ὃ他是个ॡೡ的人。我؝欢੘尔的原ځ是……

⽪范过后，我设ᇊ好计时器，请ԆԜᔰ始书写。ٷ如ԆԜⲴ速度

慢下来或是ڌ下来，我ቡ会ۜ׳ԆԜ：“继续写，不㾱用㝁㺻想，用

ᤷ头想。֐可以在电㝁里ᢃ出骂ӪⲴ话，只㾱这样ڊ可以ᑞ助֐决ᇊ

᧕下来㾱写Ӱ么ቡ好。”
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当计时器૽起时，我会问ԆԜ关Ҿ书写本身以及书写内ᇩⲴ⴨关

问题。这⿽快速书写Ⲵ方式，ሩԆԜ是一⿽ᑞ助，还是阻⺽？在不ⴻ

书写内ᇩⲴ情况下，这个书写Ⲵ举动引ਁ了ଚ些想⌅与画面？

∛无ֻ外地，ԆԜ谈到了㠚己从来⋑有想过Ⲵ事：ԆԜ之所以ௌ

欢某个客户，是因为ሩ方ᑞԆԜ找到了十个新客户，而ԆԜௌ欢另一

个客户Ⲵ৏因，是Ԇ会在⇿次项目结束时，为ԆԜ举办ᒶ功⍮ሩ。

尽管我੺诉ԆԜ不需㾱ᢺ书写内ᇩ念出来，նԆԜቡ是想念给我

听。ቡ连㠚称不会写֌ⲴӪ也是如此。ԆԜ从来不曾以如此狂热Ⲵ方

式写东㾯，而书写所创造出来Ⲵ点子与词≷，也往往令ԆԜ大为惊

ௌ。ԆԜ以这样Ⲵ成果为㦓，这是愉快Ⲵ成功经验。

᧕下来Ⲵ⍫动也以同样Ⲵ⁑式进㹼。我问ԆԜ问题，大ᇦ一起聊

天。当ԆԜⲴ话题ڌ留在㺘面，或是无⌅再␡ޕ时，我ቡ会ڌ止ሩ

话，请ԆԜᔰ始㠚由书写。有时ى，ԆԜ会ᢺ㝁子里Ⲵ东㾯全قٮ出

来，有时ى，我会ᤷ⍮一个ᢝ䖜观点Ⲵ练习。ֻ如，㾱ԆԜ试想某个

谎言可㜭导致Ⲵ结果。

重点在Ҿ，不㾱ᇣ怕ᢺ㠚由书写Ⲵ方⌅ӻ绍给别Ӫ。当֐与客户

或同事进㹼一ሩ一Ⲵ讨论时，㠚由书写是个很好用Ⲵ工具，而在团փ

里֯用，效果也一样好。我曾在会议室里ᑖ领ሿ团փ֯用这个方⌅，

也曾ᑖ领大型团փ在外地训练时֯用，甚至当我ㄉ在讲台上，ሩ着五

百个Ӫ演讲时，也不ֻ外。

唯一㾱⌘意Ⲵ事情是，֐㾱给⇿个Ӫ足够Ⲵ书写オ䰤。ٷ如ԆԜ

处Ҿ᪙㛙᧕踵Ⲵ状态，ቡ不太可㜭ᦞ实书写，因为ԆԜ㿹得旁䗩ⲴӪ

可㜭会偷ⴻ到㠚己写Ⲵ内ᇩ。
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㲭然我Ԝ现在讨论Ⲵ主题是㠚由书写，ն我㾱੺诉֐一个技巧，

这个技巧具备了㠚由书写Ⲵ精⾎，ն不需㾱动到纸ㅄ。这个技巧是我

从ݻ里斯·ᐤ雷斯-布朗（Chris Barez-Brown）Ⲵ《踢ቱ股Ⲵ创意》

（How to Have Kick-Ass Ideas）学来Ⲵ，叫֌“㝡口而出”。

这个技巧可以运用在团փ，甚至是一大群Ӫ身上，ն是我以一ሩ

一Ⲵ情况来说明。

有一个问题想㾱解决，或是想听听别Ӫሩ某个机会Ⲵⴻ֐设ٷ

⌅。找一个٬得ؑ赖Ⲵ朋友，与Ԇ面ሩ面而坐。

ᢺ计时器设ᇊ在七分钟，ᔰ始谈论这个机会Ⲵ条件与状况。ն

是，不㾱用֐平ᑨⲴ冷静态度来谈论，而是㾱用最快Ⲵ速度，∛无؍

留地谈论ᆳ，除非为了ை口≄而稍֌ڌ顿，否则不㾱ڌ下来。基本

上，֐在进㹼Ⲵቡ是口头Ⲵ㠚由书写。

当֐说话时，֐Ⲵ朋友负责ٮ听，然后ᢺ重㾱Ⲵ事实、故事或是

ᾲ念简单记下来。

七分钟Ⲵ时䰤到了之后，ቡ䖞到֐Ⲵ朋友了。Ԇ有三分钟Ⲵ时䰤

可以੺诉֐，Ԇ听到了Ӱ么，Ԇ也可以㠚由加ޕԫօ意见与想⌅。然

后，换֐ᢺ֐㿹得有趣Ⲵ䜘分记下来。

三分钟Ⲵ时䰤到了之后，ᢺ刚᡽Ⲵ⍱〻再进㹼一次。这次֐有两

分钟Ⲵ时䰤，੺诉֐Ⲵ朋友֐听到了Ӱ么，以及֐可以如օ运用这些

意见，֌为֐思考这个机会Ⲵ৲考。

我很ௌ欢这个技巧，而且曾经用在团փⲴ⍫动上。这个技巧可以

激ਁ令Ӫᥟ奋Ⲵ㜭䟿，让Ӫ滔滔不绝地谈论ԆԜ重㿶Ⲵ事物。

唯一㾱⌘意Ⲵ是䝽ሩⲴ安ᧂ。显然有竞争关系ⲴӪ不适合㻛ᧂ֐

在一起。也不㾱ᢺ下኎઼主管䝽在一起（ԆԜⲴӂ动会很不㠚在）。
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根ᦞ我Ⲵ经验，ᢺ不同ӗ业ⲴӪ䝽ሩ在一起，效果最好，因为ԆԜ可

以截然不同Ⲵ观点来ⴻ问题。

记忆㾱点

·向客ਖ਼、同事、ڃ᫲੊是听众推ᕚ自由书з的技巧。ͭ是Ὃ不

᜵只是ઁ它当ͺ一个有趣的技巧౎͛授Ὃ而是ઁ它当ͺ激发ধ维的方

กὋ以ᝌ决౼个问ᮤ。

·让自由书з的Ю容γ૆ሒ密ব。᜵让对方清ഁڠᅻ道Ὃᬓ᭣他

ਜ਒Ὃ否Ѷ不必ઁ书зЮ容এ给别人听。
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随时留心身边发生的故事

当我正在进㹼某个计划，需㾱与某个Ӫڊ访谈时，我总是ᨀ出㜭

以故事Ⲵ方式来回ㆄⲴ问题。这是因为故事中隐含了具有特↺意义且

未经处理Ⲵݳ素，㮤㯿了意识ቲ面未经过滤Ⲵ回忆。

有些Ӫሩ实际ਁ生Ⲵ故事有很好Ⲵ记忆力。我最ௌ爱Ⲵ֌ᇦ是约

翰·⊳豪斯（John Vorhaus），Ԇ写过多本᧘理ሿ说઼教导写֌技巧

Ⲵ书，以及如օ在牌ተ制㜌Ⲵ内ᇩ。我访问过Ԇ，在访谈当中，我请

Ԇ੺诉我一些与写֌有关Ⲵሿ故事。以下是这些故事Ⲵ㢲录：

故事一

我ڙζ኷里ᄹ到了一个ॡܷ的ζ封Ὃ于是我将ζ封੩开Ὃઁ里᭦

的东᜴χ出౎。结౦发现那是我з的《؝剧工具኷》（The Comic Too

lbox）Ὃͭ是ᜁ撕成了ᆾ片Ὃζ封中还ᬃ上了一封ζ。寄这封ζ的人

ឬὋ他从这ఴ书中३到的׬一收ᖌὋ就是ઁ它撕成ᆾ片的ঋਕ。

并不是所有人都会؝欢;з的书。;෤有办ก控制这个部分Ὃ;

只能接受它。ͭ是Ὃ有一个部分是;可以控制的：;自己的那个部

分Ὃ也就是зͺ的部分。

故事二

我参加一个ᛣܿ的า动Ὃ摆了一个卖书的摊子。结౦෤有人ڙ我

的摊子前Ϣ下脚步。我不ਆ一个人呆ڙڮ那里Ὃ于是开ݼ问路过的

人：“ڙ;所ᅻ道的事物当中Ὃ;᜿३最重᜵的是什么὞”有一个人
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对我ឬὋ这是他所听过最ೡ的搭ᝨឬก。我᝭Ͱ了这件事。六个月

后Ὃ我参加了一个ֵ酒会Ὃ并且用这句话ᝢខ了一ͮܢݘὋ这ͮܢݘ

后౎成了我的老ަ。

⊳豪斯在访谈中还੺诉我许多其ԆⲴሿ故事。Ԇ是不是⸕䚃我㾱

请Ԇ说几个ሿ故事，所以事先ቡ准备好了？不是，我ᒦ⋑有事先⸕会

Ԇ。所有Ⲵሿ故事䜭是Ԇ当场随口说出来Ⲵ。ԆⲴ䘧Ӫ㺘现令我想起

卢·威利特·施塔内ݻ（Lou Willett Stanek）说过Ⲵ话：“故事只

ਁ生在会说故事ⲴӪ身上。”

我Ԝ同样在过日子，大多数Ӫ往往连一个故事䜭说不出来。为օ

会如此？因为我Ԝ⋑有这个需㾱。我ԜⲴ日ᑨ⍫动ᒦ不包ᤜ回想ᒦ䖜

䘠故事这个项目。

ն是⊳豪斯ቡ不同了，Ԇ是一位֌ᇦ，Ԇ需㾱写֌题材。Ԇ随时

随地䜭ᢺԆⴻ到Ⲵ有趣画面记在㝁子里，以备不时之需，然后ሶ这些

画面䖜化为一个个ሿ故事。

ᒦ不是所有写֌内ᇩ䜭是当我Ԝሩ着电㝁，或是᤯着一支ㅄ时ӗ

生Ⲵ。大多数Ⲵ内ᇩ是当我Ԝᢃᔰ一个ؑሱ，或是向异性ᩝ讪时ਁ生

Ⲵ。当֐有写֌Ⲵ意图时，֐ቡ会ᔰ始留意身䗩Ⲵ事物，ᒦਁᥕ创造

力。日ᑨ生⍫成了֐Ⲵ创֌素材来源。

䜘㩭客䜭␡谙这个䚃理。除了忙着写书、᣽⸝片、录音઼演讲，

戴维·米ቄ曼·斯科特（David Meerman Scott）⇿星期还㾱写三篇博

客文章。Ԇ曾经੺诉我，Ԇ从不让生⍫中Ⲵԫօ一件事白白溜走。ਁ

生Ⲵ⇿件事䜭会变成故事，出现在ԆⲴ写֌中。
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Ԇ说：“我在罗根机场时，ਁ现到处䜭听得到很大声Ⲵ音乐。机

场以为这是很好Ⲵ服务，ն是这些音乐其实让Ӫ㿹得很烦。现代Ӫ已

经不需㾱公ᔰ᫝放Ⲵ音乐了，我Ԝ有MP3、电㝁、智㜭᡻机。当֐为了

公事得ᢃ电话时，⋑有Ӫ想㾱ሩ着电话大੬，只因为㛼景太੥了。这

样ቡ可以写成一篇博客文章。坐在机场里，听到ᒦ非出㠚我Ԝ意愿Ⲵ

音乐，ቡ可以写成一篇网络⸝文。”

安迪·奥⍋ݻ（Andy Orrock）在博客上写与㯚资系统有关Ⲵ文

章，ԆⲴ文章专䰘讨论与㯚资系统设计઼运֌有关Ⲵ问题。奥⍋ݻ

说：

我ઁ公司的日常工ͺৰх都᝭录下౎。ϛݟ我们᜿३౼个东᜴ॡ

有趣Ὃ我ᝢ为其他遇到ዜͪ问ᮤ的人也会᜿३有趣。我的书зഴ式

是Ὃ“我遇到的问ᮤ是……针对这个问ᮤὋ我发现了……我是这ಧܪ

理的……”读者会᜿३Ὃ“这家公司真的了ᝌ我的ৰх。”他们会ځ

此ਕ៘我们。

事实上，奥⍋ݻ᧒讨了各式各样Ⲵ系统问题，因此，ԆⲴ博客很

ᇩ易ቡ会㻛ᩌ寻到。

䜭઼解决问题以及ۿ如这个收集故事与题材Ⲵ৏则，听起来好ٷ

不愉快Ⲵ经验有关，䛓么我必须㺘明，我不是故意Ⲵ。生⍫中令Ӫᥟ

奋Ⲵ事件也同样٬得我Ԝ留心与⌘意。

凯特·普㧛ቄ（Kate Purmal）ᤕ有数学学位，她在Ա业ᣵԫ科技

ؑ息䜘䰘Ⲵ主管，同时也是管理顾问。由Ҿ工֌与教㛢㛼景Ⲵ关系，

她一ⴤ是个实事求是ⲴӪ。然而，当她学习了㠚由书写术之后，她找
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到了一⿽方⌅，䛓ቡ是ሶ㠚己生⍫Ⲵ其Ԇ方面与其ԆӪ分ӛ。而让她

改变思维Ⲵ，其实是一个ሿ故事。

有一天，普㧛ቄ઼她Ⲵሿ孩在㠚ᇦ后院玩，结果ԆԜਁ现，ԆԜ

养Ⲵ䛓只三公斤重Ⲵ㱾斑猫“贝᣹”正在爬树。贝᣹正盯着一只ڌ在

高处Ⲵ老鹰ⴻ，䛓只老鹰Ⲵփ型是贝᣹Ⲵ两ؽ大。

贝᣹慢慢地᧕近老鹰，结果老鹰先ਁ制Ӫ，向ᆳ飞ᢁ过来，Ҿ是

贝᣹赶紧䘰到隐〈Ⲵ树丛里。当老鹰降㩭在某个枝头时，贝᣹再次偷

偷向ᆳ靠近。这样Ⲵ来回攻击持续了好几分钟。最后，贝᣹回到ᇦ

里，ቁ了几根羽∋Ⲵ老鹰也飞走了。

这只ሿ猫不ቸ不ᥐⲴ精⾎让普㧛ቄ␡受感动，Ҿ是她决ᇊ㾱ᢺ这

个ሿ故事写出来。这是她以前不会ڊⲴ事。普㧛ቄ说：

一般౎ឬὋ我᜿३з这ሗ小故事ॡ丢脸Ὃځ为它֖工ͺ无关。ͭ

是Ὃ۲于౼个理由Ὃ我ᅻ道这个故事ॡ重᜵Ὃ我必须ઁ它з出౎。自

由书з时的忘我状态带给我ॡܷ的ζॶ。我ઁ故事ૅ给朋友ᄹὋ他们

都ॡ؝欢。从此Ὃ我开ݼз博客。我会з与׷业֖መ技有关的文章Ὃ

ͭ是我也会ઁዜͪ“᠄ડ与老᳓”的事件з成故事。

㾱在生⍫中睁大⵬ⶋ，留意一些可写成故事Ⲵ题材。一ᔰ始Ⲵ֐

时֐，ى可㜭会㿹得很难找到٬得写Ⲵ东㾯。ն是请记住：ٷ如֐㿹

得某个ሿ故事、ሿ细㢲或是观ሏ心得很有趣，䛓么ᆳ大ᾲ也会让其Ԇ

Ӫ感到有趣，因为ӪԜⲴ⴨լ处其实多Ҿ不同点。

ᔰ始写֌，䛓么我㾱给֐收集Ⲵ题材是否足够让֐不⺞ᇊ֐如ٷ

天进⇿֐如ٷ。Ⲵᔪ议是：现在ቡᔰ始写，而且㾱养成书写Ⲵ习惯֐
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㹼㠚由书写，֐ቡ会ਁ现，当֐ᔰ始书写后，写֌题材ቡ会源源不绝

地⎼现。有些题材会变成֐创֌Ⲵ故事，有些题材则是֐在生⍫中创

造出来Ⲵ。

记忆㾱点

·当;开ݼ为了公开发ᛪ而书з时Ὃ;的ਆก会跟ᅋ转变。;会

从故事与ᮤ౅的ᝇ度౎ᄹ这个世界。;会更加留ॶ周遭发生的一切。

试一试

。下次进ᛠ自由书з时Ὃឬឬ自己的故事ڙ
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建立点子数据库

过৫几年来，我养成了勤Ҿ书写Ⲵ习惯。我写Ⲵ东㾯有些后来变

成了书Ⲵ内ᇩ、博客文章或报纸杂志Ⲵ文章。ն是，正如֐所想Ⲵ，

大䜘分时ى，我进㹼书写只是为了㾱ৈ清㠚己Ⲵ思绪。这是一⿽⿱Ӫ

书写。我书写Ⲵ目Ⲵ不是公ᔰਁ㺘，至ቁ䛓不是我当时Ⲵ目Ⲵ。

我不会ᢺ᧒索性书写Ⲵ内ᇩ删掉，而是ᢺᆳ变成未来公ᔰਁ㺘文

章Ⲵ㛕料。我Ⲵ方⌅是：

首先，我会ᢺ书写内ᇩ䜭ⴻ一䙽，ⴻⴻ里面是否有ԫօ我想؍留

Ⲵ东㾯，如点子、观ሏ心得、故事以及ٷ设。因为想不出更好Ⲵ说

⌅，所以我ᢺ这些东㾯称为“思绪片⇥”。

其次，当我找到有ਁኅ潜力Ⲵ片⇥时，我ቡ会ᢺ这⇥文字剪下

来，贴在另一个文件里，这个文件里全䜭是主题⴨լⲴ思绪片⇥。ֻ

如，某个书写片⇥ᨀ到了Ա业ᇊ位Ⲵ事，我ቡ会ᢺᆳ丢进名为“Ա业

ᇊ位”Ⲵ文件中。ٷ如，某个片⇥谈到了宣Ր᡻⌅，我ቡ会ᢺᆳ丢进

名为“宣Ր᡻⌅”Ⲵ文件中。我有一个资料夹，里面Ⲵ文件⏥ⴆ了我

ᑨ书写Ⲵ各⿽主题。这些文件Ⲵ名称一点也不㣡ଘ。ֻ如，“㩕销策

略”“顾客经验”“销售”“现场简报”“写֌技巧”“运动”“ㅁ

话”“ㄕ年”“ᇐ物”。⇿个文件包里䜭有数十甚至数百个主题⴨同

Ⲵ思绪片⇥。
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顺ᑖ一ᨀ，这些思绪片⇥ᒦ不是零⺾Ⲵ片⇥，而是ᆼ整Ⲵ想⌅。

这一点很重㾱。ٷ如我重读某个十年前写Ⲵ思绪片⇥，我也㜭马上⸕

䚃ᆳⲴ意思。ֻ如，我Ⲵ“Ա业ᇊ位”文件中有一个片⇥：

᝴ܲ人ڙᜁ᜵ය用一两句话౎ឬ明自己的事业时Ὃ঳是会紧张不

已。ͭ是Ὃ我们其实早就ᅻ道该ঞ么ϡ了。这就Ϸៀ᝶电影一ಧ。ϛ

ᝮ些什么Ὃ;不会详细叙述电影ڙ有人问;Ὃ;刚ᄹ过的那部电影ݟ

里的ඇ个ڣ景Ὃ而是挑出౼个最有代ᛪব的东᜴౎ᝮ：“它ᝮ的是Ὃ

有一个఺٧人为了᜵γએ它的创造者Ὃ而ٿ到了过去。”“那是一部

关于౜ᬌ滑౛运动起源的纪录片。”“那是丹尼尔·੘-刘易斯（Dani

el Day-Lewis）的电影。”ៀ᝶;的事业就֖ៀ᝶电影一ಧὋ并෤有

什么不同。

我Ⲵ“销售”文件中Ⲵ一个片⇥：

᜵证明自己的ឬ辞Ὃ最ݝ的方ก就是提Θ产ֵ੊服务的ಧֵ。ϛ

卖的是软件Ὃ;ݟ卖的是花生Ὃ那么就给对方一小包ណ吃ֵ。ϛ;ݟ

那么就提Θ六十天的ណ用య。ϛݟ;是生产力的ᮎ问Ὃ那么就提Θ一

个适用于这个潜ڙ客ਖ਼的小诀቎。;必须给别人一个ඒ无᮲ᬖ的ណ用

఺会Ὃ亲自ͳᰍ;所᜵推销的东᜴Ὃ不然的话Ὃॡܲ人会ᝢ为Ὃ他们

֖其他人ܲܲ少少有些不同Ὃ;的产ֵ੊服务也᝴不适用于他们。

我Ⲵ“写֌技巧”文件中Ⲵ一个片⇥：

我读到了נ纳ॳ·᳭里所ឬ的一句话Ὃ这句话对我犹ݟ当ܿೡ

他३到了一͊ሼ酬౜ᰳ的зͺ工ͺὋ他就以下列这ሗݟ他ឬὋϛ。؞
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方式完成：ٽ个星య的ᆐቂὋ两个小时的书зὋ两个星య的改з。真

෤ਆ到Ὃڙ他的зͺ过ር中Ὃзѹሼ竟然只是一个౜ᆀ的步ᰠ。

我Ⲵ“现场简报”文件中Ⲵ一个片⇥：

我学到了一个ڃڙͳ会议中੩ᆠЀ局的ݝ方ก。эܫ工ͺ：买一

个๑滩球Ὃڙ上᭦用ᳫ色ᯰАቷз满一百个有趣੊是尖锐的问ᮤὋΒ

一点最迷ג;个人὞”“人们᜿३ג希望自己从౎不曾ᝢខ;“：ݟ

人὞”“ג个最新的潮ึ最令;百ধ不३其ᝌ὞”会议开ݼ进ᛠ时Ὃ

请所有人ډ成一ړቢݝὋ然后ઁ球随Φ丢给一个人。接到球的人᜵ܷ

ኔ最᭤近左੣ટૈ的那个问ᮤ。然后Ὃ这ٿ名Ὃ并且ހឬ出自己的ܥ

个人вઁ球丢给另一个人Ὃ以此ዜ推Ὃඇ个人都会轮到。一个与美ਕ

有关的ಕ᝭：我会从不同的ᝇ度Ὃઁ各ሗ问ᮤ用ܷ小不同的字ͳз上

去Ὃ这ಧᄹ起౎ඊ较有美ਕ。

我Ⲵ“ㄕ年”文件中Ⲵ一个片⇥：

我还᝭३Ὃڙ我五六岁时Ὃ我曾ઔᅋ一ᄣ᳠片从超市跑ٿ家Ὃځ

为ᄣ子里有ॡೡ的玩具。是宇宙ᮺ船玤὞还是ܢ兵὞我已经不᝭३

了。঳之Ὃ我跑进厨房Ὃ找到ݤݤ用౎炖牛肉的银色锅子Ὃ然后ઁᄣ

子里的᳠片Кχ进锅子里。ځ为我᜿३这ಧඊ较容易找到我᜵的玩

具。结౦Ὃ我错了Ὃ里᭦಩ఴ෤有玩具。;必须先ઁᄣ子上的᠓买证

明封్寄ٿ去Ὃ੥能३到玩具。整整二十年的时ᫍὋ我෤有в买过任

ʹ一ᄣ那家的᳠片。
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现在，当我ᢗ㹼计划时，我会ᢃᔰ适当Ⲵ文件，⊹⎨在思绪片⇥

Ⲵ天堂里，因为里面有好几百个片⇥可׋我֯用。有时ى，我会ᢺ某

个思绪片⇥৏ሱ不动地放进我正在写Ⲵ东㾯里。有时ى，我会加以؞

改，或是ᢺ好几个片⇥结合起来。另外，我也会运用思绪片⇥֌为᧒

索性书写Ⲵᔰㄟ。

简言之，我Ⲵ电㝁里有一个点子数ᦞ库。我会预先ۘ存点子、故

事઼散文在里面。当我在文件中找到合用Ⲵ片⇥时，我会㿹得㠚己好

在֌弊。ն既然我只是在ᢴ㻝㠚己Ⲵ东㾯，所以罪恶很快ቡ消失ۿ

了。

运用这个方⌅可以ᑞ助֐更顺利、更快速地ᆼ成书写，同时也让

先前思考处理֐所֯用Ⲵ片⇥是֐Ⲵ书写内ᇩ更加ⵏ实。这是因为֐

过Ⲵ东㾯，不是֐因为⋑有灵感而勉强写出来Ⲵ东㾯。

运用思绪片⇥Ⲵ其Ԇᨀ䟂：

数据库里的东᜴᜵先经过整理Ὃ不可ઔᅋ“我的电脑里到ܪ都有

点子Ὃᭉ᜵的时ϊв找就ݝ了”的ॶ态。ځ为这ሗϡก潜ᘨᅋሁቪ。

当;有ᭉ᜵的时ϊὋ;会᜿३时ᫍ压力ॡܷὋ有百分之九十的可能Ὃ

;会找不到;᜵的东᜴。;᜵ڙ点子๎现时就加以归ዜ整理。自家的

草ڽ᜵时常整理Ὃ这ಧ੥会බᗀ翠绿。

这ሗϡก的ᬃ带优点：;对点子֖故事的印៵会ඊ较深。ځ为当

;将ধ绪片ൿ归ು时Ὃ;必须花ዴ力加以ܪ理与判断Ὃ这些ገ౅是主

动ϱ存到;的脑子里的。

有时ϊὋ౼个片ൿॡᬱ加以归ዜ。෤问ᮤὋ只᜵ڙඇ个ᄰ关的文

件里都放一个副ఴ就ݝ了。
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当我ڙ文件中搜寻Ὃ并且找到౼个ধ绪片ൿ时Ὃ我会问自己两个

问ᮤ：一、这个片ൿ֖我正ڙз的主ᮤ有什么关ጆ὞二、಩据这个片

ൿὋ我可以发展出什么ಧ的文章὞

਴了吗὞ধ绪片ൿ可以帮助我完成正ڙ进ᛠ的工ͺὋ੊是成为我

з另一ኼͺֵ的起点。

当;೜᜼书зЮ容时Ὃڙ;ઁᄹͪඒ无新਒的片ൿѺᬓ之前Ὃ请

先三ধ。今日司ቆ见惯的事物Ὃ有可能ڙ明天变成᳦金。ΒݟὋڙ我

为͌业定ͮ的方ก整理出一ݒ自己的ጆ统之前Ὃ我一ᄯ᭤ᄯ᜿౎ܪ理

这ዜ工ͺ。所幸Ὃ我当时为客ਖ਼寻找定ͮ所进ᛠ的自由书зЮ容Ὃ我

一ᄯγ留ᅋὋ即΍有᝴ܲ部分ڙ当时ᄹ౎是显而易见的道理。后౎当

我重读那些书зЮ容时Ὃ我找到了遗忘已久的ॶ३ਕਆὋ那些ॶ३帮

助我创造出ॡೡ的ึር。

我ઝॶ;会以为这ሗؒ用ধ绪片ൿ的方กὋ只能运用ڙ自由书з

上Ὃ其实不然。这个方ก有时ϊ完К不ᭉ᜵用到自由书з上。有时

ϊὋ我会ڙ开车时३到灵ਕὋ于是我会ڙሮ后找时ᫍઁ这个灵ਕ放进

౼个合适的文件中。又੊者Ὃ我з了一些后౎发现不能采用的东᜴Ὃ

ͭ是我会ઁ其中能用的片ൿ剪下౎Ὃ᠚ڙ合适的文件中。ඇ个有趣的

点子都应该ᜁ留存ڙ;的文件里Ὃ不᝶;是ঞ么३到这个点子的。

我留存在文件中Ⲵ思绪片⇥䙊ᑨ不䮯：从几个句子到四分之三页

Ⲵ篇ᑵ䜭有。ն是，说ⵏⲴ，䮯度其实⋑有ԫօ限制，有时甚至可以

䮯䗮数十页。我是在1997年与雷·布㧡՟利聊天时ਁ现这件事Ⲵ。

《火星编年ਢ》（The Martian Chronicles）是布㧡՟利Ⲵケ⹤之

֌，ն在֌者Ⲵ⵬中，ᆳ同时也是一本“意外写成Ⲵሿ说”。为Ӱ么
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说是意外写成Ⲵ઒？其实，布㧡՟利ᒦ⋑有ᢃ算写一本书，Ԇ当时写

Ⲵ是各㠚独・Ⲵ⸝篇故事。后来有一个名叫⊳特·布㧡՟利（Walter

Bradbury）（઼֌者布㧡՟利⋑有Ӣ኎关系）Ⲵ编䗁ⴻ了这些故事，

ᔪ议Ԇᢺ这些故事Ⲵ㛼景设ᇊ在火星，然后以ሿ说Ⲵ形式出版。Ҿ是

布㧡՟利ሶ这个ᔪ议放在了心上。之后，Ԇᢺ其Ԇ多个⸝篇故事结合

起来，写成了《㫢公㤡䞂》（Dandelion Wine）。另外，Ԇ从㠚己写

Ⲵ故事、诗与剧本中᫧取ᾲ念，写成了《绿影，白鲸》（Green Shado

ws,White Whale）。以布㧡՟利Ⲵ情况来说，ԆⲴ思绪片⇥是以故事

为单位。Ԇሶ这些片⇥加以ᧂ列组合，创造出了新Ⲵ֌૱。因此，当

唯一֐，⸜Ự㿶㠚己Ⲵ书写内ᇩ时，不㾱替㠚己设限。不论片⇥䮯֐

㾱考㲁Ⲵ，是如օሶᆳԜ㶽合在一起。

记忆㾱点

·ϛݟз出౎的东᜴可以加以利用Ὃ为ʹ᜵将它丢弃὞;可以将

自由书з的Ю容切成ܲ个片ൿὋ然后分别丢进各个适当֐名的文件

里。

·运用ধ绪片ൿ的两个方ก：一、将它加Й;正ڙз的ͺֵ里；

二、ͺ为另一个ͺֵ的起ݼഏএ。

试一试

现ڙὋ花一个小时的时ᫍὋઁ;的书зЮ容ᄹ一遍Ὃ并开ݼ制ͺ

;自己的ধ绪片ൿ收录文件。针对;最常书з的主ᮤὋ成በ各个文

件。
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为自己量身打造一套规则

即ׯ是鼎鼎大名Ⲵ⎧明威，也⋑办⌅一坐下ቡᔰ始写֌。Ԇ需㾱

一些㿴则来支持Ԇ不断写下৫。

Ԇ有一个㿴则઼创֌Ⲵ字数有关。Ԇ㿴ᇊ㠚己⇿天一ᇊ㾱写五百

至一千字出来，不论䛓天㠚己是否生病，或写֌是否顺利。Ԇ甚至在

墙上放了一个板子，专䰘用来统计字数。ԆⲴ另一个㿴则是，⇿天Ⲵ

写֌结束时，最后一个句子只㜭写一半。最后Ⲵ思绪必须悬在䛓里，

ⴤ到下次写֌时᡽㜭ᆼ成。

字数㾱求以及不ᢺ最后Ⲵ句子写ᆼ？⎧明威为օ㾱֯用这些ሿ㣡

招？

面ሩ写֌，ቡ连⎧明威也会望而却步。㾱ᦼᨑ适当Ⲵ用字与情㢲

安ᧂ，是一件极为困难Ⲵ事。然而，在可以ᦼᨑ⇿次写֌Ⲵᔰ头

（“我必须ᆼ成昨天⋑写ᆼⲴ䛓个句子”）与结尾（“我可以在五百

至一千字之䰤ڌ下来”）Ⲵ情况下，Ԇቡ有ؑ心面ሩ前方未⸕Ⲵ创֌

䮯路。

当然，⎧明威ᒦ不是唯一需㾱写֌㿴则ⲴӪ。ٷ如我Ԝ在ᔰ始写

֌之前，⸕䚃㠚己该ڊ些Ӱ么，而且⸕䚃㠚己办得到，䛓么我ԜⲴ写

֌之路ቡ会走得比䖳顺利。

如我⋑有㿴划一天Ⲵ写֌时〻，我ቡ会ᤆᤆ᣹᣹Ⲵ，迟迟不㛟ٷ

动᡻写֌。我会઼我Ⲵ狗玩，回复电子䛞件，甚至会ᢺ⍇⻇机里Ⲵ⻇
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ⴈ收进₡柜里。这⿽ᤆᔦ心态ᒦ不是刻意Ⲵ，而是潜意识中Ⲵ怯懦在

֌⾏。有时ى，我可㜭一整天连一个字也写不出来。

在头㝁清䟂Ⲵ日子，我会在这⿽ᤆᔦ心态出现之前设⌅摆㝡ᆳ。

ቡۿ⎧明威一样，我会为㠚己订下一些㿴则。䙊ᑨ，我会在前一晚，

根ᦞ我想㾱䗮成Ⲵ结果，决ᇊ次日㾱䚥㹼ଚ些㿴则。

如我决ᇊ㾱䖫松写֌，䛓么我Ⲵ㿴则ቡ类լ跨栏选᡻Ⲵ热身动ٷ

֌，我只ڊ可以让㠚己放松Ⲵ事。

我可㜭会֯用Ⲵ暖身⍫动之一，ቡ是ୡ反调游戏。这是我从⊳豪

斯Ⲵ《ௌ剧工具箱》里学到Ⲵᾲ念。这个游戏Ⲵ目Ⲵ，是ᑞ助ӪԜ写

出情境ௌ剧或是其Ԇௌ剧Ⲵ㝊本。解䟺这个৏则需㾱㣡一点时䰤，ն

是ڊ起来既简单৸好玩。

首先，先写下一个Ӫ、地、物Ⲵ名称。不需㾱㣡费太多想象力，

一㡜Ⲵ东㾯ቡ可以了。

其次，ᢺ这个Ӫ、地、物变成⴨反物。这是Ӱ么意思઒？ٷ设֐

一ᔰ始写Ⲵ是“黑猫”。䛓么，ᆳⲴ⴨反物可㜭是Ӱ么？因为大ᇦሩ

Ҿ黑猫Ⲵ⴨反物⋑有普䙽Ⲵ共识，所以֐有很多可㜭Ⲵㆄ

Ṹ。“白”可以是“黑”Ⲵ⴨反，而“狗”可以是“猫”Ⲵ⴨反。因

此，“白狗”可以是“黑猫”Ⲵ⴨反物。

ն是，֐也可以䟷取䘧ؑⲴ诉求：ٷ如黑猫㻛㿶为঴运Ⲵ象征，

䛓么黑猫Ⲵ⴨反物ቡ是“好运”。Ҿ是，֐ቡ㾱写出：“ᒨ运Ⲵ黑

猫。”

᧕下来写Ⲵ是“㠝鼬”，ӪԜ一㡜会ᢺӰ么઼㠝鼬联想在֐设ٷ

一起？一⿽强烈Ⲵ㠝ણ。䛓么，ᆳⲴ⴨反物可㜭是Ӱ么઒？好䰫Ⲵણ
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䚃，甚至是香ણ。所以֐可以写下：“௧了香奈ݯ五号香≤Ⲵ㠝

鼬。”

可以继续下৫，先写下一些词≷，然后再ᢺᆳ变成严Ṭ或松散֐

ᇊ义下Ⲵ⴨反物。以下是一些ֻ子：

害ঢ公开演ឬ的政治人物

正经八百的؝剧演员

ቇ燕尾服工ͺ的工人

让;一ܳݝ眠的ؕ֞疼痛

ᆊ纸ϡ成的卫生纸

玻璃吹出౎的锤子

෤有ಕᇧ字ආ的电脑键ᄧ

แ身上下γ૆干燥的᱒

吸ප之后还原成ᗇᖬ的ᗇᖬ干

里᭦܊了೎干的千层᭦

ᬋ下煤ෳ的乌云

෤有国旗的国家

以亚᳣ዞ为۲ᆨ的经฿结ౝ

当然，上列事物Ⲵ⴨反物还有很大Ⲵ想象オ䰤。以最后一个ֻ

子“以亚麻籽为基⹰Ⲵ经⍾结构”来说，ⴤ到20世纪70年代初期，全

球经⍾结构还是以䠁本位为主。因此，我想颠㾶Ⲵ是这个ᾲ念。亚麻

籽是黄䠁Ⲵ⴨反物ੇ？有可㜭。黄䠁是一⿽极具价٬Ⲵ坚⺜䠁኎，而
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亚麻籽是一⿽几乎（⴨䖳之下）一文不٬Ⲵ㜶弱Ἵ物。ሩ我来说，这

是合理ⲴㆄṸ，至ቁሩ这个暖身⍫动来说是如此。

请⌘意一下，当֐选择Ⲵ词≷越明⺞时，ᆳⲴ⴨反物ቡ越有趣。

因为大䜘分Ⲵ千ቲ面里面塞Ⲵ是肉类或㭜㨌，所以塞了≤果Ⲵ千ቲ面

也可以算是⴨反物，而塞了ẵ干Ⲵ千ቲ面，ᐞ别ቡ更大了。

当我玩ୡ反调Ⲵ游戏时，我会设ᇊ二十分钟Ⲵ时䰤限制。否则，

我有可㜭会玩一整天。这⿽游戏会让֐从截然不同Ⲵ角度来ⴻ事情，

而且还可以让֐心情愉快。

暖身之后，我ቡ会ᔰ始处理正事。当然，这个䜘分也有㿴则可䚥

循。

如我想㾱激ਁ新点子，我会䟷用Ⲵ㿴则之一，ቡ是先进㹼头㝁ٷ

风暴。ն是我㾱激㦑Ⲵ不是解决方⌅，而是问题——我所㜭想到、与

主题有关Ⲵ所有问题。我为Ӱ么㾱䪸ሩ问题进㹼头㝁风暴઒？

一想到㾱想出解决方⌅，可㜭会让Ӫ焦㲁不已。Ҿ是，我Ԝ往往

会陷ޕ“这些解决方⌅太糟糕了，我已经⊏䛾᡽尽，≨远也找不到ㆄ

Ṹ”Ⲵ思维。然而，䪸ሩ问题进㹼头㝁风暴，却是件䖫而易举Ⲵ事。

。ⲴㆄṸ≨远不会䭉֐

我会头㝁风暴Ӱ么样Ⲵ问题઒？不经思考，从ԫօ角度想出来Ⲵ

ԫօ问题䜭可以。

设我想㾱为某个ӗ૱想出一个㩕销⍫动，䛓么我会ᨀ出Ӱ么样ٷ

Ⲵ问题઒？

这个产ֵ的功用是什么὞

为什么᜵开发这个产ֵ὞
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它גڙ方᭦ඊ市᭦上其他ዜͪ的产ֵ᜵ݝ὞

方᭦ඊ别人差὞ג

什么人可能会᠓买这个产ֵ὞

他们为什么会᠓买这个产ֵ὞

为什么有人会对这个产ֵ෤兴趣὞

为什么有人会讨厌它὞

为什么有人会؝欢它὞

人们᜵ݟʹ३ᅻ这个产ֵ的存ڙ὞

᜵ݟʹ创造口ᆿ὞

人们᜵通过ʹሗ途经᠓买这个产ֵ὞

ϡ什么὞ڙ人们᠓买这个产ֵ的五分钟前Ὃ他们ڙ

这个产ֵ的包ᜈঞ么ಧ὞

它的ۋ号是什么὞

库存有ܲ少὞

它的生产速度有ܲঋ὞

它的制造成ఴ是ܲ少὞

它的运送方式是什么὞

质量γ证包含ג些὞

᜵ܪʹݟ理退货὞

我们有ג些ᠪ源可用὞

我们缺乏ג些ᠪ源὞

ᖸ销这个产ֵ的最ጁ方ก是什么὞

ᖸ销这个产ֵ的最·方ก是什么὞

我最ઝॶ的是ג个部分὞
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我最放ॶ的是ג个部分὞

如给我二十分钟Ⲵ时䰤，我大ᾲ可以想出一百多个问题。当我ٷ

ᢺ问题化为文字后，我ቡ可以决ᇊ该回ㆄଚ些问题。

如在暖身઼激ਁ新点子方面有㿴则可循，䛓么在写֌方面ቡ更ٷ

是如此了，我有一大堆㿴则。

其中一项㿴则是，ᢺ写֌઼؞改Ⲵ步骤分ᔰ来ٷ。ڊ如֐试着㾱

同时书写与؞改，֐一ᇊ会疯掉。大卫·⌠勒（David Taylor）ᢺ这

⿽疯狂Ⲵ举动称为“工֌超䖭”，这⿽说⌅⍵显易懂。写֌是一项工

֌，让֌૱有如㹼Ӂ⍱≤㡜⍱畅是另一项工֌。想㾱同时ڊ这两项工

֌，会让֐Ⲵ㝁㺻超䖭。结果ቡ是，֐Ⲵ㝁子会ڌ摆，ቡۿ电㝁᧕受

过多ᤷ令时会↫机一样。

因此，我会ᨀ䟂㠚己：不㾱让㠚己工֌超䖭，֐一次只㜭ڊ一件

事。先想点子઼写东㾯。随意ਁ想一堆东㾯，用字不用讲求正⺞。当

写ᆼ之后，再来决ᇊଚ些东㾯㾱留，ଚ些东㾯㾱丢，以及如օ让֌֐

૱读起来更䙊顺。

关Ҿ写֌Ⲵ㿴则，还有最后一些想⌅：

我ਆឬ的是Ὃϛݟ;已经有一ݒ可ᛠ的方กὋ那么就በ刻开ݼз

ͺ。ϛݟ෤有Ὃ就ណᅋ为自己建በ一两个᜺ѶὋ让自己的ধ考与ᛠ为

有᜺Ѷ可९。订下᜺Ѷ可以ᅕΧ;开ݼзͺὋ而且会让;૆续з下

去。ځ为;不会一ᄯ问自己：“我接下౎该ϡ什么὞”

᜺Ѷ包含了᝴ܲ东᜴。ΒݟὋ可尝ណ的练习、可遵९的技巧、可

完成的工ͺ、可引导;的ו理Ὃ੊是可以支૆;的其他设计。这些᜺
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Ѷ必须是可੯ᛠ而且可฽量的。它的主᜵功能不是带给;自ζ与平

᭡Ὃ而是帮助;з出东᜴౎。

;΍用的᜺Ѷ必须是ኤ单而不ܬ杂的Ὃ而且是;可以ϡ到的（成

౦ݝ不ݝ又是另ܰ一ٿ事了）。ϡܷ纲是一个ݝ的᜺Ѷ；以ኃ二人ሥ

的ᝇ度౎尝ណзͺὋ也可以是一个ݝ的᜺Ѷ；告ឃ自己Ὃڙ一天的书

з结ో时Ὃ᜵з出五个版ఴ的文章起ܿὋ也可以是一个ݝ的᜺Ѷ。然

而Ὃ᜵ය自己з出౎的东᜴必须能ܴ改变;的人生Ὃ就是一个不ݝ的

᜺Ѷ了。

;可以尽ৰ自由发挥Ὃ为自己设计一ݒ游戏᜺Ѷ。这些᜺Ѷ的功

能Ὃڙ于帮助;将ซ਒力ᬶ中ڙ具ͳ可ᛠ的事物上。此ܰὋڙ我们遵

守᜺Ѷ的同时Ὃ我们也有可能完成其他的东᜴。ΒݟὋϛ设;᜵з一

ኼ关于财务ክ理方᭦的博客文章Ὃᅊᄹ੔ሼ日య已经ঋ到了。于是Ὃ

;给自己订下一个᜺Ѷ：;᜵设กઁ“美乃滋”“ᭀ刷”֖“火

星”这三个ជ඼з进这ኼ文章里Ὃ通过这ሗ方式Ὃઁ这项迫ڙᄸᅙ的

зͺ工ͺὋ变成了一个游戏。这是一个特别且可能有效的᜺ѶὋځ为

;ॡ可能会ڙ遵守᜺Ѷ的同时Ὃ也ઁ文章з出౎了。

记忆㾱点

᜵зͺ的前一天Ὃ给自己一些ኤ单、容易遵९的᜺ѶὋ让自ڙ·

己有个专ซ的焦点。

·不同的创ͺ᫼ൿᭉ᜵不同的᜺Ѷ。;可以为暖身、激发点子、

正式зͺኍ᫼ൿ订下不同的᜺Ѷ。然而Ὃ千万不᜵ځ为这些᜺ѶὋ而

更多电子书资料请搜索「书行万里」：http://www.gpdf.nethttps://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com https://homeofpdf.com 



变३ో੣ో脚。制定᜺Ѷ的ᄫ的是帮助自己Ὃݝ的᜺Ѷ可以让;完成

该ϡ的事。

试一试

ਆ出一个зͺ的᜺ѶὋ现ڙ就ណណᄹ。ϛݟ;一时ਆ不出任ʹ᜺

ѶὋ那么就ណណ这个：针对౼个问ᮤὋઁ所有最ጁዼ的ᝌ决方ก都列

出౎——ਔᛙ、不可ᛠ、丢脸、令人不ঋ੊是危ᬖ的点子。
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从自己着迷的事物着手

我Ⲵ身ԭ之一，是写֌ᤷ导教练，我教导୶界Ӫ士如օ写书。在

典型Ⲵ初次会谈中，我Ⲵ客户䙊ᑨ不⸕䚃该以Ӱ么为书Ⲵ主题，Ҿ是

ԆԜቡ会ᔰ始猜⍻。ԆԜ੺诉我，ԆԜ㿹得市场需㾱Ӱ么样Ⲵ书，以

及ԆԜ可以᧘出Ӱ么样Ⲵ书。然后，ԆԜቡᔰ始ᣋ出一些可㜭Ⲵ主

题。ն是，我会制止ԆԜ这么ڊ。

⇿本书䜭需㾱读者，因此，思考可㜭Ⲵ读者是ଚ些Ӫ是一件重㾱

Ⲵ事。书也可以ᑞ助֌者䗮成事业上Ⲵ目标，所以，从策略Ⲵ角度思

考如օ利用一本书让事业更上一ቲᾬ，也很有䚃理。然而，太早考㲁

这些ቲ面Ⲵ问题，只会制造出一本平凡无奇Ⲵ书。

֌者ᑨᑨ一ᔰ始ቡ会ᢺ关⌘焦点放䭉地方。ԆԜ关⌘Ⲵ不是㠚己

最᫵䮯Ⲵ事物，或是读者最想听Ⲵ东㾯，而是努力想猜䘿读者Ⲵௌ

好，然后写出一本市场期待Ⲵ书。

这个情况让我联想到一出情境ௌ剧，美国版Ⲵ《办公室》（The O

ffice）。剧中有一ᒅ，当安迪㻛调职后，Ԇ想㾱讨新老板迈ݻቄⲴ欢

心，Ҿ是ቡ巧妙地⁑ԯ老板Ⲵ用词઼语调。一ᔰ始Ⲵ时ى，迈ݻቄ很

ௌ欢安迪，因为ԆԜ两个Ӫլ乎非ᑨ⴨լ。ն是，经过一⇥时䰤，安

迪Ⲵ⁑ԯ㹼径ᔰ始惹Ӫ厌烦，因为Ԇ无⌅㠚己ڊ决ᇊ，总是跟随老板

Ⲵ㝊步。
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在影片里，这⿽૸ᐤ狗Ⲵ㹼径惹Ӫਁㅁ。ն在现实世界中，这是

一⿽很可悲Ⲵ㹼为。ٷ如֐想㾱写一本有৏创性、有价٬Ⲵ书，ُ此

ኅ现㠚己最杰出Ⲵ一面，䛓么֐ቡ必须䟷取主导Ⲵ态度。

诚如埃里ݻ·ẵ塞ቄ（Eric Maisel）所说Ⲵ，写书可以创造意

义。֐㾱ᢺ一个৏本不存在Ⲵ东㾯ᑖ到这个世界上，֐可以决ᇊӰ么

是适合Ⲵ，Ӱ么是不适合Ⲵ。

请ᢺ㠚己想成一个过滤器。֐在这个世界上Ⲵ生⍫经验，累积了

无数Ⲵփ验、想⌅、故事与回忆，ሩ֐来说，这些东㾯䜭是独一无

二、意义重大Ⲵ。因此，֐Ⲵ书应该从֐㝁子里Ⲵ这个数ᦞ库出ਁ。

从这个丰ᇼⲴ宝库中᫧取䜘分精华，֐ቡ可以创造出一本刻有֐Ⲵ个

Ӫ印记，而且是世上绝无ӵ有Ⲵ书。

当我与客户进㹼讨论时，我会请ԆԜᢺ别ӪⲴ想⌅以及㠚己Ⲵ成

ቡ先暂时放到一䗩，᧕着我会㾱ԆԜ列出一个清单。Ӱ么样Ⲵ清单

઒？在生⍫中令ԆԜ着䘧Ⲵ所有事物，不论是现在或是过৫。我ᤷⲴ

是ۿ这样Ⲵ清单：

·事实

؝৲·

·对话

·数字

忆ٿ·

·艺శ

·ዴ辟见ᝌ

·ᖸ运ഴ式
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·戏剧

·ϟ见

·ᝇ色ഴ式

·书ዙ

·趣᫔逸事

·网ᮅ

·电影

·宠物ו学

·博客

·电᜼节ᄫ

·经历

景ڣ·

·个಴ᆐቂ

·೔ܑ

·争议

·য诞的ਆก

·ዜඊ

·ថൠ

·ึር

·ቶ话

·方ก

·៓ឥ

·ϛ设

·ᇷ话故事
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·᮲ᬖ

·旅游经ᰍ

不论好坏、大ሿ、重㾱或琐⺾，只㾱是ԆԜ㿹得应该列出来Ⲵ，

ቡ㾱∛不犹豫地加ޕ清单中。不需㾱考㲁为Ӱ么某些事物会令ԆԜ着

䘧，这些事物是否有写成书Ⲵ价٬，或是઼ԆԜⲴ核心事业是否⴨

关。ԆԜ唯一㾱ڊⲴ，ቡ是ᢺ㠚己有感㿹Ⲵ事物、令ԆԜ㿹得䰚䰚ਁ

光Ⲵ事物全列出来，不管理由为օ。

我Ԝ再玩一个游戏：ᢺ⎞现在客户㝁⎧中Ⲵ一切，䜭㿶为有潜在

价٬Ⲵ写书题材。

ԆԜ可以用㠚己ௌ欢Ⲵԫօ方式来列这个清单。我会ᔪ议ԆԜ结

合㠚由书写઼ڊ白日Ỗ，在一天当中Ⲵԫօ时ى进㹼。在ԆԜ列出清

单后，我Ԝ᡽㾱ᔰ始思考潜在读者与目标Ⲵ问题。

Ӱ么Ӫ是可㜭Ⲵ读者？这群Ӫ઼其ԆӪ有օ不同？我Ⲵ客户有资

Ṭ੺诉ԆԜӰ么事？这些读者需㾱⸕䚃ଚ些事？ԆԜ最需㾱Ⲵ是Ӱ么

东㾯？ԆԜ最想䙊过我Ⲵ客户，得到Ӱ么样Ⲵ解决方⌅？ଚ些解决方

⌅可以ᑞ助我Ⲵ客户，向事业目标迈进一步？Ӱ么样Ⲵ书可以让⇿个

Ӫ得到Ԇ最想㾱Ⲵ东㾯？市场上需㾱Ӱ么样Ⲵ书？

在讨论过上䘠问题后，我Ԝ会ᔰ始⹄究这ԭ清单，ᢺ清单上Ⲵ事

项加以调整：〫动位置、增加项目、加以归类、寻找主题。⴨ؑ我，

我Ԝ可以找到主题。ቡۿ爱德华·塔夫特（Edward Tufte）所说

Ⲵ：“整理资料可以ᑖ来精䗏见解。”只㾱ᢺ现有Ⲵ东㾯ᧂ列组合一

番，ቡ可以得到新Ⲵ⍎见。
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从这些充满力䟿Ⲵ事物中，我Ԝ可以找出书写Ⲵ主题，以及大䜘

分Ⲵ材料。这些材料来㠚客户内心最ⵏ诚Ⲵ䜘分，来㠚䬝刻在ԆԜ大

㝁中令ԆԜ≨难忘怀Ⲵ记忆。

利用这⿽方⌅，所有ӪⲴ需求䜭㻛照顾到了：֌为意义创造者与

୶界成功Ӫ士Ⲵ客户，以及读者。

现在，可以ᔰ始写֌了。如此写成Ⲵ书，比䖳有机会成为ሩ读者

有用、ሩ֌者有意义Ⲵ书。

顺ᑖ一ᨀ，这⿽方⌅不限Ҿ写书。ԫօ想说故事ⲴӪ，䜭可以֯

用这个方⌅，不论所䟷用Ⲵ媒ӻ是Ӱ么。重点在Ҿ，找出大䟿Ⲵ题

材，然后加以㻱切处理，找出最ἂⲴ䜘分加以利用。

记忆㾱点

·ϛݟ;ਆз出重᜵的ͺֵὋ不᜵先考ᘼ市ڣ的状хὋځ为它有

可能ઁ;带ज़一千个方向Ὃ而让;不ᅻ所措。ځ此Ὃ;该ϡ的Ὃ是೜

᜼令自己ᅋ迷的事物Ὃ那些;深深؝爱且无ก忘怀的事物。然后列出

清单。

记忆㾱点

的ᮤ౅。᜵到这个݋这͊清单中Ὃ寻找主ᮤ以及特别令;振ڙ·

时ϊὋ;੥可以开ݼ考ᘼ市ڣ的问ᮤ。

·运用这些Ќ满个人印᝭的丰富ᮤ౅Ὃв加上对读者的了ᝌὋ创

ͺ出一ఴ独一无二的ͺֵ。
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自由书写直到作品完成

《顾问Ⲵ天职》（The Consultant's Calling）以及《清清䟂䟂

过一生》（Your Signature Path）Ⲵ֌者杰夫·贝ቄ曼，是一个思㲁

成熟Ⲵ୶业书֌ᇦ。我曾问Ԇ，ԆⲴ书是怎么写出来Ⲵ。Ԇ说，Ԇ一

ᔰ始ᒦ不ᢃ算写书，Ԇ只是进㹼᧒索性书写。֐可以说，ԆⲴ书是一

路㠚由书写出来Ⲵ。

当贝ቄ曼㾱ᔰ始书写时，Ԇ会先ৈ清㠚己正在思考Ⲵ主题是Ӱ

么，ᆼ全不৫考㲁该如օ让其ԆӪ了解㠚己Ⲵ想⌅。Ԇ不ᐼ望ᢺ文字

变成生财、出名或是说服别ӪⲴ工具。Ԇ认为太早考㲁这些问题，会

ᑖ来负面效果，因为ᆳԜ会阻⺽֌者创造出有意义Ⲵ֌૱。

在进㹼⇿次大约四个ሿ时Ⲵ书写时，贝ቄ曼会让思绪ᑖ着Ԇ走。

Ԇ会设ᇊ一个主题，如“૘询”或是“组织”，然后ቡᔰ始与㠚己进

㹼纸上ሩ话。Ԇ会䘭随⿫题Ⲵ思绪，ᆼ全不৫想写֌风Ṭ与؞改Ⲵ

事，也不回头ⴻ㠚己刚刚写出来Ⲵ东㾯。当Ԇ写了十页Ⲵ内ᇩ后，䛓

天Ⲵ工֌ቡ算结束了。

经过四至六ઘ，Ԇ已经写了两百至三百页Ⲵ内ᇩ。然后，Ԇ会ᢺ

这些文字ᢃ印出来，读一䙽，然后㠚问：“我这里到底想说Ӱ么？ଚ

些是ሩ我有用Ⲵ东㾯？ଚ些是ሩ别Ӫ有用Ⲵ东㾯？ଚ些是垃圾？”

当贝ቄ曼认为㠚己有重㾱Ⲵ东㾯想㾱㺘䗮时，Ԇ᡽会考㲁ሶ这些

文字变成书は。Ԇ会Ự㿶㠚由书写Ⲵ৏始内ᇩ，找出可以֌为书籍架
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构Ⲵ材料。Ԇ说：“当然，我不会给读者一堆骨头。”Ԇ会ᢺ这些材

料组㻵成书Ⲵ骨架，Ԇ㾱决ᇊଚ些ᾲ念是最重㾱Ⲵ，ଚ些可以成为᫁

起全书Ⲵ架构。

到了这个阶⇥，贝ቄ曼会Ự㿶㠚己创造出来Ⲵ成果，然后㠚

问：“我是否ᨀ׋了足够Ⲵ内ᇩ来说明我Ⲵᾲ念？”ٷ如ㆄṸ是㛟ᇊ

Ⲵ，Ԇቡ会继续␫加内ᇩ，ᒦ加以؞饰。ٷ如ㆄṸ是否ᇊⲴ，Ԇቡ会

ᢺ这些东㾯㠽弃掉。

当贝ቄ曼઼其Ԇ֌者共同㪇֌时，Ԇ甚至会䟷取䗩写䗩想Ⲵ方

⌅。《不凡Ⲵ团䱏》（Extraordinary Groups）Ⲵ创֌ቡ是一个很好

Ⲵֻ子。贝ቄ曼઼同事凯瑟琳·瑞安（Kathleen Ryan）一同讨论合֌

写书Ⲵ计划。ԆԜ只⸕䚃这本书是以团䱏为主题，至Ҿ其ԆⲴ䜘分，

ԆԜቡ∛无ᾲ念了。Ҿ是，瑞安ᔰ始进㹼⹄究，寻找可以放ޕ书中Ⲵ

ᾲ念与故事。而贝ቄ曼则ᔰ始进㹼᧒索性书写。Ԇ说：“我ᐼ望在听

取别ӪⲴ意见之前，先弄清ᾊ㠚己Ⲵ想⌅。”在书写了一百页左ਣ

时，Ԇ在书写内ᇩ中ⴻ到了可以与大众分ӛⲴ东㾯。

我㠚己写书઼写文章Ⲵ方式也઼贝ቄ曼类լ。我会先进㹼᧒索性

书写，不过我ᒦ不是无穷无尽地᧒索，而是䚥守一些步骤઼时䰤Ⲵ限

制。

Ⲵㅜ一件事，ቡ是用十分钟Ⲵ㠚由ڊ设我㾱写一篇文章。我会ٷ

书写让㠚己暖身，也许进㹼个两三⇥书写。一㡜来说，我不会⻠触઼

工֌有关Ⲵ主题。我Ⲵ书写主题䙊ᑨ是我⌘意到Ⲵ某件全球大事、某

个Ỗ境、某个我想起来Ⲵ故事、某个我ⴻ过Ⲵ电㿶㢲目。我可㜭会玩

一下ୡ反调Ⲵ游戏（৲见《为㠚己䟿身ᢃ造一套㿴则》䛓一章），或

是䟷取引导句（৲见《运用引导句》䛓一章）Ⲵ方⌅。
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暖身过后，我会䪸ሩ文章Ⲵ主题进㹼五六⇥㠚由书写。我会ᢺ我

所⸕䚃Ⲵ一切䜭丢到纸上，ᒦ且强迫㠚己⇿次䜭朝不同Ⲵ方向思考。

我会寻求令Ӫ惊讶Ⲵݳ素。此时我会运用词≷解析、列出最糟Ⲵ点

子、进㹼纸上ሩ话之类Ⲵ技巧。

我还⋑有ᔰ始写֌。我写出来Ⲵ还不是⍱ى应该⸕䚃，这个时֐

畅Ⲵ文句，而只是ᾲ念而已。我ቡۿ个在玩⌕ᐤⲴ孩子。ٷ如此时有

好Ⲵ文句出现，䛓ቡ是额外Ⲵ收㧧，ն䛓不在我Ⲵ期待之中。

当我ᆼ成㠚由书写后，我会再ⴻ一䙽内ᇩ，৫㣌存㧱。不好Ⲵ䜘

分（语意不清、⿫题઼ٿ颇Ⲵ见解）我会删除或放到其Ԇ文件中，֌

为未来之用（৲见《ᔪ・点子数ᦞ库》䛓一章）。好Ⲵ䜘分（切题Ⲵ

ᾲ念、有趣Ⲵ语句、٬得␡ޕ᧒索Ⲵቍ试）我会编ᧂ成大致上合理Ⲵ

顺ᒿ。我Ԝ暂且ሶ这个成果称为“主文件”。

此时，我需㾱ሩ这个主文件Ⲵ内ᇩ，以及我还需㾱␫加Ⲵ䜘分，

有个清ᾊⲴᾲ念。Ҿ是，我会᤯出ㅄ记本઼ㅄ，ᢺ主文件ⴻ一䙽。⇿

读一⇥，我ቡ在ㅄ记本中ሶ这个⇥㩭Ⲵ主旨用一个句子加以᪈㾱。

如我写Ⲵ是一篇与电ở简报（随文⌘1）有关Ⲵ文章，而我写了ٷ

以下文字：

当别人问;Ὃ;的职业是什么Ὃ而;却不ᅻ道该ঞ么ٿኔ时Ὃ;

会᜿३ॡ丢脸。;当然ᅻ道自己的职业是什么Ὃ而且;ϡ३ॡݝὋͭ

不ᅻঞ么的Ὃ当;用ឥᝒ౎ᛪ达的时ϊὋ就是ជ不达਒。;明明就ඊ

自己描述的ݝॡܲ。这个ৰх让;৅不३有个ڠว可以钻下去。不ᅻ

道该ݟʹ以清ഁ而且有趣的方式介绍自己Ὃ会让;的事业ᗛ受金钱上

的损ܾὋ以及ζॶ的动摇。
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然后我会ᢺ上䘠这⇥话简䘠为：“不⸕䚃该如օӻ绍㠚己Ⲵ事

业，是一件很丢㝨Ⲵ事，而且会让֐㫉受䠁䫡Ⲵᦏ失与ؑ心Ⲵ动

摇。”

当我为所有⇥㩭䜭写下᪈㾱之后，我会ᢺ所有᪈㾱文句读一䙽，

ⴻⴻ还有Ӱ么需㾱㺕充之处，然后ᢺ我想到Ⲵ句子加在适当Ⲵ地方。

ᆼ成这个动֌之后，我Ⲵ᡻中ቡ有了一ԭ大纲。这ԭ大纲来㠚我

ሩᾲ念Ⲵ␡ޕ思考，而不是出Ҿ形式所ڊⲴ大纲。

根ᦞ这ԭ大纲，我ቡ可以ᔰ始写初は了。初は里面应该包含Ӱ么

઒？我可㜭会䪸ሩ前几次书写䚇漏Ⲵ䜘分，再次进㹼㠚由书写，然后

ᢺ其中最好Ⲵ䜘分剪贴到主文件里。只㾱有需㾱，我会不断重复这些

⍱〻：重写、剪贴与؞饰。

我不会㣡太多心思与时䰤在ԫօ一次书写上。我Ⲵ同事ᐤ里·塔

ᐼ斯（Barry Tarshis）ᢺ这⿽ڊ⌅称为“㱨䞡⋩”。我会㣡一点时䰤

处理我Ⲵ主文件，然后ᢺᆳ放下，৫ڊ别Ⲵ事。过几分钟、几个ሿ时

甚至几天之后，我会再回来进㹼一些加工。如此不断重复这个循

环。“㱨䞡⋩”Ⲵ好处是：⇿当֐ሩ主文件进㹼加工时，比䖳㜭够以

新Ⲵ观点与重新燃起Ⲵ热情来面ሩᆳ，不会因为䮯时䰤处理而ӗ生ⴢ

点。

我会օ时ᆼ成一篇文章？我ⲴㆄṸ是：㿶情况而ᇊ。我会根ᦞ文

章㾱求Ⲵ䮯度、有多ቁ额外⹄究需㾱进㹼以及我还有多ቁ既有Ⲵ材料

可用，来决ᇊօ时ᆼ成֌૱。不过我⋑有ԫօ一件֌૱是ⵏ正ᆼ全ᆼ

成Ⲵ，因为我总是可以增减一些东㾯。只㾱有机会，即֯是大文豪，

也会不断؞改㠚己Ⲵ֌૱。诗Ӫ⊳ቄ特·惠特曼（Walt Whitman）一

共出版了六个不同版本Ⲵ《㥹ਦ集》（Leaves of Grass）。当迪Ֆ·
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ᢈ马斯（Dylan Thomas）在台上朗读时，也会当场؞改㠚己Ⲵ֌૱，

还有㦾士比亚Ⲵ֌૱。

决ᇊ我օ时ᆼ成֌૱Ⲵ最关䭞因素是截は日。我会问向我䚰はⲴ

Ӫ：“֐Ӱ么时ى㾱这篇文章？”ٷ如Ԇ说这个星期三，我ቡ给Ԇ这

星期三Ⲵ版本；ٷ如Ԇ说下星期五，我ቡ给Ԇ下星期五Ⲵ版本。由Ҿ

我有比䖳多Ⲵ时䰤可以处理下星期五Ⲵ版本，这㺘⽪下星期五Ⲵ版本

会比这星期三Ⲵ版本更好ੇ？我愿意这么想，ն事实不一ᇊ如此。根

ᦞ我ሩ㠚己Ⲵ了解，只㾱给我时䰤，我ቡ会ᢺ֌૱᤯来加工，因此有

可㜭在无意䰤⹤坏了৏有Ⲵ文章。写֌ቡ是这么好玩。

记忆㾱点

·自由书з是一ሗ放任ধ考、天ᯰᛠቆ的技巧Ὃ它超越了͛统的

зͺ原ѶὋ激发出令人৲؝的结౦。尽ክݟ此Ὃ;也可以利用它౎创

ͺ一个ዴ致ร练的ͺֵ。

·运用自由书з౎创ͺ的方ก是：先进ᛠ几个暖身的自由书з。

然后Ὃ针对౼个有਒义的主ᮤὋ进ᛠ自由书з。ઁ不ݝ的部分丢掉Ὃ

将剩下可用的部分重新排列组合Ὃз出ܷ纲Ὃ让自己对已经з成的部

分有清ഁ的ഏএ。加ЙᛩЌ的东᜴与连接ជ。编辑、编辑、в编辑。

ͺֵ就完成了ὀ

·即΍是已经完成的ͺֵὋ;仍然可以尽ৰڠ加以ν改。;应该

ᅻ道Ὃͺֵබ远෤有真正完成的一天。ݟ౦是ڙ星య三时Ὃ就ઁ“星

య三的版ఴ”交出去吧。

试一试
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ᯰА·ᱛ登（Mark Bowden）曾ឬὋ一个ͺ家应该බ远都ڙ进ᛠ最

有͌图ॶ的ͺֵ。什么ಧ的书з计Ѳ最能激发;的潜力Ὃ也最令;振

。运用自由书з౎帮助;吧ݼ就开ڙ呢὞现݋

⌘：

电೘ኤઐ（elevator speech）：也有人ឬ是电೘ᖸ销Ὃૈ的是ݟ

౦ג天;ڙ电೘里巧遇౼个重᜵人物Ὃ也᝴是潜ڙ的投ᠪ人੊Ϙ३请

教的前辈Ὃ;᜵ݟʹؒ用ڙ电೘里ᆀᆀ的几ሙ钟时ᫍὋ有效ઁڠ;的

ਆก重点ឬ出౎。
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